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°
Bem-vinoos
GRI 102-29, 102-50, 102-53, 102-46, 102-56

Por mais um ano, temos orgulho em apresentar
0 Relatério Integrado da BRF, em linha com as
melhores préaticas de relato e com 0 nosso com-
promisso com a transparéncia e completude
das informagdes que divulgamos ao mercado.

Nas proximas paginas, discorremos sobre

0s topicos mais relevantes para os negocios

e para nossos publicos de relacionamento,
como qualidade e seguranca do alimento;
bem-estar animal; desenvolvimento de nos-
so capital humano; acdo frente as mudancas
climaticas e responsabilidade na cadeia de
valor. Também trazemos os avancos relativos
as metas do Plano BRF de Sustentabilidade e
como criamos valor para nossos stakeholders.

Apresentamos os desafios em mais um ano
marcado pela pandemia da Covid-19, mas
também nossos avancos em inovacdo em pro-
dutos e segmentos de negécio. O relato apre-
senta, ainda, nossa estratégia de alocacdo de
capital para os proximos anos, nosso desem-
penho econémico-financeiro e as iniciativas
enderecadas aos nossos publicos — clientes,
fornecedores, produtores integrados, colabo-
radores e a sociedade.

Referente ao periodo de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de 2021, o relato foi elaborado em
consonancia com as diretrizes da Global

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Reporting Initiative (GRI), versdao Standards, op-
cao de acordo Essencial, bem como para relato
integrado da Value Reporting Foundation (VRF).
Adicionalmente, sao contemplados os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e, pela
primeira vez, reportamos indicadores do Sustai-
nability Accounting Standards Board (SASB).

Por meio do documento, também prestamos
contas acerca de nossa atuacao quanto aos
principios do Pacto Global das Nacoes Unidas,
do qual somos signatarios desde 2007, e co-
MuNicamos N0SS0S progressos No segmento.

As informac0es sdo referentes a maior parte

de nossas operacoes — que incluem o Brasil e
mercados como Emirados Arabes e Turquia. As
excecOes sdo apontadas em notas de rodapé e
referem-se a operacGes descontinuadas recente-
mente ou em processo de integracdo. Os dados
foram assegurados por auditoria externa inde-
pendente, a KPMG, e aprovados pela Diretoria
Executiva e pelo Conselho de Administracao.

Os indicadores econémico-financeiros corres-
pondem as nossas demonstracoes financeiras
e seguem padrdes brasileiros e normas do
International Financial Reporting Standards
(IFRS), de acordo com padroes da Comissao
de Valores Mobiliarios (CVM) e da Security
Exchange Commission (SEC). A lideranca da

ESTRATEGIA RESULTADOS ANEXOS
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BRF assume responsabilidade por este re-
lato e reconhece os esforcos de aplicagdo
do pensamento integrado na concepgao e
estruturacao do documento. GRI 102-45

MELHORES PRATICAS DO MERCADO DE CAPITAIS

Além das diretrizes para elaboracdo do relato,

atendemos as demandas de transparéncia de segmentos
diferenciados do mercado de capitais, como o Indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE), da Bolsa Brasileira
(B3), os critérios da Associacdo Brasileira das Companhias
Abertas (Abrasca), e os requisitos do Dow Jones
Sustainability Index (DJSI), da Bolsa de Nova York.

DUVIDAS E SUGESTOES Gri 102-53

Duvidas ou sugestdes relacionadas ao conteldo deste
relatério podem ser esclarecidas pelos nossos canais:

)

E-mail:
acoes@brf.com

Tel.:
(5511) 2322-5052/ 5061/ 5048


http://acoes@brf.com
mailto:acoes%40brf.com?subject=
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Materialidade

GRI 102-21, 102-29, 102-40, 102-42, 102-43,
102-44,102-46, 102-47, 102-49, 103-1

A fim de apresentarmos um conteldo rele-
vante e alinhado com as demandas de nossos
publicos de relacionamento, realizamos a
revisao de nossa matriz de materialidade em
2021 para identificacdo e transparéncia acerca
dos temas de maior impacto e influéncia para
0s negdcios e para nossos stakeholders.

Em linha com os principios de materialidade
da GRI Standards e do Framework de Relato
Integrado da VRF, o processo compreendeu as
seguintes etapas:

CONSULTA AOS STAKEHOLDERS

Durante a etapa de priorizacao, colhemos
um total de 2.748 feedbacks de nossos
publicos por meio de pesquisa on-line.

Além disso, para captura da visdo do
negdcio, foram realizadas 11 entrevistas
com a alta lideranca — CEO, vice-
presidentes e diretores — da Companhia.

vV

IDENTIFICACAO
E ANALISE:

mapeamento
dos publicos de
relacionamento
e analise de
documentos
internos, de

estudos setoriais e
de benchmark para
elaboracao de lista
prévia de temas
relevantes para a
Companhia;

PROCESSO DE MATERIALIDADE

PRIORIZACAO
DE TEMAS:

11 entrevistas com a

alta lideranca da BRF

e consulta on-line com
stakeholders — academia,
clientes, colaboradores,
entidades setoriais,
fornecedores, governo,
imprensa, instituicoes
financeiras, investidores,
parceiros, sindicatos e
terceiro setor — para
priorizacdo dos temas
elencados;

C

ANALISE E
CONSOLIDACAO:

apuracao e
consolidacdo dos
resultados obtidos
durante as pesquisas
com publicos
internos e externos e
elaboracao da matriz
de materialidade com
10 temas prioritarios
para o negocio e para
os stakeholders.
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TEMAS MATERIAIS E LIMITE DOS IMPACTOS GRI102-44,102-46,102-47,103-1

Limite dos impactos

Temas

Escopo do tema

Dentro da empresa

Fora da empresa

Indicadores GRI e SASB oDS Capitais da empresa

Gestao da emissao de Gases de

Efeito Estufa (GEE), uso de energia,
priorizacdo de fontes renovaveis e
transicdo para uma economia de
baixo carbono, bem como a gestao de

Colaboradores; clientes; comunidades;
acionistas, investidores e instituicoes

103]201-2;

103 | 302-1; 302-2; 302-3; 302-4;
103|303-1;303-2;

303-3; 303-4; 303-5; 103 | 305-1;
305-2; 305-3; 305-4; 305-5; 305-

4oua e efluentes. reciclasem e retiso Se aplica financeiras; parceiros estratégicos; 6; 305-7; — "
Mudancga d% 4oua. estudo ’de vulnegrabilidade suprimentos; fornecedores de graos; SASB FB-MP-110a.1; FB-MP- CX)
do clima, agua hl'drigéa c’io entorno e uso responsavel produtores integrados e consumidores.  110a.2; FB-MP-130a.1; FB-MP-
€ energla da adgua, com foco na reducdo do uso éi%%zlr;B—MP—MOa 1- FB-MP-
em todos 0s processos. 140a.2; FB-MP-1402.3
Atuacao social do Instituto BRF (IBRF)
. e da Companhia em toda a cadeia 103|203-1;203-2; 103 | 204-1;
QL de valor, incluindo comunidades, Comunidades; acionistas, investidores 103 | 308-1; 308-2; 103 | 408-1; S s
- @ “ parceiros, fornecedores e acoes e instituicdes financeiras; parceiros 103 |409-1; 103 | 412-1; 412-2; ln\ -8 ﬂ
° & ° internas. Também engloba medidas Se aplica estratégicos; suprimentos; 412-3; 103 | 413-1;413-2; 103 | 4

Responsabilidade

social

de prevencao de impacto a
comunidades e atuacao em relagao
a vulnerabilidade social e cenario de
inseguranca alimentar.

fornecedores de graos; produtores
integrados e consumidores.

414-1;414-2; 103 | 419-1; FP1;
FP2; SASB FB-MP-430a.1; FB-
MP-430a.2;

Legenda: d Capital Manufaturado @ Capital Intelectual

°
w Capital Humano

als
¥ 4™ Capital Social e de Relacionamento

" Capital Natural
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TEMAS MATERIAIS E LIMITE DOS IMPACTOS GRI 102-44,102-46,102-47,103-1

Limite dos impactos

Temas Escopo do tema Dentro da empresa Fora da empresa Indicadores GRI e SASB oDSs Capitais da empresa
Promocao de alimenta¢do adequada, Clientes; acionistas, investidores e GA-EP10: GA-FP11: GA-FP12: e
i} ambiente apropriado, boas instituicdes financeiras; parceiros GA-FP13. SASB FB.MP-160a 1: w
% ﬂ condi¢Bes de salde, possibilidade de estratégicos; suprimentos; FB-MP-1602.3: FB-MP-260a 1+ a?s
expressar comportamento natural, Se aplica fornecedores de graos; produtores FB-MP-4102.1. FB-MP-4102.2- 0;‘;0 ﬂ
Bem-estar manejo humanitario e capacitagdo integrados e consumidores; poder FB—MP—410a.3f FB—MP—440a.1z ¢
animal e conscientizacao de todos que publico; midia impressa e digital e FB-MP-440a'2: FB-MP-440a'3’ =
possuem contato com os animais. colaboradores - ' QO
Valorizagao, treinamento, 103 ]201-3;
capacitacdo de colaboradores, 103|401-1;401-2; 401-3;
O beneficios, politica de remuneracio, 103 | 403-1; 403-2; 403-3; 403-
m além de mecanismos de atra¢do C . ~ 4;403-5; 403-6; 403-7; 403-8; °
~ A . olaboradores; fornecedores de graos . .
. e retenc¢do de talentos. Também Se aplica dutores inteerad 403-9; 403-10; ﬂ\
Desenvolvimento oy 01ve atuacdo nos pilares: € produtores integrados 103 | 404-1; 404-2; 404-3
humapo © lideranca inspiradora, cultivar 103 | 405-1; 405-2; 103 | 412-1;
organizacional talentos, cultura de exceléncia e 412-2; 412-3; SASB FB-MP-
orgulho de ser BRF. 320a.1; FB-MP-320a.2

S a?s
., Q. T S G .
Legenda: Capital Manufaturado Capital Intelectual Capital Humano ¥4 Capital Social e de Relacionamento Capital Natural
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TEMAS MATERIAIS E LIMITE DOS IMPACTOS GRI 102-44,102-46,102-47,103-1

Limite dos impactos

Temas

Escopo do tema Dentro da empresa

Fora da empresa

Indicadores GRI e SASB oDSs Capitais da empresa

Cultura de ética, adogdo de melhores
praticas e comportamento integro na

Clientes; acionistas, investidores e
instituicoes financeiras; parceiros

103 ]201-3;
103|401-1;401-2; 401-3;
103 |403-1;403-2; 403-3; 403-
4;403-5;403-6; 403-7; 403-8;
403-9; 403-10;

Companhia e no relacionamento com estratégicos; suprimentos; 103 |404-1;404-2; 404-3 a?s
7 todos os publicos. Engloba politica Se aplica fornecedores de graos; produtores 103 | 405-1; 405-2; 103 | 412-1; -8
Etica e corporativa de prevencdo a praticas integrados e consumidores; poder 412-2;412-3; SASB FB-MP- e
transparéncia anticoncorrenciais, sistema de publico; midia impressa e digital e 320a.1; FB-MP-320a.2
integridade e acOes anticorrupgao. colaboradores 103|201-4; 103 | 205-1; 205-2;
205-3; 103 | 206-1; 103 | 207-1;
207-2;103|307-1; 103 | 415-1;
103 |419-1
: Fomento a um ambiente propicio a
inovacao de processos e tecnologia, C T ) . )
: . olaboradores; clientes; suprimentos; o
que seja capaz de responder e Se aplica X ; S 103 | Abordagem de gestao
. < produtores integrados; poder publico
Inovacdo e adaptar a mudancgas e as novas
tecnologia demandas do mercado.
L 2
W Combate ao desperdicio de alimentos Clientes; acionistas, investidores
Se aplica instituicoes financeiras; consumidores; 103 | 306-2

Desperdicio
de alimentos

ao longo de toda a cadeia de valor.

poder publico e comunidades

Legenda: ﬂ Capital Manufaturado @ Capital Intelectual

w Capital Humano

e
-

4® Capital Social e de Relacionamento

’ Capital Natural
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TEMAS MATERIAIS E LIMITE DOS IMPACTOS GRI 102-44,102-46,102-47,103-1

Limite dos impactos

Temas

Escopo do tema

Dentro da empresa

Fora da empresa

Indicadores GRI e SASB

oDSs Capitais da empresa

Otimizacao das estruturas de
embalagem de forma a diminuir o
consumo de materiais e, a0 mesmo
tempo, manter o grau de protecao
ao produto. Envolve o compromisso

103]301-1; 301-3;
103 | 306-1; 306-2; 306-3;

[t
ENFRAESTRUTURA

12 corsmt
PRODUGAO
RESPONSAVESS

em aumentar a reciclabilidade das Se aplica Consumidores; sociedade e clientes 306-4: 306-5;
Embalagem e embalagens, reducdo de gramatura e 103 | 417-1;417-2; 417-3 QO
reciclabilidade uso de matérias-primas alternativas
gue mantenham a estabilidade e
seguranca dos produtos.
1 S
Garantia da seguranca do alimento e 'Cllillte.s,Nau]?mstas,' nvestidores e 103 | 416-1; 416-2; G4- FP5; hiihit
@ atuacgdo com terceiros certificados de INSTITLIGOES tln?pc'elra-s, imentos: SASB FB-MP-250a.1; FB-MP- 7 B «?s
acordo com normas internacionais no Se aplica Farcelrczjs - ril eg|c~os,.suprclln1en 0% 250a.2; FB-MP-250a.3; FB-MP- ' ﬂ @ -8
Seguranga do Sistema de Gestdo de Seguranga do _o[neced ores de gra%s, procu Cc|>res 250a.4; FB-MP-000.A; FB-MP- e
alimento Alimento. Integrados, consumidores; poader 000.B 12 e
publico e midia impressa e digital e0)
Gl
Preservagado de espécies (flora e Clientes; acionistas, investidores e -
fauna), ecossistemas, biomas e/ou institui¢Ges financeiras; parceiros R
@% habitats, considerando a atuagdo estratégicos; suprimentos; QO
da BRF em toda a cadeia de valor, Se aplica fornecedores de graos; produtores 103 |304-1 g ﬂ
Biodi . incluindo desde a originacao integrados e consumidores; poder
iodiversidade de or5 p L CTES R N L B
e graos, ate processos de publico; midia impressa e digital e
monitoramento e gestao de riscos. colaboradores ‘5%{‘

°
Legenda: d Capital Manufaturado @ Capital Intelectual w Capital Humano

?
Y |
¥ 4™ Capital Social e de Relacionamento

" Capital Natural
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Diante do cenario de pandemia, de incertezas
no ambiente macroeconémico, de mudancas
nas demandas dos consumidores e dos desa-
fios nos mercados internacionais, comprova-
mos, mais uma vez, a robustez de nossa estra-
tégia e a resiliéncia da BRF. O ano de 2021 foi
o primeiro de execucao de nossa Visao 2030
e, em meio aos desafios, estivemos focados
em realizar investimentos estratégicos e em
aproveitar oportunidades com austeridade,
agilidade e disciplina.

No periodo, seguimos orientados pelo propo-
sito de oferecer alimentos de qualidade para
milhares de pessoas no Brasil e no mundo

e ndo medimos esforcos para assegurar a
salde e a seguranca de todos. Mantivemos

os protocolos de salde e seguranca adotados
desde 2020 e nosso Comité Multidisciplinar
de Acompanhamento Permanente seguiu atu-
ante no monitoramento do cenario mundial e
apoio a tomada de decisdes assertivas. Com
0s avancos dos imunizantes contra a Covid-19

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

GRI1102-14,102-15

no periodo, celebramos 92% de nosso quadro
de colaboradores vacinados com ao menos
duas doses.

Nossas acOes foram além do cuidado com nos-
so time e se estenderam também a sociedade.
Desde o inicio da pandemia, em 2020, destina-
mos RS 100 milhdes a iniciativas de apoio as
comunidades para enfrentamento dos impac-
tos gerados pela Covid-19. Em parceria com ins-
tituicdes, como Unicef e BNDES, as iniciativas
envolveram desde doacdes de alimentos para
apoio no combate a fome até a concessao de
equipamentos para a area de salde.

Com relagdo a0 compromisso com 0 NOSSO
plano estratégico e Visdo 2030, conquistamos
avangos importantes. Investimos em novos
segmentos, como o mercado de pet food. Neste
segmento, alcancamos a posicdo de um dos
trés maiores players do mercado brasileiro,
com 10% de market share', pela aquisicao das
empresas Mogiana Alimentos e Grupo Hercosul.

ESTRATEGIA RESULTADOS

Lorival Nogueira Luz Jr.
CEO Global

ANEXOS

<9 >
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Evoluimos na gestao de nossas marcas e
celebramos o éxito da estratégia aplicada.
No mercado nacional, todas as marcas apre-
sentaram crescimento na preferéncia dos
consumidores, com destaque especial para
a Sadia, que, além da marca de alimentos
mais valiosa do Pais, se tornou a marca de
alimentos favorita do brasileiro. Junto com a
Perdigdo, as duas marcas alcancaram 43,1%
de preferéncia no ano. Ja a Qualy se con-
solidou como lider absoluta entre as mar-
garinas. Em vendas, a forca das marcas se
refletiu no aumento de 11% na comerciali-
zacao de kits comemorativos, caracteristicos
do fim do ano, e no expressivo crescimento
de vendas via canais proprietarios da BRF.

Tivemos importantes
avancos em gestao
de marcas, inovacao
e compromissos ESG

! Fonte: Conforme estimativas baseadas nos dados
fornecidos pela ABINPET (Associacao Brasileira da Inddstria
de Produtos para Animais de Estimacdo)

Realizamos investimentos na ordem de

RS$4,7 bilhGes em novas aquisi¢cdes, ampliacdo
e moderniza¢do das nossas unidades produti-
vas e registramos o aumento de mais de 30%
da capacidade de producao de itens de alto
valor agregado no ano. No mercado interna-
cional, investimos nas plantas de Bandirma, na
Turquia e Dammam, na Arabia Saudita. Merece
destaque ainda a continuidade do acordo de
acionistas com o QIA, fundo soberano do Catar,
na holding detentora da Banvit na Turquia.

No Brasil, a inovacao ja responde por 7% de
nossas receitas e seguimos apostando em
produtos sintonizados com as demandas do
consumidor. Em suinos de valor agregado,
lancamos novos produtos com foco em con-
veniéncia e praticidade e enderecamos cam-
panhas focadas na versatilidade de receitas,
com o objetivo de desmistificar e impulsionar
0 consumo dessa proteina. Também alavan-
camos o segmento de proteinas alternativas,
com a expansao da linha Sadia Veg&Tal e
parceria com a Aleph Farms, startup israelense
voltada para a producao de carne cultivada.

Formalizamos o0 nosso compromisso de
sermos Net Zero até 2040, contribuindo para
os esforcos mundiais contra o aquecimen-

to global, e demos passos concretos nesta
direcdo. Foram anunciados aportes de cerca
de R$130 milhdes em energia limpa, em duas
parcerias importantes com a AES Brasil e
Pontoon, cobrindo trés importantes pilares
de sustentacao do nosso negocio: a sustenta-

bilidade, pela reducdo da emissdo de gases
do efeito estufa; o econdmico, pela competi-
tividade de custos; e operacional, pela garan-
tia de fornecimento de energia para nossas
unidades. A BRF alcancara, assim, cerca de
90% da sua geracdo de energia no Brasil por
meio de fontes limpas. Além disso, lancamos
o primeiro frango plant based carbono neutro
do Brasil, o Veg Frango 100% Vegetal, da linha
Sadia Veg&Tal. Suas emissdes sao neutraliza-
das do grao a mesa do consumidor por meio
de conservacao florestal.

Neste ambito da descarbonizacdo e dos avan-
cos relativos aos nossos compromissos ESG
(ambiental, social e de governanca, na sigla
eminglés), outro marco no ano foi a publica-
¢do de nossa Politica de Compra Sustentavel
de Grdos. Ainiciativa determina diretrizes para
a rastreabilidade de 100% dos graos prove-
nientes da Amazonia e Cerrado e reforca nosso
compromisso com a preservacao do meio
ambiente e o combate ao desmatamento.
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Avancamos, ainda, em nossas metas relativas
ao bem-estar animal, a reducdo do desper-
dicio e ao uso eficiente de recursos naturais.
Nesse Ultimo aspecto, alcancamos 90% do
consumo de energia (combustiveis + eletrici-
dade) proveniente de fontes renovaveis em
nossas operagoes.

Nossas a¢des e 0s avancos nas metas foram
reconhecidos pelo mercado. Fomos listados
na carteira do Indice de Sustentabilidade Em-
presarial (ISE) e no Indice de Carbono Eficien-
te (ICO2) da B3, o que significa um endosso a
nossas praticas de gestdo sustentavel.

Nossa jornada digital também foi protagonis-
ta no ano. Com investimentos na ordem de
RS 180 milh&es, implementamos 56 projetos
e iniciativas digitais ao longo de nossa cadeia
de valor, além de termos capacitado mais de
4,5 mil colaboradores em Cultura Agil. Em
2021, inauguramos uma das unidades mais
avancadas sob o conceito de indUstria 4.0,
que inclui, ainda, atributos de sustentabili-
dade. A unidade de Seropédica, no Rio de
Janeiro, dispGe de controle on-line de toda

a operacao, que pode ser monitorada via
aplicativo mobile. A planta conta ainda com
luz natural e 10% de seu consumo de energia
é proveniente de 600 painéis solares instala-
dos na unidade.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Também investimos nas jornadas digitais relati-
vas a commodities, a plataforma agro, a logis-
tica e nas operacoes globais, além de termos
avancado em nossa estratégia omnichannel.
Mais do que o foco na exceléncia operacional,
na gestao de marcas e na qualidade dos nossos
produtos, estamos empenhados em atender
nossos clientes e consumidores quando, onde
e como desejarem. Nessa frente, destaco a
ampliacao de nossa cobertura de vendas por
meio da entrada da BRF na plataforma B2B da
Ambev, o BEES, da parceria com a Magazine
Luiza, o lancamento da plataforma de compras
B2B via WhatsApp e a abertura de nove novas
lojas Mercato Sadia no ano.

Todos esses avangos e a disciplina na exe-
cucao de nossa Visao 2030 nos permitiram
alcancar uma Receita Liquida de RS 48,3
bilhdes, um crescimento de 22,5% em relacao
a 2020, e um Ebitda Ajustado de RS 5,6 bilhdes,
7,2% superior ao do exercicio anterior. Quanto
ao endividamento, seguimos orientados pela
disciplina financeira e nossa alavancagem
proforma totalizou 2,17x? no periodo.

Ainda em 2021, realizamos movimentos impor-
tantes para o nosso futuro, entre os quais des-
taco que nos mobilizamos para realizar a oferta
de acdes (follow on) que culminou na captagao
de RS 5,4 bilhdes, contribuindo em 2022 para o
fortalecimento da nossa estrutura de capital e

2. Alavancagem Proforma, incluindo a captacdo de
R$ 5,4 bilhdes com o follow-on.

ESTRATEGIA RESULTADOS

para seguirmos com nossos planos de evolucao.
Como resultado da captacao, de nossa disci-
plina financeira e do controle da alavancagem,
nossa classificacdo de riscos pela S&P relativa a
nota de crédito subiu de “BB-” para “BB” e,em
escala nacional, de “brAA+” para “brAAA”.

Quanto aos movimentos com foco nos proxi-
Mos anos, anunciamos em janeiro de 2022 a
assinatura do memorando de entendimentos
(MoU) com o Public Investment Fund (PIF), fun-
do soberano da Arabia Saudita. O objetivo é a
criacdo de uma joint venture que atuara na ca-
deia completa de producdo de frangos no pais,
ampliando nossa atuagdo no Oriente Médio.

Por fim, diante de todo esse contexto, gos-
taria de agradecer especialmente ao nosso
time, formado por mais de 100 mil pessoas,
pela dedicacdo no periodo, e pela confianca
de nossos acionistas, fornecedores, consu-
midores, clientes e da sociedade. Em relacdo
aos proximos anos, seguimos norteados por
nossa Visao 2030. Acreditamos que estamos
no caminho certo e queremos contribuir, cada
vez mais, para um futuro melhor para todos,
com alimentos de qualidade e com a geracdo
de valor para nossos publicos.

ANEXOS
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Em 2021, a pandemia da Covid-19 seguiu
provocando impactos na vida das pessoas, em
diversos setores e no cenario macroeconémi-
co mundial. Diante desse contexto, continua-
mos com o proposito de abastecer milhares de
familias no Brasil e no mundo, sem abrir mao
da salde e seguranca de todos, com a adocdo
de diversas medidas para cuidar das pessoas
envolvidas em nosso contexto operacional.

Celebramos o marco de
92% de nosso time com
as duas doses da vacina
ao final de 2021

Para a salde e seguranca de nossos colabo-
radores, demos sequéncia aos protocolos
instituidos em 2020. O Comité Multidisci-
plinar de Acompanhamento Permanente,
composto pelos principais executivos da
Companhia e especialistas externos, seguiu
atuante para analisar o cenario mundial e
apoiar tomadas de decisdo eficazes.

Nas operacoes, houve adaptacao de es-
truturas, desde o transporte dos colabo-
radores para as unidades, organizacdo de
espacos livres nos refeitorios e instalacao

Covid-19 e acdes sociais

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

de divisérias, até o planejamento de paradas
e medicao de temperatura na entrada. Como
medida de seguranca, os colaboradores do
grupo de risco ndo elegiveis ao homeoffice
permanecem afastados sem prejuizo de sa-
lario e beneficios e, para manter a producao,
reforcamos o time das operacdes, além de
uma série de medidas.

Diante da disponibilidade de vacinas, cele-
bramos 98% de nosso quadro funcional com
uma dose da vacina e 92% com duas doses
completas ao final de 2021. Também merece
destaque a continuidade de programas de
suporte psicologico ao trabalhador e consul-
tas via telemedicina, assim com a extensao de
atendimento hotline 24h (Dr. BRF) para mais
de 30 mil terceiros e produtores integrados.

APOIO A SOCIEDADE

Diante do agravamento de indicadores so-
ciais no Brasil, enderecamos diversas ini-
ciativas de apoio a sociedade, envolvendo
varias acoes de combate a fome e doagdes de
equipamentos para hospitais. Desde o inicio
da pandemia, em 2020, a BRF destinou

RS 100 milhdes a iniciativas de salde e as-
sisténcia social para enfrentamento dos im-
pactos gerados pela Covid-19. As a¢des ocor-
reram em 13 estados no Brasil e no Distrito
Federal, alcancando mais de 70 municipios,

controle na cadeia.

ESTRATEGIA RESULTADOS ANEXOS £ 12 )

Instituto

brf

SAIBA +

sobre nossa atuacao
na pandemia no site
que estruturamos
sobre as medidas de

AR
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ESTRATEGIA RESULTADOS ANEXOS

no Chile, no Oriente Médio, em regides como
Emirados Arabes Unidos, Kuwait e Turquia, e
na Asia, em Singapura.

Apenas em 2021, mais de 451 mil itens de
salde, como equipamentos de protecao indi-
vidual e materiais hospitalares, foram doados
as Secretarias Municipais e Estaduais de Saude
e Hospitais, principalmente que prestam aten-
dimento ao SUS (Sistema Unico de Satde). A
companhia também participou do Matchfund-
ing Salvando Vidas, do BNDES, realizando uma
doacdo para destinacao destes materiais as
instituicOes de salde, as quais foram dobradas
pelo banco, ampliando o impacto da iniciativa
para RS 6 milhdes.

Também foram doadas pela BRF mais de 660
toneladas de alimentos. Além das doacoes
coordenadas pelo préprio Instituto BRF
(IBRF), que beneficiaram principalmente
organizacoes e projetos sociais nos munici-
pios com operacdes da empresa, somamos
esforcos junto a instituicdes como Fundagado
Banco do Brasil, Acao da Cidadania e Amigos
do Bem para ampliar o alcance das doagdes
de alimentos, contribuindo com o combate a
fome, cenario agravado no pais em funcdo da
pandemia.

O Instituto BRF, por meio do Edital

Fundo Nossa Parte Pelo Todo, selecionou

50 iniciativas, em 17 municipios, para receber
RS 1,8 milhdo em investimentos em diferentes

frentes voltadas ao enfrentamento dos impac-
tos sociais da Covid 19 nas comunidades onde
a BRF esté presente. Lancado em dezembro de
2020, o Fundo recebeu mais de 370 inscri¢cdes
conectadas aos temas Geracdo de Trabalho

e Renda, Saude e A¢es Emergenciais, Segu-
ranca Alimentar e Prote¢do Social.

O IBRF também firmou parceria com o Institu-
to Votorantim para implementacao do Progra-
ma de Apoio a Gestdo Publica em Salde (AGP
Salde). Voltada aos municipios brasileiros
com até 350 mil habitantes, a iniciativa visa
promover 0 acesso a recursos técnicos para

a area da salde, assim como melhoria da
gestdo. Com o IBRF, estdo sendo contempla-
dos sete municipios — Vitéria de Santo Antao
(PE); Buriti Alegre (GO); Lajeado (RS); Marau
(RS); Lucas do Rio Verde (MT); Paranagua (PR)
e Ponta Grossa (PR) — que, juntos, somam
mais de 800 mil habitantes.

Visando combater os mais diversos impactos
da pandemia na sociedade, o Instituto BRF
também firmou parcerias para apoiar proje-
tos estratégicos de recuperacado social. Um
destaque é a parceria firmada com a Unicef,
que tera duracdo até o final de 2022 e viabi-
liza protecgdo social e acesso seguro a agua
e salide para criancas e jovens. Qutro exem-
plo é a parceria com o Instituto Ayrton Sen-
na, também com duracdo que se estende a
2022, e visa mitigar o atraso educacional em
beneficio de mais de 400 mil estudantes.

SAIBA +

sobre nossa atuacao na pandemia
no site que estruturamos sobre as
medidas de controle na cadeia.

AR

ESG FORUM: DESAFIOS SOCIAIS POS-PANDEMIA

Com o compromisso continuo de inserir a sustentabilidade
em sua governanca, a Companhia realiza desde 2020,
semestralmente, o BRF ESG Férum expandindo a discussdo
da agenda ESG ao mercado e a sociedade. No primeiro
evento de 2021, houve o langamento do compromisso de
sermos Net Zero até 2040. E, no segundo, executivos da
BRF e especialistas debateram sobre os desafios sociais,
agravados com os efeitos da pandemia, além dos reflexos
no dia a dia das pessoas e a importancia de diversos
agentes para transformacao. Com o tema “S, uma agenda
que se conjuga no plural”, o debate refor¢cou ainda mais a
necessidade de a¢des de enfrentamento a Covid 19.
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Centros de inovagao
Unidades produtivas
Centros de distribuicédo
Escritorios comerciais
Uruguai, Argentina, Paraguai, Chile,

Bolivia, Peru, Equador, Coldmbia,
Venezuela, Guiana, Guiana Francesa,

Centros de inovacao
Unidades produtivas
Centros de distribuicao
Escritérios comerciais
Turquia, Ird, lraque, Libano, Israel,

Ardbia Saudita, Iémen, Oma,
Emirados Arabes, Catar e Bahrein

Centros de distribuicao 13
Escritérios comerciais 6

China, india, Nepal, But&o,
Bangladesh, Myanmar, laos,
Tailandia, Cabodja, Vietna, Coreia
do Sul, Japéo, Filipinas, Malasia,
Singapura, Indonésia e Timor Leste

Suriname, Panama3, Costa Rica,
Nicardgua, Honduras, El Salvador,
Guatemala, México, Republica
Dominicana e Porto Rico

I
N
Ny,

Nossa
jornada
em 2021

GRI102-4

Escritério comercial 1

< Mais de 4,6 milhdes de toneladas

Mauritania, Mali, Niger, Chade,
de alimentos produzidos em 2021

Sudéo, Etidpia, Djibouti, Somalia,
Senegal, GAmbia, Guiné-Bissau,
< 38 unidades industriais no Brasil

Guiné, Serra LEoa, Costa do
Marfim, Burkina Faso, Gana, Togo,
e 6 em outros paises

Benin, Nigéria, Camardes, Rep.
stribuice Centro-Africana, Sudao do Sul,
J' 54 centros de distribuicao,
globalmente, incluindo BRF One Pet.

Guiné Equatorial, Gabao, Congo,
Centros de inovacao 1 Eep- cDje”g do %Qngopqanda,
. . 5 - uanda, Burundi, Quénia,
‘,M_a|s de 300 m|| Unidades prOdUtNas 38 Tanzéania, Angola, Zambia, Malawi,
clientes e realizamos Centros de distribuicao 28 Mocambique, Namibia, Botsuana,
i és
4 +500 mil entregas / m

) Zimbabue, Africa do Sul, Lesoto,
Brasil

Suazilandia e Madagascar

J Mais de 100 mil
colaboradores sdo de

< 90 nacionalidades




Y ( @

M NETZERO D 3
3% de reducao das emissdes | 5 100.131 colaboradores pO \\2
sées
escoposilaaleamn iniid 0s 24% da alta lideranca 3 bilhdes
ano-base (2019) composta por mulheres ‘Z$ 48(;,e'\ta liquida
ere
28,78 de média de horas de “ $ 5,5 pilhdes de EBITDA
RS 2

GESTAO AMBIENTAL

Langcamento de produto carbono t
reinamento por
A
argem EBITD

neutroIVeg Frango 100% vegetal,
o Lnidades da Sadia Veg&Tal colaborador 11,5% de M
o aste" A . ilho o

certificadas "Z&7° i o Parceria junto & AES e Pontoon 100% dos niveis de R¢$ 517 milhoes sio et

7,3% de redugdo NO consum para energia edlica e solar lideranga submetidos a liquido

’ oes - -

Jo 5Ua nas pperac |n5t§|acao de painéis solares erm analises de desempenho 312x de alavancagem

internacionals granjas de mais de 100 produtores HLida____”"ll

integrados. \/
75% Qe rastreabilidade de graos
adqu1.ridos de fornecedores diretos ~\
N nos biomas Amazénia e Cerrado
RESPONSABlLlDADE

SOCIAL ‘
R$ 100 milhdes alocados em acdes de BEM-ESTAR ANIMAL
enfrentamento a pandemia desde 2020

3.076.575 pessoas impactadas com 54% das unidades fabris

doacodes de alimentos e investimentos certificadas por 32 parte em
do Instituto BRF bem-estar animal R$ 244 milhdes investidos em
Pesquisa € Desenvolvimento

R$ 5,8 milhdes investidos pelo 100% de aves do sisterna
Instituto BRF em inovacao social de integracao livres 234 SKUs lancados
de gaiola no Brasil glislaiiinenits

, 79% dos pedidos de patente
53,6% de baias de gestacao realizados dos 24 solicitados
coletivas para matrizes suinas*

|NOVAGAO

76% das operagoes com acoes de
engajamento das comunidades no

Brasil
*compromisso d

100% até 2026
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NESTE CAPITULO: TEMAS MATERIAIS:

e Nossa esséncia \ 1y

e Modelo de negdcio (@)

e Governanca corporativa
e Etica e transparéncia TRANSPARENCIA
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Identidade: a BRF

Somos a BRF S.A., uma companhia global de
alimentos com sede no Brasil, em Itajai - Santa
Catarina, e negdcios que abrangem mercados
em 127 paises e mais de 300 mil clientes. Nos-
so proposito é oferecer alimentos de qualida-
de cada vez mais saborosos e praticos, para
pessoas e seus pets em todo o mundo, por
meio da gestdo sustentavel, que proporciona
vida melhor a todos, do campo a mesa.

Detentora de marcas consagradas, como Sa-
dia, Perdigdo, Qualy e Banvit, a BRF foi funda-
da ha quase nove décadas e hoje esta entre
os principais produtores de aves, suinos e
alimentos processados do planeta. GRI 102-1,
102-2,102-3, 102-6, 102-7

Contamos com uma cadeia produtiva viva, lon-
ga, complexa e estruturada, que reline criacdo e
abate de animais, producao industrial e distri-
buicdo de nossas fabricas até pontos de venda,
cujo funcionamento fica a cargo de um time
dedicado de mais de 100 mil colaboradores, de
90 nacionalidades e que conferem pluralidade
de experiéncias e talentos a Companhia.

Também contamos com mais de 9,9 mil
produtores integrados e uma base de apro-
ximadamente 30 mil fornecedores, entre
matrizes e filiais, de outras categorias, res-
ponsaveis por abastecer a Companhia com
insumos e tecnologias fundamentais ao
sucesso do negdcio. A estrutura operacional
soma 44 plantas (38 delas no Brasil), 54 cen-
tros de distribuicdo globalmente e 17 escrito-
rios fora do Brasil. GRI1 102-7

Nossa estratégia atualmente tem como foco
os mercados doméstico, Halal e internacio-
nal, com énfase no Oriente Médio e na Asia.
Produzimos e comercializamos congelados,
proteinas in natura, margarinas, frios, em-
butidos, vegetais, ingredientes e ragcdo ani-
mal - segmento no qual ampliamos nossa
estrutura durante o ano, com a aquisicao de
duas companhias. Trabalhamos para ser uma
empresa de modelo cada vez mais circular,
maximizando o aproveitamento da proteina
animal e a geracao e distribuicao de valor.
GRI 102-6,102-10
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Agimos e pensamos guiados por uma cultu-

ra cada vez mais forte, que se baseia no tripé
Seguranca, Integridade e Qualidade. Sdo com-
promissos que balizam investimentos, inovacoes
e processos de governanca e gestao, refletindo
nosso amadurecimento e aprendizado nos Ulti-
mos anos. Também atuamos em sintonia com
nosso Plano de Sustentabilidade, publicado em
2020, que reforca nossa jornada e compromissos
ESG globais e transversais em temas como mu-
dancas climaticas, bem-estar animal e combate
ao desperdicio de alimentos.

A BRF é uma companhia de capital aberto, com
acoes listadas na bolsa de valores brasileira (B3)
e nos Estados Unidos. A Companhia encerrou
2021 com RS 18,3 bilhdes de valor de mercado.
GRI 102-5

Pautados por um modelo de gestdo que visa a
recuperacao de resultados da BRF, ao controle
da alavancagem e a resiliéncia e perenidade dos
negocios, registramos em 2021 uma receita liqui-
da de RS 48,3 bilhoes e um Ebitda de

RS 5,6 bilhGes. GRI 102-7

Trabalhamos guiados pelas avenidas de cresci-
mento detalhadas na Visdao 2030 para construir
uma companhia condizente com seu potencial e
capacidade, investindo em inovacao - foram 234
SKUs em escala global (87 no Brasil e 128 no seg-
mento Internacional) e mais de RS 244 milhdes
investidos em P&D sé em 2021 -, novos negbcios,
produtividade e diversificacao de geografias, con-
solidando nosso proposito de alimentar o mundo.

PORTFOLIO & MARCAS

GRI1102-2

Nossa historia € marcada pela juncdo de duas
marcas iconicas na industria de alimentos: a
Sadia e a Perdigdo. Ao longo do tempo, cons-
truimos reputacdo e protagonismo no merca-
do em diferentes categorias, pautados pelos
atributos e portfélio de cada marca. Conheca
as principais:

PERDIGAO

LyaLaws
Sadia

Balance BIOFRESH

SUFER FREMIUM MATURAL

Gadia  °f%:
Qualy Barvit
Cla Deline*

GRAY RATORAL
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Nossa Visao 2030 requer uma transformacao
ampla e gradativa das bases sobre as quais
geramos nossos resultados. Todo esse esforco
se baseia no protagonismo e requer o enga-
jamento do time BRF, um grupo multicultural
cujos tracos comportamentais refletem a plu-
ralidade de experiéncias e trajetérias de cada
profissional.

Afim de amadurecermos nossa propria leitura
do negécio e de como ele é materializado nas
acoes das equipes, realizamos ao final de 2021
uma Pesquisa Global de Engajamento, que
contou com 51 mil participacdes e teve indice
geral de engajamento de 83%.

Esse estudo revelou a lideranca da BRF os
principais diferenciais da cultura organizacio-
nal, bem como seus pontos de melhoria e de-
safios para a promocao de um ambiente aber-
to para o desenvolvimento. Como em edicdes
anteriores, foram monitorados o desempenho
da BRF nos pilares de Seguranca, Qualidade

e Integridade e a aderéncia aos principios da
Esséncia BRF (pessoas, interdependéncia e
resultados).

NOSSsa esSSeNCia s o216, 10243
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CRENCA
Um futuro melhor para todos demanda
cada vez mais alimentos de qualidade.

COMPROMISSOS
«Qualidade

« Seguranga

« Integridade

PRINCIPIOS

» Pessoas

« Interdependéncia
« Resultados

PAIXAO

Paixdo pelo trabalho e por levar comida a
mesa de milhdes de pessoas.

PROPOSITO

Vida Melhor - Oferecer alimentos de qualida-
de, cada vez mais saborosos e praticos, para
pessoas em todo o mundo. Fazemos isso por
meio da gestdo sustentavel de uma cadeia
viva, longa e complexa que proporciona vida
melhor a todos, do campo a mesa.
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Modelo de negdcio

MISSAQ, VISAO E VALORES PRINCIPAIS CAPITAIS ACESSADOS

CRENCA

Um futuro melhor para todos
demanda cada vez mais
alimentos de qualidade

PROPOSITO

Vida melhor: oferecer alimentos
de qualidade, cada vez mais
saborosos e praticos para
pessoas em todo o mundo.
Fazemos isso por meio da
gestdo sustentavel de uma
cadeia viva, longa e complexa,
que proporciona vida melhor a
todos, do campo a mesa

—
S~

COMPROMISSOS
Seguranga, qualidade e
integridade

PRINCIPIOS
Interdependéncia, Pessoas e
Resultado.

PAIXAO POR
TRABALHAR
COM ALIMENTOS

(/@)

i

=B

CAPITAL FINANCEIRO

R$ 1.567 milhdo R$ 17.332 milhdes
de fluxo de caixa em divida liquida
operacional

3,12x em alavancagem liquida e 2,17x
em alavancagem financeira proforma,
considerando recursos do follow-on

CAPITAL INTELECTUAL

A Jornada Digital BRF impulsiona a
operagdo rumo a industria 4.0. O BRF
Hub garante um ecossistema integrado
de inovacdo aberta

CAPITAL SOCIAL
R$ 5,8 milhdes aportados pelo
Instituto BRF em inovacao social

CAPITAL MANUFATURADO
+ 44 unidades produtivas

+ 54 centros de distribuicdo

+ 3 centros de inovagao

« 17 escritdrios comerciais

CAPITAL NATURAL

8641,08 MLde 32 milhdes Gigajoules (GJ)

agua consumida de energia consumida
280.087 toneladas (t) de residuos
destinados para processos de recuperagao

3.646.097 toneladas (t)
de proteina animal produzida

IDENTIDADE

9 brf

INSUMOS, ATIVIDADES
DE NEGOCIO E OUTPUTS

INSUMOS
Matéria-prima, graos
e racao

ATIVIDADES

DE NEGOCIO
Producao de
alimentos, atividades
comerciais, gestao
da cadeia de
fornecimento,
logistica e processo
de pds-venda

OUTPUTS
Alimentos nos
segmentos de suinos,
aves, pratos prontos
e substitutos de
carne / Alimentos no
segmento pet

ESTRATEGIA RESULTADOS

IMPACTOS
OU OUTCOMES'

FINANCEIROS
(+) fluxo de caixa

(=) endividamento

NATURAIS

(-) multas, sancbes ou
autuacgoes

(+) bem-estar animal

(=) emissdo de gases de
efeito estufa

HUMANOS

(+) desenvolvimento
profissional de pessoas

(+) percentual de
favorabilidade na
pesquisa de clima

(=) epidemias
(=) doengas ocupacionais e
acidentes de trabalho

1 Os sinais (-) e (+)
informam se o impacto é,
respectivamente, negativo
ou positivo.

ANEXOS

€2 >
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Na condicdo de uma das maiores empresas
de alimentos do pais, mantemos uma estru-
tura de tomada de decisdao que busca aliar a
experiéncia e profissionalismo da lideranca a
politicas de gestdo guiadas pelos nossos com-
promissos fundamentais.

A BRF é uma empresa listada na B3 - Bolsa de
Valores do Brasil e, também, ADRs nivel Il na
Bolsa de Nova York. Atende em suas praticas
contabeis e de demonstracdes financeiras os
principios internacionais de contabilidade
(IFRS) e as determinacoes do Sistema de Con-
trole Interno do Reporte Financeiro (SCIRF),
com base na Lei Sarbanes-Oxley (SOX). Somos
membros do Novo Mercado da Bolsa de valores
brasileira e, por isso, atuamos de forma a estar
aderentes as melhores praticas, com base nos
pilares de ética, transparéncia e equidade.

O ano de 2021 foi marcado por desafios de
mercado, macroecondmicos e sanitarios que
reforcaram a importancia da estrutura de
governanca corporativa da BRF. No primeiro
trimestre do ano, a Divisao de Execucdes da
Securities and Exchange Commission (SEC)
norte-americana concluiu uma investigacao
que estava em curso contra a Companhia, com
base nos fatos apurados nas opera¢des Carne
Fraca e Trapaca. A partir de informacdes de-
tidas pela SEC, ndo houve recomendacdo de
acOes de execucdo contra o negocio.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Governanca corporativa

A colaboracao irrestrita entre a BRF e as auto-
ridades brasileiras e estrangeiras foi reafirma-
da durante a investigacao, e a divulgacao dos
resultados reforca a crenca de nossa lideranca
quanto aos compromissos de Seguranca, Qua-
lidade e Integridade.

Outro evento relevante foi a aquisicao de
acoes da BRF pela Marfrig, companhia com
posicao de protagonismo em nosso setor. A
aproximacao entre as companhias reforca as
sinergias e 0 aporte de conhecimento sobre o
mercado nas instancias de governanca, ga-
rantindo, em linha com as exigéncias do Novo
Mercado, a participacdo de minoritarios nos
processos de tomada de decisao.

Foi relevante, ainda, a operacao de oferta pri-
maria de acdes, um movimento decisivo para
a capitalizacdo da Companhia e ampliacdo de
seus investimentos atrelados a Visao 2030 que
se concretizou ja ao inicio de 2022. Foram cap-
tados RS 5,4 bilhdes por meio dessa operacao,
reiterando a confianca do mercado quanto a
estratégia e a resiliéncia do negdcio, com base
nas premissas de disciplina financeira, expan-
sao global e inovacdo.

ESTRATEGIA

RESULTADOS ANEXOS
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BRF ENTRE AS MAIS TRANSPARENTES

Em 2021, a BRF foi destacada entre as empresas
mais transparentes em sustentabilidade, de acordo
com estudo desenvolvido pelo Observatério da
Transparéncia, iniciativa do conselho consultivo

da Global Reporting Initiative (GRI) no Brasil. O
resultado é fruto da analise de critérios como clareza
e confiabilidade de relatdrios anuais, integrados e de
sustentabilidade de mais de 70 empresas.
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Estrutura de governanca oo o

Confira a seguir os principais 6rgdos responsa-
veis por decisGes e deliberacbes estratégicas
para a Companhia: Conselho de Administra-
cdo, Comités de Assessoramento, Comité de
Auditoria e Integridade, Comité Executivo de
Sustentabilidade e Diretoria Executiva.

CONSELHO DE ADMINISTRA(;AO
Membros: 10 (sendo 9 independentes)

Responsabilidades: estruturar as diretrizes
gerais dos negocios, representando o legitimo
direito dos acionistas, bem como formular

e acompanhar a execuc¢do do planejamento
estratégico.

Critérios de nomeacao: reputacao ilibada, ndo
ocupacao de cargos em concorrentes, reconhe-
cida experiéncia em administracdo de empre-
sas e inexisténcia de conflitos de interesse.

Avaliagdo: os membros do Conselho e dos
Comités de Assessoramento, possuem uma
avaliacao formal de desempenho.

COMITES DE ASSESSORAMENTO
Grupos: 5

Responsabilidades: articular saberes e areas
de dominio a fim de subsidiar decisées com-
plexas sobre os negdcios por meio de reco-
mendacdes especializadas.

Comités ativos em 2021: Financas e Gestdo
de Riscos; Pessoas, Governanca, Organizacao
e Cultura; Qualidade e Sustentabilidade;
Auditoria e Integridade; Inteligéncia do
Consumidor.

CONSELHO FISCAL
Membros: 3 (todos independentes)

Responsabilidades: fiscalizar a alta adminis-
tracdo, com base nos requisitos legais e no
disposto no Estatuto Social e no Regimento
Interno. Seus membros sao eleitos em
Assembleia.

DIRETORIA EXECUTIVA
Membros: 8

Responsabilidades: realizar a gestao dos
negdcios em linha com as diretrizes estraté-
gicas tracadas pelos executivos e validadas
pelo Conselho de Administracao.

Critérios de nomeacao: reputacdo ilibada,
nao ocupacao de cargos em concorrentes,
reconhecida experiéncia em administracao
de empresas e inexisténcia de conflitos de
interesse.

SAIBA +

Conheca o curriculoeas
qualificacdes da lideranca

em nosso site.
WAV

COMITE EXECUTIVO DE
SUSTENTABILIDADE

Além do Comité de Qualidade
e Sustentabilidade, ligado
diretamente ao Conselho de
Administracao, dispomos
de um Comité Executivo

de Sustentabilidade, a fim
de fortalecer ainda mais a
governanca sobre o tema.
Formado pelas liderancas
da BRF e consultor externo,
o0 6rgdo é integralmente
dedicado as questdes ESG.



https://ri.brf-global.com/governanca-corporativa/
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Etica e transparéncia

GRI102-16,102-17,103-2,103-3 | 205, 206, 205-1, 206-1, 419-1

Na BRF, a area de Compliance, dotada de auto-
nomia e independéncia, apoiada pela alta lide-
ranca, é responsavel por coordenar e garantir

a melhoria continua do Sistema de Integridade
da Companhia, que visa assegurar e disseminar
uma cultura de ética e transparéncia aplicavel a
todos, desde os membros da alta administracao

até os colaboradores das unidades operacionais.

Baseamos todos 0s nossos comportamentos
e atitudes interna e externamente no Manual
de Transparéncia, que foi revisado e teve nova
versao publicada em 2021. O documento reline
uma série de informacdes sobre temas trans-
versais, como conflitos de interesse, direitos
humanos e diversidade, combate a corrupcao
e suborno, privacidade de dados e orienta¢des
sobre 0 uso do Canal de Transparéncia (canal
de denulncias), atendendo as legislacGes e as
especificidades de nosso negocio.

Durante 2021, a Companhia também realizou
uma série de revisdes em seus documentos
normativos de compliance, com destaque para:
Politicas Corporativas do Sistema de Integrida-
de, de Conflito de Interesses, de Brindes, Pre-
sentes e Hospitalidades, de Direitos Humanos,
Doagbes e Patrocinios e Codigo de Conduta

de Parceiros de Negocios. A ideia é sintonizar a
BRF as melhores praticas de gestdo de riscos e
promover a cultura de integridade.

Contamos ainda com a Politica Corporativa
de Prevencao as Praticas Anticoncorrenciais,
documento que estabelece as diretrizes a
respeito da prevencdo de infracdes a ordem
econdmica. Nessa frente, em 2021, ndo houve
ocorréncias de acdes judiciais movidas por
concorréncia desleal, praticas de truste e
monopolio em que a organizacdo tenha sido
identificada como participante no Brasil. Em
relacao ao mercado externo, houve no ano

0 encerramento de uma investigacdo por
suposta concorréncia desleal movida pela
autoridade concorrencial da Turquia contra
a Banvit. A decisao final isentou a Banvit de
quaisquer praticas anticoncorrenciais.

Outro tema relevante é o combate ao suborno
e a corrupcao, abordado por nés de modo a
prevenir quaisquer ocorréncias envolvendo
nossos colaboradores e prestadores de servico
ou parceiros de negdcios em interagao com
agentes privados e/ou publicos. Casos de néo
conformidades e/ou suspeitas de viola¢des
devem ser reportadas no Canal de Transpa-
réncia, que conta com gestao independente e
autobnoma para acolher e apurar dendncias.

Nas contratacdes de terceiros, a Diretoria de
Compliance realiza analises reputacionais de
parceiros de negdcios em contratacoes que
podem oferecer alto risco para a BRF. Tam-
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bém consultamos processos judiciais e listas
restritivas oficiais publicas para detectar
quaisquer ndo conformidades e verificar po-
tenciais riscos de fraude, corrupcao e outros
riscos de compliance, em casos de fusdes e
aquisicoes.

O combate ao suborno também esta no
radar da gestao de riscos da Companhia e,
em 2020, resultou na obtencao pela BRF, de
forma pioneira em seu setor, da certifica-
cao de sistema de gestao antissuborno ISO
37001, renovada em 2021.

Em 2021, 100% das operacdes da BRF foram
submetidas a avaliacdo de riscos relacio-
nados as categorias “Conduta Antiética” e
“Anticoncorrencial, Corrupgao, Lavagem de
Dinheiro & Violacao de Direitos Humanos”.
Os principais riscos mapeados sao relativos
ao descumprimento da Lei Anticorrupcao,
legislacOes correlatas e das diretrizes conti-
das no Sistema de Integridade e no Manual
de Transparéncia BRF. No ano, ndo houve
casos confirmados de corrupcao na BRF,
tampouco processos judiciais movidos con-
tra a Companhia. GRI 205-1, 205-3

Em fevereiro de 2021, a Divisao de Execu-
¢Oes do Securities and Exchange Commis-
sion (SEC) concluiu investigacao contra a
BRF e declarou que nao pretende recomen-
dar qualquer acdo de execugao pela SEC
contra a Companhia com relacdo as Opera-
coes Trapaca e Carne Fraca.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

SISTEMA DE INTEGRIDADE

Oito pilares guiam nosso Sistema de Integridade,
em linha com a legislacdo e boas préaticas nacio-
nais e internacionais:

1.

Estrutura global
adequada ao nivel de risco

2.

Politicas e procedimentos globais

3.

Treinamento, capacitacdao e comunicacao

q.

Analise continua de parceiros de negécios

5.

Controles digitais e monitoramentos ageis
adequados a dinamica dos negécios

6.

Deteccao e implementacao
de medidas de remediacao

7.

Engajamento externo e
compartilhamento de melhores praticas

8.

Identificacdo e mitigacao
dos riscos de compliance

ESTRATEGIA

RESULTADOS

ANEXOS
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CONTATOS DO CANAL
DE TRANSPARENCIA

Africa do Sul: 080 098 0081
Arabia Saudita: 800 814 7002
Austria: 0800 281118

Brasil: 0800 450 0000

Catar: 00800-100-879

Chile: 1230 020 6846

China: 10-800-713-1499(N)
10-800-130-1430(S)

Emirados Arabes Unidos: 800 0320778
Japao: 0800-222-2090

Kuwait: 96522279505

Oma: 800 7447

Singapura: 800 492 2433

Turquia: 0800 621 0202

Canal de Transparéncia GRI 103-2
Operamos nosso canal de registro de denun-
cias, queixas e preocupacdes em questdes de
ética e conformidade com suporte de uma
empresa especializada. Todo denunciante
pode entrar em contato via telefone, e-mail
ou também website, com garantia de ano-
nimato, caso assim deseje, 24 horas por dia,
todos os dias do ano, nos principais idiomas
das localidades onde a BRF atua, para que
tenha sua queixa apurada diretamente pelas
areas responsaveis, de acordo com a natureza
de cada caso.

F assegurado o sigilo de todas as informacdes
enviadas pelo canal ao longo do processo de
investigacdo. Atendemos integralmente as
legislacOes relativas a protecdo de dados e se-
guranca da informacdo. Quando as denuncias
envolvem a alta administracdo ou o proprio de-
partamento de Compliance, sua analise é feita
pelo Comité de Auditoria e Integridade ou pelo
Conselho de Administracao, conforme o caso.

Em 2021, foram recebidas 3.156 queixas por
meio do canal, das quais 100% foram endere-
cadas e 2.345 casos foram encerrados no pe-
riodo. No ano, também foram resolvidas 801
queixas registradas antes do periodo coberto
pelo relatorio.

A ferramenta é disponibilizada em diferentes
mercados nos quais estamos presentes,
através dos canais telefénicos (quadro ao
lado), e também pelos sites: integridade.brf.
com (Brasil), e compliance.brf.com (exterior).

Treinamento & comunicagao

GRI 103-2, 103-3 | 205

Em 2021, 100% dos membros do 6rgao de
governanca e dos colaboradores foram co-
municados e treinados sobre temas de ética,
integridade e combate a corrupgao.

Além disso, para os parceiros de negocios,
clientes e consumidores foram realizadas acoes
de sensibilizacao por diferentes frentes: atuali-
zacdo do Codigo de Conduta dos Parceiros de
Negbcios da BRF e demais politicas de com-
pliance no site institucional, além de publica-
¢Oes institucionais para divulgacdo do Manual
de Transparéncia, Canal de Transparéncia e
Politicas do Sistema de Integridade em
diversos canais.

O Cdédigo de Conduta de Parceiros de Negocios,
assim como o video de treinamento sobre o
tema, foi disponibilizado nas plataformas utili-
zadas pelos parceiros de negbcios para comuni-
cacao com a BRF, com o objetivo de acesso ao
contelido e ciéncia sobre a conduta esperada.

100% dos nossos
colaboradores
foram comunicados
e treinados sobre
temas de ética

ContribuicGes politicas

GRI 103-2,103-3]415,415-1

As relagdes entre a BRF e governos e repre-
sentantes do poder publico sdo orientadas
por politicas internas e padroes éticos e
morais, baseados em leis como a Foreign
Corrupt Practices Act (FCPA), a Lei Sarbanes-
-Oxley (SOx), a Lei Anticorrupcao brasileira
(12.846/2013) e o United Kingdom Bribery
Act (UKBA). O Manual de Transparéncia BRF
reitera que a Companhia ndo compactua
com nenhum tipo de ato de corrupcado, su-
borno ou quaisquer violagoes as legislacdes
e temas nele abordados.

Nos ambitos nacional e internacional, ndo
houve doacoOes para candidatos, partidos
politicos ou qualquer agremiacdo politica
em 2021. Além disso, em observancia as res-
tricdes da lei eleitoral brasileira (Lei Federal
n® 13.165/2015), a BRF ndo possui posicio-
namento politico-partidario e ndo apoia ou
autoriza doacOes para candidatos, partidos
politicos ou qualquer agremiacado politica.


http://integridade.brf.com
http://integridade.brf.com
http://compliance.brf.com
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Estratégia:
NOSSa Vvisao
de fFuturo

Em 2021, seguimos ancorados em nossa Visao
2030 e nos compromissos relativos a susten-
tabilidade. Apesar dos desafios impostos pela
pandemia da Covid-19 e pelo cenério macroe-
conomico, registramos avangos na primeira
fase de nossa estratégia de crescimento.

Nos proximos itens, além do panorama acer-
ca do ambiente externo, relembramos nossa
visao e apontamos seus desdobramentos no
ano. Também trazemos, pela primeira vez, os
avancos do Plano BRF de Sustentabilidade e
das metas assumidas.

Analise criteriosa
de cenarios guia
nossos planos

Cenarios e perspectivas

O ano de 2021 carregou ainda os efeitos da
Covid-19, que ndo cessou. Além dos impac-
tos na saude e seguranca das pessoas, houve
alteracdao do comportamento da demanda,
volatilidade nas condi¢des macroeconomi-
cas e - associado a outros fatores merca-
dolégicos - aumento do custo dos insumos
produtivos, principalmente de graos.

No Brasil, o Produto Interno Bruto (PIB) en-
cerrou 0 ano com aumento de 4,6%, e a taxa
basica de juros (Selic) chegou a 9,25%, ante
2,0% em 2020, o maior patamar desde 2017,
na tentativa de conter a inflacdo. O indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA) fechou 2021 em 10,06%, maior acu-
mulado em um ano desde 2015, de acordo
com o Instituto Brasileiro de Geografia e Esta-
tistica (IBGE).

Somado a isso, segundo a Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios Continua (Pnad
Continua), a taxa de desemprego atingiu
11,6% no ano e o nimero de pessoas em
busca de emprego chegou a 13,5 milhdes.
Aalta dainflacdo, a queda na confianca do
consumidor e a conjuntura econdémica pro-
vocaram impactos no consumo geral no pais.
De acordo com a Confederacao Nacional

do Comércio de Bens, Servicos e Turismo, o
nivel do consumo das familias brasileiras em
2021 ficou em 55,6 pontos, uma queda de
7,9% na comparacao com 2020.

Por outro lado, houve crescimento do consumo
de carne suina no pais. Dados apontam para

salto de 5% de 2020 (16,0 quilos per capita) para

2021 (16,80 quilos per capita). Também hou-
ve aumento no volume consumido de frango,
com estimativas de 46 quilos per capita (2021),
2% acima dos 45,27 quilos em 2020 no volume
consumido de frango, segundo a Associagao
Brasileira de Proteina Animal (ABPA).

Para o préximo ano, o avanco da vacinacao
aponta para um cenario mais otimista com o
retorno as aulas, retomada do turismo e inicio
do calendario de grandes eventos.

CENARIO INTERNACIONAL

No cenario internacional, os precos em dé-
lares para Japdo e Coreia do Sul apresentam
trajetéria ascendente ao longo do ano, diante
da queda do estoque local e abastecimento li-

mitado da plataforma tailandesa para a regido.

Por outro lado, a forte queda dos precos da

carne suina na China impactou negativamente

o preco médio da regido, em direcdo contraria
a elevacao dos custos e fretes, pressionando
as margens nesse mercado.

A producdo de carne suina na China registrou
oscilacdes acentuadas ao longo do ano, prin-

cipalmente devido as novas variantes da Peste

Suina Africana.
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Nesse contexto, houve dois movimentos por
parte dos produtores, cujos resultados foram o
aumento de estoque local e precos menores.

O primeiro corresponde a adogdo, por parte
do produtor, de uma postura prudente em
relacdo ao virus e a antecipacao do abate. Ja o
segundo envolveu a retencao dos animais no
campo, como aposta no aumento de pregos.
Como 0s pregos nao reagiram, animais mais
pesados foram abatidos, gerando ainda mais
oferta no mercado.

Outro destaque no periodo foi a suspensdo de
vendas de carne, em setembro de 2021, para o
pais asiatico, apos dois casos atipicos de vaca
louca terem sido notificados em Minas Gerais e
Mato Grosso. Em dezembro, sob a condicao de
certificacdo, a China retirou 0 embargo a carne
brasileira. Nesse cenario, somado aos desafios
em custos, aos precos das commodities e ao
agravamento da crise energética e logistica, o
mercado apresentou margem negativa, impac-
tando nossa rentabilidade na regido.

Com relacdo as exportacdes, segundo a ABPA,
a Asia importou 1,64 milhdo de toneladas de
carne de frango brasileira nos 12 meses de
2021, resultado 0,5% superior ao registrado no
mesmo perfodo de 2020. Para a Africa, foram
destinadas 662,3 mil toneladas ao longo do
ano, aumento de 19,2%; para a Unidao Euro-
peia, 193,2 mil toneladas, volume 13,23% su-
perior; e para o Oriente Médio, 1,33 milhdo de
toneladas, nimero estavel com relacao a 2020,
com pequena variagao negativa de 0,3%.

BOAS-VINDAS

Ja no mercado de suinos, as exportacées bra-

sileiras aumentaram 11% em volume em 2021,
para um novo recorde de 1,13 milhdo de tone-
ladas. A China respondeu por cerca de metade
das exportacdes do Brasil no ano.

RESILIENCIA FRENTE AO CENARIO

A BRF adotou estratégias para mitigacdo de
efeitos adversos em seu desempenho. No
Brasil, frente a pressdo dos custos e cenario
inflacionario sem precedentes, o repasse de
precos, a gestdo de marcas e a melhora de mix
de valor agregado, assim como os investimen-
tos em inovacao, execucao comercial e gestao
disciplinada das despesas, contribuiram para
mitigacao dos impactos e para a retomada no
volume de vendas.

No Halal, também adotamos uma melhor exe-
cucao comercial e seguimos com os investi-
mentos na regido, e observamos, assim como
no Brasil, aumento na preferéncia das marcas
na Turquia. Os avangos na vacinacgao, a volta
as aulas e de eventos como a Expo Dubai, nos
Emirados Arabes, devem contribuir com a
recuperacdo do canal do Food Service, nosso
principal canal na regido.

Em relacdo as exporta¢des, mantivemos a li-
deranca na Aréabia Saudita e avangamos na ob-
tencdo de cotas de exportagdo para o México e
de maiores volumes para Europa, Américas e
Africa, com maior participacdo de produtos de
valor agregado.

IDENTIDADE

ESTRATEGIA

RESULTADOS ANEXOS

PLANEJAMENTO INTEGRADO

Na BRF, contamos com uma area de inteligéncia
de mercado, que analisa movimentos no setor,
producdo nos principais paises, consumo e
estoques. As informacgoes obtidas apoiam a
tomada de decisao acerca de ajustes em nossa
producado, se necessarios, bem como no melhor
movimento entre oferta e demanda.

Além disso, em 2021, evoluimos em modelos de
monitoramento das safras no Brasil e no mundo.
Criamos uma Central de Inteligéncia que, com uso
de tecnologias, realiza monitoramento de safras
via satélite, o que permite o acompanhamento

tempestivo do campo e contribui para tomada de
decisoes assertivas.

SAIBA +

Veja informacgdes sobre nossos indicadores
econdmico-financeiros e 2021 em
Desempenho do negécio. jv

€28 )
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Gerenciamento de riscos

GRI 102-11, 102-30, 102-33, 102-34

Em linha com as melhores praticas de mer-
cado, a gestdo de riscos aplicada na BRF é
baseada na norma internacional ISO 31000,
framework emitido pelo Committee of Spon-
soring Organizations of the Treadway Commis-
sion (Coso) e modelo proposto pelo Instituto
dos Auditores Internos (llA) - que sugere uma
governanca organizada por trés linhas (confor-
me organograma ao lado).

As diretrizes e responsabilidades do processo
de gestdo de riscos estdo formalizadas em
nossa Politica de Gestdo de Riscos Corpo-
rativos (PGRC), aprovada pelo Conselho de
Administracao, divulgada em nosso portal de
governanca corporativa (estatuto e politicas).

SAIBA +

Veja mais sobre a estrutura de
governanca em riscos em nossa Politica

https://ri.brf-global.com/governanca-
corporativa/estatuto-e-politicas/

- AR

de Gerenciamento de Riscos Corporativos.

GOVERNANCA DE GESTAO DE RISCOS

Conselho de Administracao

N

Comité de Financas e Gestao de Riscos (CFGR) e Comité de Auditoria e Integridade (CAIl) \

Comité Executivo (ComEx)

N

GESTAO
12 LINHA DE DEFESA

A primeira linha é composta pelos Donos
do Risco (Vice-Presidentes e seus reportes
diretos das suas respectivas areas); pelos

Pontos Focais (colaborador destacado
pelos Donos dos Riscos para ser o ponto de
contato da Diretoria de Gestdo de Riscos em
sua equipe); e pelos colaboradores,

que integram as a¢oes de treinamento

e disseminagao da cultura de riscos na BRF.

22 LINHA DE DEFESA

Na segunda linha consta a Diretoria
Global de Gestdo de Riscos, responsavel
por estabelecer metodologias, diretrizes
e o processo de gestao de riscos, bem
como por monitorar continuamente

a evolugdo de riscos. Essa instancia
reporta periodicamente ao Comex,

aos Comités de Assessoramento e ao
Conselho de Administracao.

AUDITORIA

32 LINHA DE DEFESA

A terceira linha é representada
pela Diretoria Global de Auditoria
Interna, responsavel por avaliar,
de forma independente, imparcial
e tempestiva a efetividade do
gerenciamento dos Riscos e dos
processos de governanca.



https://ri.brf-global.com/governanca-corporativa/estatuto-e-politicas/
https://ri.brf-global.com/governanca-corporativa/estatuto-e-politicas/
https://ri.brf-global.com/governanca-corporativa/estatuto-e-politicas/
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O Conselho de Administracao tem papel funda-
mental no desenvolvimento da cultura de ges-
tdo de riscos da BRF, assim como na manuten-
¢ao de um processo robusto de gestao integrada
de riscos. Cabe destacar ainda que, o Conselho
de Administracdo conta com o suporte continuo
dos respectivos comités de assessoramento:
Comité de Financas & Gestdo de Riscos (CFGR) e
Comité de Auditoria & Integridade (CAl).

Adicionalmente, o Comité Executivo (Comex),
atua diretamente na gestdo de riscos da
Companhia, tendo como principais responsa-
bilidades, mas nao se limitando a: i. patrocinar
a PGRC e promover a cultura de gestdo de
riscos; ii. avaliar os riscos e definir o tratamen-
to (resposta) que deve ser aplicado, adotando
acoes para devida mitigacdo e minimizagdo da
exposicao; iii. estabelecer e monitorar o sis-
tema de controles internos; e iv. acompanhar
os indicadores e estratégias de mitigacao de
riscos prioritarios.

Tao importante quanto os papéis e responsabili-
dades citados acima, a BRF também define, cla-
ramente, quem sdo 0s donos dos riscos e como

0 processo de gestao de riscos deve ser aplicado,
continuamente, com o objetivo de garantir o cum-
primento das diretrizes preestabelecidas e a efetiva
gestao de riscos da Companhia.

O processo de gestao de riscos da BRF considera,
dentre o contexto observado, a identificacao,
analise, avaliacao, tratamento, reporte e monito-
ramento continuo dos temas identificados. Toda
governanca descrita é liderada pela Diretoria
Global de Riscos, que tem como mandato garan-
tir a apropriada e oportuna gestao de riscos que
a Companhia esta exposta, assim como a devida
comunicacao e capacitacao de todos envolvidos.

Todos os riscos sao avaliados e classificados

de acordo com seu impacto e probabilidade de
materializacao e estao consolidados no Mapa de
Riscos, revisado anualmente e reportado a lide-
ranca, ao Conselho de Administracao, bem como
aos seus comités de assessoramento.

Por fim, a gestdo dos riscos é acompanhada
sistematicamente pela lideranca, que apoia a
conducdo das acOes para a reducdo do nivel

de exposicdo da Companhia. Para incentivar os
lideres a reforcar a cultura de prevencao e focar
na mitigacdo dos riscos, a BRF dispde de um
indicador global (Indice de Reducdo da Exposic3o
aos Riscos), inserido, inclusive, no Programa de
Bonificagdo Anual. Esse indice é aplicavel a todos
colaboradores elegiveis a bonus.
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Ao longo de 2021, foram implementadas diver-
sas agdes que elevaram o nivel de maturidade
no tema. Destacamos, abaixo, alguns exemplos:

- Comunicagao: Agenda intensiva de comuni-
cagao sobre gestao de riscos e controles in-
ternos, por meio de conteldos institucionais,
videos, webinars e encontros com a lideranca;

- Capacitacao: Treinamento de mais de 5,5
mil colaboradores em diversos paises sobre
gestdo de riscos e controles internos;

- Programas de Gestao BRF: Avanco na abor-
dagem de Gestdo de Riscos e Controles In-
ternos nos Programas de Gestao da BRF, tais
como o Sistema de Exceléncia Operacional
(SEO) e 0 Programa Mais Exceléncia (+Exce-
|éncia), por meio de diretrizes especificas
em cada programa, de forma que o tema se
transforme em algo intrinseco ao dia a dia dos
nossos colaboradores;

- Analise de Riscos: Evolucdo do mapeamento
de riscos nos segmentos PET, Ingredients e
Instituto BRF, assim como riscos relaciona-
dos a parcerias (co-packers) desenvolvidas
pela BRF & novos canais de atuacao (lojas e
mercado eletronico);

- Gestao Integrada de Riscos: Vinculacdo do
processo de gestdo de riscos aos compro-
missos ESG, além da priorizacao e direciona-
mento do Capex, com base nos riscos da BRF.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

GRI 102-15

Restricoes sanitarias e técnicas

Barreiras e protecdes comerciais
de mercados

Conformidade com leis e regulamentos

Conformidade ambiental e acesso
aos recursos hidricos e energéticos

Risco climatico
Inovacao e lancamento de produtos
Riscos cambiais e politico-econémicos

Conformidade legal e trabalhista e
seguranca das operacdes

Falhas nos controles internos
relacionados aos relatérios financeiros

Commodities e natureza ciclica do negécio
Riscos de eventos epidémicos
Protecdo de dados

Riscos tributarios
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GRI102-15

Avaliamos e atualizamos tempestivamente os
riscos aos quais estamos expostos. A seguir,
apresentamos os principais fatores de risco
mapeados, nossa abordagem de gestao e as
oportunidades correlacionadas.

Restricoes sanitarias e técnicas
Capitais impactados:
Capital social e Capital natural

Aindustria de alimentos em geral pode ser
afetada por riscos decorrentes de contami-
nacao ou deterioracao de alimentos, preocu-
pacoes nutricionais e relacionadas a salde,
reclamacoes de responsabilidade de produtos
de consumo, adulteracdo e sabotagem de
produtos, possivel indisponibilidade e des-
pesas de seguro de responsabilidade, e de
percepcdo publica de seguranca do produto.
Além disso, também estamos sujeitos a riscos
relacionados a criacdo de animais, incluindo
doencas e condic¢Bes climaticas adversas.

Dispomos de sistemas para monitoramento
dos riscos relativos a seguranca alimentar em
todas as fases de producao e distribuicao.
Veja em Qualidade e Seguranca do Alimento.

A qualidade e seguranca do alimento sao ati-
vos inegociaveis que integram nossa estratégia
e o sistema de gestdo BRF e que permeiam
toda a nossa cadeia de valor.

Barreiras e protecées
comerciais de mercados
Capital impactado: Capital financeiro

A crescente participacdo da exportacao de
produtos brasileiros de aves, suinos e bovi-
nos nos mercados internacionais esta sujeita
a riscos relativos as medidas tomadas por
paises importadores para proteger os produto-
res locais, que podem incluir barreiras comer-
ciais — tarifarias e ndo tarifarias — para limitar
0 acesso das empresas brasileiras aos seus
mercados. Em nosso setor, as barreiras ndo
tarifarias configuram um maior desafio, espe-
cialmente as restricdes sanitarias e técnicas.

Alguns paises, como a Russia e a Africa do Sul,
tém um historico de erguer barreiras comer-
ciais as importa¢des de produtos alimenticios.
Muitos paises desenvolvidos usam subsidios
diretos e indiretos para aumentar a competitivi-
dade de seus produtores em outros mercados:
a Unido Europeia, por exemplo, adotou um
sistema de cotas para certos produtos de aves e
tarifas proibitivas para outros produtos a fim de
mitigar os efeitos dos menores custos de pro-
ducao do Brasil sobre os produtores europeus,
bem como vem avaliando novas regulamenta-

cOes que podem reduzir o acesso ao mercado de
determinados produtos.

Além disso, em 2021, houve a suspensdo de ven-
das de carne bovina para a China, apés dois casos
atipicos de vaca louca terem sido notificados

nos Estados de Minas Gerais e Mato Grosso. Em
dezembro, sob a condicao de certificacdo, a China
retirou 0 embargo ao produto brasileiro.

Para contornar esses desafios, observamos atenta-
mente as movimentacdes internacionais entre go-
vernos e autoridades e buscamos garantir o asser-
tivo planejamento de oferta, demanda e producao
das unidades da BRF no Brasil e no exterior.




Seguimos focados na evolucao de nossos
processos e garantia da confiancga das autori-
dades, bem como na habilitacdo de plantas e
participacao ativa em acordos comerciais con-
tributivos ao negdcio da BRF e as necessidades
dos diferentes mercados. Com foco na Visao
2030 da empresa, estamos reforcando nossos
processos relativos a produtos de maior valor
agregado, incluindo a expansao dos mercados
para animais de companhia (pet food).

Commodities e

natureza ciclica do negécio
Capitais impactados:

Capital financeiro e Capital natural

Nosso negocio esta sujeito a volatilidade de
precos e ao fornecimento de milho, farelo

de soja, soja, embalagens (resina, petréleo),
ingredientes alimenticios, ingredientes para
racdo animal e outras matérias-primas, bem
como dos precos de venda de nossas aves e
suinos. Esses precos sao determinados pela
oferta e demanda, que podem flutuar signifi-
cativamente, sem qualquer controle. O con-
texto da pandemia, que ndo cessou em 2021,
somado ao custo de frete nacional e interna-
cional e a flutuacdo das taxas de cambio e de
juros provocaram impactos aos negocios.

Tanto no Brasil como no exterior, a indUstria é
caracterizada por periodos ciclicos de precos
mais altos e maior lucratividade. Nesse contex-

to, observamos de forma aprofundada os mo-
vimentos do setor, assim como a volatilidade
das commodities a partir do monitoramento
de estoques de graos e do clima das regides
produtoras. Dessa forma, € possivel orientar as
decisdes de compra, bem como antecipar os
precos no mercado de commodities.

Temos oportunidades de ganhos de eficién-
cia e competitividade por meio de uma estra-
tégia focada na valorizacdo dos aspectos de
interdependéncia, entre as partes e o todo, e
do planejamento criterioso da producao e do
atendimento a demanda de diferentes merca-
dos globais.

Risco climatico

GRI 103-2, 103-3, 201-2, TCFD
Capitais impactados:

Capital financeiro e Capital natural

Consideramos os efeitos potenciais das mu-
dancas climaticas em nossas operacoes e na
cadeia de suprimentos e reconhecemos vulne-
rabilidades associadas aos recursos naturais

e produtos agricolas essenciais para nossas
atividades. Os principais riscos atrelados ao
tema estdo relacionados as alteragdes nos
padrdes de temperatura e chuvas, incluindo
secas e desastres naturais, que podem afetar
a produtividade agricola, o bem-estar animal
e a disponibilidade de dgua e energia. Esses
fatores podem impactar adversamente nossos
custos e resultados operacionais.
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Como gerenciamos?

Assumimos compromissos publicos para ma-
ximizar nossa contribuicao para o combate as
mudancas climaticas. Além do compromisso de
ser Net Zero até 2040, temos metas relativas ao
consumo de energia a partir de fontes limpas

e de reducdo no consumo de agua, evoluimos
nas medidas de controle para a rastreabilidade
de graos provenientes da Amazdnia e do Cer-
rado e dispomos de acdes em nossa cadeia de
valor. Saiba mais em Mudanga do clima.

Quais as oportunidades?

Nossas operacoes dependem do uso de fontes
de energia, como a elétrica. Nesse sentido,
passamos a investir na construcdo de par-
ques autoprodutores de energia proveniente
de fontes limpas. Além de assegurar o forne-
cimento de energia em nossas unidades e
mitigar as emissOes de gases de efeito estufa,
esses investimentos trazem oportunidades
econdmicas, com valores de producdao mais
competitivos e potencial reducao de custos
nos préximos 15 anos. Saiba mais Mudancga
do clima.

Conformidade ambiental e acesso
arecursos hidricos e energéticos
Capital impactado: Capital natural

Qual o risco?

A dgua é um recurso essencial para nossos ne-
gbcios e é utilizada na producdo de graos e de
outros insumos agricolas necessarios aos nos-
s0s processos produtivos. Assim, a escassez
hidrica representa um risco critico para nossos

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

negocios e pode afetar de forma adversa e re-
levante nossas atividades e resultados opera-
cionais. Também estamos sujeitos a restricdes
no volume de dgua que podemos coletar do
meio ambiente, de acordo com nossas licen-
cas de uso de agua, que podem ser inferiores
as demandas reais de nossos negdcios nessas
areas, bem como ao racionamento do recurso
e a indisponibilidade de energia elétrica.

Como gerenciamos?

Analisamos periodicamente a vulnerabilida-
de hidrica de nossas plantas industriais, bem
como das micro e macro bacias hidrograficas
nas regides em que operamos. Também bus-
camos o uso eficiente de recursos hidricos e
energéticos em nossas operacoes. Além disso,
trabalhamos para garantia de um monitora-
mento cada vez mais preciso da regularidade
e conformidade de nossas opera¢des quanto
as normas e regulamentacdes ambientais
pertinentes no Brasil e nos mercados interna-
cionais. Saiba mais em Mudanca do clima.

Quais as oportunidades?

Dispomos de meta e de iniciativas para re-
dugdo do consumo de dgua e, sempre que
possivel, para o seu reaproveitamento. Com
relacdo aos recursos energéticos, investimos
em plantas autoprodutoras de energia a partir
de fontes limpas em linha com nossos com-
promissos publicos de sustentabilidade.
Saiba mais Mudanca do clima.

ESTRATEGIA RESULTADOS ANEXOS

Conformidade com leis e regulamentos
Capital impactado: Capital financeiro

Qual o risco?

O ndo cumprimento das leis e regulamentos anti-
fraude, anticorrupcdo, contra a lavagem de dinheiro
e outras leis e regulamentos nacionais ou interna-
cionais aos quais estamos sujeitos podem represen-
tar riscos a continuidade dos negocios.

Como gerenciamos?

Temos politicas e procedimentos internos proje-
tados para garantir a conformidade com as leis e
regulamentos nacionais e internacionais aplicaveis
de antifraude, anticorrupcao, lavagem de dinheiro
e outras, potenciais violacdes da lei como parte

de nossos processos de conformidade e controles
internos. Nesse sentido, dispomos do Sistema de
Integridade e atuamos na manutencdo de politicas
de gestdao e na estruturacdo de canais de relaciona-
mento, dendncia e investigacdo de quaisquer ocor-
réncias reais ou potenciais. Saiba mais em Etica e
transparéncia.

Quais as oportunidades?

Somos intrinsecamente comprometidos com a
integridade com a transparéncia na prestacao de
contas. Adicionalmente, dispomos de uma estru-
tura de governanca focada em combater, prevenir,
investigar e responder com agilidade a quaisquer
ocorréncias de ndo conformidade.
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Inovacao e lancamento de produtos
Capitais impactados: Capital Intelectual;
Capital Manufaturado e Capital Social

Além de diversos fatores, a estratégia e suces-
so do negdcio dependem principalmente da
nossa capacidade de inovar, de antecipar a
transformacao de habitos e preferéncias dos
consumidores, desenvolvendo e lancando
produtos com propostas de valor coerentes as
tendéncias de mercado, as necessidades dos
consumidores, gerando demandas distintas e
movimentando o mercado. Inovacdo é um dos
pilares de construcado futura do nosso negécio.

As tendéncias de priorizacdo da salde e

do bem-estar apresentam um desafio para

o desenvolvimento e comercializacao de
novas linhas de produtos de sucesso para
atender a essas preferéncias do consumidor,
e a eventual reducado de investimentos pode
impactar a nossa capacidade de gerar solu-
cdes inovadoras.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE ESTRATEGIA

Temos uma dinamica consistente de investi-
mento em pesquisas e desenvolvimento no
Brasil e nos mercados internacionais, que nos
permite adotar um modelo consumer centric,
em que o consumidor ¢ a principal fonte de
ideias ou de percep¢des para entendimento das
necessidades do nosso negocio. Além disso,
contamos com parcerias estratégicas valiosas
(como Hub BRF, Garagem, Ecco, Servico de
Atendimento ao Consumidor (SAC) e interacdes
digitais, Institutos e Consultorias) que ampliam
a nossa capacidade de inovacao, de tecnologia,
de geracdo de ideias, trazendo mais velocidade
para as respostas que precisamos.

Atendéncia para a priorizagdo da salde e do
bem-estar € ponto de atencdo na BRF e repre-
senta oportunidades de desenvolvimento de
produtos. Além disso, o reforco de atributos de
qualidade e sustentabilidade em nossas marcas
é um meio estratégico de conquistar protago-
nismo e lideranga nos segmentos e categorias
em que atuamos.

RESULTADOS

ANEXOS
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Conformidade legal e trabalhista
e seguranca das operacdes
Capitais impactados: Capital humano

Qual o risco?

Nosso quadro funcional soma mais de 100 mil
profissionais em todo o mundo. Dessa forma,
é responsabilidade da companhia respeitar a
legislacdo local, Convencdes e Acordos Cole-
tivos de Trabalho e normas de representacao.
Também respeitamos a liberdade sindical e
investimos em relacionamento com entidades
sindicais de todos os niveis e com as demais
entidades representativas dos trabalhadores.
Assim, a impossibilidade de firmar Acordos
Coletivos de Trabalho pode representar risco
de paralisacOes ou greves. Por ser uma empre-
sa de mao de obra, o Custo Total de Mdo de
Obra esta entre nossas despesas mais signifi-
cativas. Portanto, revisoes de estrutura podem
ocasionar despesas operacionais adicionais.

Também enfrentamos riscos relacionados a
seguranca de nossas instalacdes. A falta ou

ineficacia de procedimentos de seguranca,

bem como da adogdo desses critérios pelos
colaboradores, pode resultar em acidentes,
perda de produtividade e custos.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE ESTRATEGIA

Como gerenciamos?

Atuamos de forma continua e transparente
com sindicatos, entidades sindicais de nivel su-
perior e demais organizacdes que representam
nossos colaboradores e mantemos acoes para
promocao da salde e seguranca do trabalho
com foco na eliminagdo de riscos e na garantia
da protecdo a integridade das pessoas. Saiba
mais em Desenvolvimento do nosso time.

Quais as oportunidades?

Temos como oportunidade ser referéncia em
seguranca operacional, no respeito a vida e ao
bem-estar de nossos colaboradores.

Riscos cambiais e politico-econémicos
Capital impactado: Capital financeiro

Qual o risco?

Nos Gltimos anos, o cenario macroecondémi-
co apresentou-se desafiador, com variacao
de campo, aumento da inflacdo e da taxa de
juros. Em 2021, além de crise politica, o dolar
americano apresentou alta de 7,47% sobre o
real, e a taxa basica de juros (Selic) fechou o
ano em 9,25%, o maior patamar desde 2017.
Esse cenario apresenta riscos que podem
afetar negativamente nossa competitividade
e nossa geracao de resultados, ja que muitas
das commodities essenciais para manter a
producdo tém seus precos atrelados ao dolar.

RESULTADOS

Como gerenciamos?

Além do monitoramento de todos os contextos
de mercados em que estamos presentes, admi-
nistramos uma parte de nosso risco de taxa de
cambio por meio de instrumentos derivativos
de moeda estrangeira e fluxos de caixa futuros
de exportacoes em dolares norte-americanos e
outras moedas estrangeiras.

Quais as oportunidades?

As oportunidades envolvem o reforco dos instru-
mentos de inteligéncia de negbcios e diversifica-
cdo de nossa atuacgao global, a fim de minimizar a
exposicdo a mercados e riscos especificos.

Falhas nos Controles Internos relaciona-
dos aos Relatorios Financeiros
Capital impactado: Capital financeiro

Qual o risco?

A falha em manter controles internos adequados
pode afetar adversamente nossa reputacdo e 0s
negocios e resultar na falta de atendimento aos
requisitos de relatorios publicos com precisdo e
em tempo habil.

Como gerenciamos?

Mantemos controles internos adequados sobre os
relatorios financeiros que fornecam garantia razoa-
vel da confiabilidade da preparacdo e do relatorio
de nossas demonstrac¢des financeiras para uso
externo. Anualmente, passamos pela certificacao
independente da lei americana Sarbanes-Oxley,
com parecer especifico de nosso auditor externo
(publicado em nosso reporte 20-F).

ANEXOS


https://ri.brf-global.com/informacoes-financeiras/relatorios-anuais/

— BRF RELATORIO INTEGRADO 2021

Quais as oportunidades?

Buscamos garantir que a geracao de valor

da Companhia seja consistente e coerente,
pautada por uma visdao de longo prazo no
reconhecimento de mercado quanto a solidez
do negécio.

Riscos de eventos epidémicos
Capitais impactados:
Capital humano e Capital social

Qual o risco?

Pandemias ou surtos de doencas humanas,
como o novo coronavirus, podem afetar adver-
samente nossos negdcios e operagdes. Além
do risco a salde e seguranca das pessoas, a
disseminacao mundial da Covid-19 desenca-
deou aimplementacdo de medidas significati-
vas por governos e entidades do setor privado
que, por sua vez, interromperam os padrdes
de consumo e comércio, cadeias de suprimen-
tos e processos de producao em escala global.

Como gerenciamos?

Desde o inicio da pandemia, instituimos pro-
tocolos para a garantia da salde e seguranca
de nossos colaboradores. Continuamos com
a operacao de nossas fabricas, centros de dis-
tribuicdo, logistica, cadeia de suprimentos e
implantamos um programa de trabalho remo-
to para os escritérios administrativos. Saiba
mais em Covid-19 e a¢bes sociais.

BOAS-VINDAS

Protecdo de dados GRri 103-2,103-3 418
Capitais impactados:
Capital intelectual e Capital social

Qual o risco?

A Companhia esta sujeita a riscos associados
aincapacidade de cumprir as leis de protecdo
de dados aplicaveis e pode ser negativamente
afetada pela imposicdo de multas e outras
formas de sancao.

Como gerenciamos?

Privacidade e Protecao de Dados sao temas que
podem provocar impactos nos negocios, incluin-
do aumento de riscos, custos e das obrigacoes
de conformidade. Assim, trabalhamos constan-
temente para nos adequar a Lei Geral de Prote-
cao de Dados Pessoais (LGPD), que entrou em
vigor em 2020 no Brasil. Dispomos de uma area
que trata de privacidade e de protecao de dados
pessoais e também disponibilizamos canais de
comunicacdo entre o titular de dados e a BRF.

Riscos tributarios
GRI 103-2,103-3]207,207-1, 207-2
Capital impactado: Capital financeiro

Qual o risco?

Mudancas nas leis tributarias ou em sua inter-
pretacao podem aumentar nossa carga tribu-
taria e, como resultado, afetar negativamente
nossos resultados operacionais e situacao
financeira. Além disso, disputas relativas a
compensacao de créditos tributarios e o uso
de incentivos fiscais podem representar riscos
a reputacdo da Companhia.

IDENTIDADE
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Como gerenciamos?

As estratégias tributarias adotadas pela BRF con-
sideram a mitigacdo de riscos a reputacdo corpo-
rativa, e as transagdes entre empresas do grupo
estdo sujeitas a Politica de Partes Relacionadas e,
portanto, sujeitas as leis e regulamentos de Precos
de Transferéncia de cada Pais ou regido onde as
partes relacionadas estejam domiciliadas. Tam-
bém dispomos de uma Politica de Gestdo Tributa-
ria que compreende diretrizes, papéis e responsa-
bilidades relativos ao compliance tributario. Saiba
mais em nossa Politica de Transa¢Ges com Partes
Relacionadas e na Politica de Gestdo Tributaria.

Adicionalmente, contamos com uma matriz de
controles SOX e NSOX na area Tributaria que tem
por objetivo garantir a acuracidade das informa-
coes. A Companhia conta com uma geréncia de
Compliance Tributario, cujo papel é garantir a
aderéncia a legislacdo em vigor, nas esferas federal,
estadual e municipal, reduzindo riscos e melhoran-
do os processos internos. Os assuntos estratégicos
e iniciativas tributarias sdo avaliados pelo Comité
Tributario e os membros com poder de voto sdo

0 Vice-Presidente de Financas e diretores da area.
Caso necessario, tais assuntos sao objeto de deli-
beracdo pelos comités e/ou érgaos societarios.

Quais as oportunidades?

Os principais processos tributarios sdo revisados
periodicamente pela Auditoria Interna e por au-

ditores independentes, de maneira a resguardar
o0 ingresso em politicas tributarias agressivas ou

evasivas que possam gerar riscos para a Compa-
nhia e seus stakeholders.

-
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SAIBA +

Para saber mais sobre os
fFatores de risco e abordagens
de gestao, acesse Nnosso
Formulario de Referéncia
2021 e 0 20-F.
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Em 2021, seguimos orientados por nossa
estratégia 2030 e pela ambicdo de ser uma
empresa com produtos de alto valor agrega-
do, desenvolvidos com inovacao e sustenta-
bilidade, que tem no centro de sua atuacao o
consumidor.

Com disciplina financeira, queremos triplicar
nossa receita estimada em RS 100 bilhdes e
passar de 50% para 70% a participacao de
produtos de alto valor agregado. Para essa
expansao, prevemos investimentos na or-
dem de RS 55 bilhdes até 2030, e estaremos
apoiados em quatro pilares: nossas marcas,
exceléncia operacional na cadeia integrada,
transformacao digital e nossa gente.

No Brasil, nossa visdo envolve crescer com
inovacgdes para todas as ocasioes de consu-
mo e atender aos diferentes perfis de consu-

midores com as nossas marcas. Nosso intuito

é liderar os segmentos de pratos prontos e

de suinos de alto valor agregado, assim como

trazer inovacoes ao mercado de substitutos
de carne e novas fontes de proteina no Brasil.
No segmento pet, almejamos alcancar a lide-
ranca nos préximos cinco anos no mercado
nacional.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Globalmente, buscamos expandir nossa
presenca local nos mercados internacionais.
Queremos acessar dois tercos do consumo
global por meio de presenca local em merca-
dos relevantes.

Como fio condutor dessa jornada, esta o
N0sso compromisso com a sustentabilidade,
que norteia nossas acdes e a nossa criacao
de valor para nossos publicos. Saiba mais em
Plano BRF de Sustentabilidade.

ESTRATEGIA

RESULTADOS

ANEXOS

€38 )
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Nossa
Visao 8
2030

v Expandir nosso portfélio de
pratos prontos para capturar
um mercado em crescimento
que pode chegar a R$ 16
bilhdes até 2030’

v Revolucionar o mercado de
suinos de alto valor agregado
no Brasil com potencial de
quadruplicarmos
nossa presenga

W Liderar o segmento de
substitutos de carne, que
pode ultrapassar a marca de
R$ 13 bilhdes em 2030’

W Aproveitar nossas sinergias
para sermos um dos lideres
do mercado PET (produtos
para animais de estimacéo), 0
que tem potencial de G4
triplicar de tamanho até
2030, atingindo R$ 40
bilhoes

v Expandir nossa presenca nos
maiores centros de consumo
de valor agregado do mundo,
com potencial para acessar
2/3 do consumo global

"Fonte: ABAD.

@ Omnichannel

550 mil clientes
potenciais por meio de
contrato firmado com a
plataforma Bees

9 novas lojas

Mercato Sadia abertas Suinos de

valor agregado
17 novos produtos com

foco em conveniéncia
e praticidade

Nossas alavancas

R$ 55 bilhdes
estimados em
investimentos
com disciplina
financeira e
alavancagem
liquida abaixo
de 3.0x,

impulsionados por:

Pratos prontos

Expansao para novas plataformas:
Sadia Speciale e Livre&lLev

Ampliagdo da linha de
Comemorativos com
o lancamento da
lasanha Chester

Proteinas
alternativas

10 produtos lan¢ados pela Sadia
Veg&Tal, formando um portfdlio
completo

Jornada de
transformacao digital

R$ 10 milhdes investidos na

Investimento de US$ 2,5 Jornada Commodities 4.0

milhdes a Aleph Farms em forma
de Venture Capital para
producdo de carne cultivada

27 unidades produtivas BRF
contempladas na iniciativa Fabrica
Digital, além de 4 unidades terceiras
Sadia Veg&Tal caminhando com

expansao soélida de portfdlio

(produtos a base de proteina de

ervilha, soja e feijdo carioca)

>Nossas marcas
>Nossa gente
> Transformacéao digital

> Sustentabilidade

> Exceléncia operacional
na cadeia integrada
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AVANCOS EM 2021

O ano de 2021 foi marcado pela primeira fase
de nossa Visao 2030, que cobre de 2021 a
2023. Focamos no aumento de produtividade
por meio de eficiéncia operacional para ex-
pandir nossas margens e gerir custos, assim
como em alavancar os segmentos de suinos e
do mercado de pets no Brasil.

Celebramos em 2021 a aquisicao das empre-
sas Mogiana Alimentos e do Grupo Hercosul,
ambas do segmento pet food, e agregamos
marcas fortes ao nosso portfolio. Realizamos
um criterioso processo de due diligence antes
da compra e em linha com nossa estratégia

e, posteriormente, iniciamos o processo de
integracdo das operacdes, com o compartilha-
mento de conhecimento e melhores praticas.
Nosso foco € impulsionar a estratégia comer-
cial no canal de distribuicdo especializado e
aproveitar as sinergias, por exemplo, de com-
pras graos e insumos em conjunto entre as
frentes de Ingredientes e Pet. GRI 102-10

Em suinos de valor agregado, investimos em
campanhas focadas na versatilidade de recei-
tas da carne suina e na desmistificagdo de an-
tigos conceitos, com o objetivo de impulsionar
0 aumento do consumo da proteina. Também
aumentamos em 25% a capacidade de cortes
suinos de alto valor agregado.

Ja em pratos prontos, seguimos com o plano
de investimento para aumentar a capacidade
produtiva da categoria e alcangamos a marca
de 30% de crescimento de capacidade no ano.

Em substitutos de carne, por sua vez, lanca-
mos e expandimos a linha Sadia Veg&Tal com
produtos a base de proteina de ervilha, soja e
feijdo carioca.

Com o foco na lideranca do mercado de pro-
teinas alternativas, em marco de 2021, a BRF
foi a primeira empresa brasileira a iniciar a
atuacao no mercado de carnes cultivadas, por
meio da parceria tecnoldgica com a startup
israelense Aleph Farms. Em julho de 2021, a
BRF investiu 2,5 milhdes de ddlares na startup
israelense para a criagao da primeira iniciativa
de venture capital da Companhia.

Focados no aumento de produtividade e na
eficiéncia operacional, seguimos com nossos
investimentos no aumento de capacidade de
nossas plantas, na transformacao digital ao
longo de nossa cadeia de valor e na ampliagao
da estratégia omnichannel.

Entre os destaques, esta a nova fabrica da BRF,
localizada no municipio de Seropédica, Estado
do Rio de Janeiro, 40° unidade produtiva da
Companbhia, primeira dedicada exclusivamen-
te a producdo de salsichas e uma das mais
avancadas em atrelar o conceito de IndUstria
4.0 com sustentabilidade (saiba mais em
Inovagdo e tecnologia).

Ainda na frente internacional, seguimos com a
estratégia orientada por trés alavancas: otimi-
zagdo continua de mix de mercados e produ-

tos; investimento na presenca local e consoli-

dacdo da lideranca no Halal; e fortalecimento da
presenca em mercados que representam 50% de
consumo de alto valor agregado.

Para 2022, seguimos orientados por nossa Visao
2030 e na continuidade dos investimentos e iniciati-
vas para cada uma das nossas frentes estratégicas.

CRESCIMENTO COM EFICIENCIA OPERACIONAL

Uma das nossas alavancas de crescimento é o nosso
Sistema de Exceléncia Operacional (SEOQ), frente
que temos investido na digitalizacao para ganho de
eficiéncia. Em 2021, alcangamos:

66% de reducao de perdas’
3% de aumento de produtividade

46% de reducao do tempo de carregamento’

38% de reducao de acidentes’

1. Perdas no processo produtivo (R$ M), ndo consideram sinistros;

2. Tempo carregamento de produto acabado nas fabricas;

3. Taxa de gravidade: dias perdidos (atestado) e debitados (conforme tabela de débito
prevista em lei) referentes a acidentes com afastamento (set/2021 X 2019).
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Estratégia Omnichannel

Queremos atender nossos clientes e consu-
midores quando, onde e como eles quiserem
— seja no canal especializado de pet, seja no
canal alimentar, bem como no digital ou no
on-line. Nesse contexto, seguimos investindo
em nossa estratégia omnichannel, que repre-
senta uma de nossas avenidas de crescimento.
Nessa frente, tivemos muitos avangos em
2021. Ampliamos nossa cobertura de vendas
por meio da parceria com a Magazine Luiza e
fomos a primeira industria de congelados a
oferecer produtos em seu marketplace.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE ESTRATEGIA

Também, lancamos a plataforma de compra
via WhatsApp para nossos clientes do canal
B2B e seguimos no plano de abertura de no-
vas lojas Mercato Sadia. Em 2021, foram
nove novas lojas abertas.

Como resultado, nossos niveis de servico
seguem com indicador on time acumulado em
90% e crescimento de 31.500 clientes movi-
mentados ao ano, atingindo 292.766 clientes
atendidos. Com as parcerias e investimentos,
iremos ampliar significamente nosso potencial
de crescimento de base em nossa plataforma
omnichannel, e seguimos empenhados em
aumentar a frequéncia de compra e a quanti-
dade de itens por pedido.

RESULTADOS

ANEXOS

a1 )
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Onde e como
i e ovts ot ds oo
clientes quiserem

gue podem ser replicadas no varejo tradicional
> Distribuicdo de 100% de nosso portfélio
> Aproximagao maior com o consumidor
> Teste e distribuicao de inovacoes

| MERCATO Magawu
%qia —h CANA — g_

B2B2C - Melhorar a experiéncia de compra
das nossas marcas no varejo

> Aplicacao de aprendizados do Mercato Sadia e
Mercato em Casa em varejistas fisicos e digitais

> Uso massivo do digital para estar presente onde o
consumidor esta

B2B - Maior e melhor
fornecedor de congelados

> Aumentar capilaridade, com
+200 mil clientes

> Aumentar em 20% mix de
produtos na Rota
> Crescer market share > Fortalecimento do posicionamento digital

> Estar presente aonde de nossas marcas

o cliente esta . > E-commerce e lojas fisicas varejistas
Avancamos no conhecimento
> Crescer em market share

dos nossos consumidores

Central@gbrf ===

S

(BIG DATA e CRM)* .
ifeed Qappi & shopper
Crescer em RECEITA e RENTABILIDADE N

*Big data: tratamento de bases massivas de dados. CRM: Gest&o de relacionamento com o cliente (Customer relationship management).
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lnovacao e tecnologia

Inovacao e tecnologia sdo ativos essenciais No ano, implementamos 56 projetos de trans-
para alimentar o futuro. Em 2021, seguimos formacdo digital em toda a BRF, com inves-
empenhados em alavancar nossa transforma-  timentos na ordem de R$ 180 milhdes em

cao digital ao longo de toda a nossa cadeia de iniciativas digitais ao longo de nossa cadeia.
valor, do gréo a mesa, passando pelos fornece-  Até 2025, a previsdo de investimentos deve
dores de graos, produtores integrados, gran- alcancar a ordem de RS 700 milhoes. A seguir,
jas, unidades produtivas, centros de distribui-  apresentamos os principais destaques no ano.
cao e por processos corporativos, chegando

até o consumidor.

100 MAIS

20l INOVADORAS

Em 2021, a BRF foi a vencedora da 21° edicdao do prémio “As 100+
Inovadoras no Uso de Tl de 2021”, da IT Midia, na categoria indUstria

de alimentos, bebidas e fumos, com o case Commodities 4.0. O
projeto, criado com envolvimento das areas de Commodities e
Tecnologia da Companhia, envolveu uso de tecnologias como
inteligéncia artificial, machine learning, analise de dados avancada
e monitoramento geoespacial, para mapear a procedéncia dos graos
utilizados pela Companbhia. A iniciativa ja proveu a economia de R$ 9
milhoes em nossa cadeia de suprimentos.

Realizador Prémio
Strategy& (PwC)
+ Jornal Valor Economico

Nome do Prémio
Prémio Valor Inovacgao

Descricao

Ranking das 150 empresas mais
inovadoras do pais, com base em
cinco pilares: intencao de inovar,
esforco para realizar a inovagao,
resultados obtidos, avaliacdo do
mercado e geragao de conheci-
mento

Posicdo BRF
Top 5 no Setor de Alimentos
e Bebidas (vs 7° lugar em 2020)

69? no ranking geral
(vs 110° lugar em 2020)

Realizador Prémio
100 Open Startups

Nome do Prémio
100 Open Corps

Descricao

Premia as 100 corporacoes com
maior nimero e intensidade de
conexoes com empreendedores
globalmente

Posicdo BRF
Top 3 no Setor de Alimentos
Top 17 no ranking geral
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Realizador Prémio
ABStartups + Blanko

Nome do Prémio
Startups Awards

Descricao

Por votacao popular, premia os
10 top agentes do ecossistema
de inovagao (corps, startups,
VCs, aceleradoras, hubs,
universidades, etc)

Posicao BRF
Top 10 na Categoria Corporagao

BOAS-VINDAS

RedameAQUI
2021

Realizador Prémio
Reclame AQUI

Nome do Prémio
Premio ReclameAQUI

Descricao

A premiacgdo surgiu ha 10 anos
para condecorar as empresas que
mais respeitam o consumidor,
valorizando o atendimento e
proporcionando uma experiéncia
positiva, e avaliam como esta sua
reputagao com os consumidores
do Reclame Aqui e uma de
votacgao popular.

Posicao BRF

Marca Sadia - vencedora na
categoria “Alimentos - Pereciveis
e Congelados”

IDENTIDADE

ESTRATEGIA RESULTADOS

Realizador Prémio
100 Open Startups

Nome do Prémio
Top Corp em Engajamento
na Open Innovation Week

Descricao

Premia as corporagoes que as
startups tém maior interesse em
se conectar durante o evento Ol
Week Digital

Posicao BRF
Top 10 Corp mais atraente
para startups do evento

ANEXOS

GROW*

innovation
awards ..o

Realizador Prémio
Grow+

Nome do Prémio
Grow+ Innovation Awards

Descricao

Reconhecimento nacional e
multisetorial de projetos e
empresas que contribuam para o
ecossistema de inovagao

Posicao BRF

1° lugar em Projetos

de Impacto ESG na categoria
ESG com o Projeto VEG Frango
Carbono Neutro

3° lugar na colocacgao geral da
categoria ESG com o Projeto
Plataforma ECCO e ECCO Game

aa)
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Realizador Prémio
Amanha

Nome do Prémio
Campeas da Inovagao - As 25

Descricao

o ranking tem como objetivo
fazer com que cada empresa
meca seu grau de inovagao e
tenha as ferramentas para se
comparar com as demais no

na Central do IXL-Center, em
Cambrigde.

Posicao BRF
5° lugar entre as 25 Empresas
Mais Inovadoras do Sul

empresas mais inovadoras do Sul

Dentre as 150 empresas inscritas,

mesmo e em diferentes setores.
Os questionarios sao processados

O 100+

INOVADORAS

Realizador Prémio
IT Midia

Nome do Prémio
100+ Inovadoras
no Uso de Tecnologia

Descricdo

Ranking lista as 100+ inovadoras
no uso de Tl de 2021, e premiou
os melhores projetos de
inovacao de empresas em 21
categorias através de um comité
de especialistas de mercado e
jornalistas da IT Midia, também
sendo considerados a cultura e
processos de inovacao adotados
em cada projeto.

Posicao BRF

1° lugar na categoria Industria de
Alimentos, Bebidas e Fumos com
o case “Commodities 4.0”

LB} = ~ rh—r

1 ] | BB % ARy ||
\berie 1| I
20271\

Realizador Prémio
ABERJE

Nome do Prémio
Premio Aberje

Descricao

O Premio Aberje reconhece

as principais organizacoes e
profissionais por contribuirem
com o fomento das boas praticas
na comunicagao empresarial do
pais no ano de 2021.

Posicao BRF
Vencedora na categoria
Empresa do Ano

1° lugar na categoria Etica,
Integridade e Compliance
(empate com Klabin)

1° lugar na categoria
Gestao de Crises
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CONAREC

-2oet
Realizador Prémio
CONAREC

Nome do Prémio
Prémio CONAREC -
Empresas Contratantes

Descricao

Este Prémio reconhece as
empresas que sao comprometidas
com atendimento digitale a
experiencia do cliente.

Posicao BRF
Vencedora na categoria
Alimentacao

Realizador Prémio
Grupo Amanha
+ IXL Center (EUA)

Nome do Prémio
Campeas da Inovacgao do Sul

Descricao

Comparagao multisetorial do nivel
de inovacao das 25 empresas mais
inovadoras do Sul do Brasil

Posicao BRF
Top 5 Empresa Mais inovadora
do Sul do Brasil

XX

PREMIC CONSUMIDOR MODERNO
DE EXCELENCIA EM SERVICOS AQ CLIENTE

Realizador Prémio
Grupo Padrao

Nome do Prémio

Prémio Consumidor Moderno
de Exceléncia em Servicos ao
Cliente

Descricao

Reconhece os players que se
destacam pela exceléncia no
atendimento e na experiéncia
durante essa jornada. E a maior
e mais completa avaliacao da
qualidade e da experiéncia dos
servicos ao cliente do Brasil.

Posicao BRF
Vencedora na categoria Alimentos

PREMIC

POPAI

BRASIL

Realizador Prémio
POPAI Brasil

Nome do Prémio
Premio POPAI Brasil

Descricao

Conhecido como o “Oscar do
Varejo”, o Prémio POPAI Brasil é a
edicdo nacional da Unica premiagao
criada para reconhecer os mais
originais e eficazes projetos de
arquitetura comercial, visual
merchandising, comunicacao
visual, displays e materiais de
comunicacao no Ponto de Venda.

Posicao BRF

Ouro na categoria “Display Pequena
Triagem” com a campanha Na Brasa
Perdigao

Bronze na categoria “ Projetos para
Design e Arquitetura” com o kit Ponta
de Congelados Sadia

Bronze na categoria “Store Design -
Lojas entre 121m? e 500m?” com o
Mercato Sadia na Vila Leopoldina (SP)
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exaimne.

M20
M2

Realizador Prémio
Exame

Nome do Prémio
Melhores e Maiores

Descricao

Realizado pela Exame, o ranking
avalia e classifica empresas com
base no desempenho do ano
anterior. A analise dos dados é
realizada pelo Ibmec, seguido

de uma avaliacao das empresas
por uma comissao escolhida pela
direcao da Exame.

Posicao BRF

11° entre as maiores empresas7°
entre as melhores na categoria
Alimentos e Bebidas

BOAS-VINDAS

ASMELHORES
DA DINHETRO

Realizador Prémio
Editora Trés

Nome do Prémio
As melhores da DINHEIRO

Descricdo

Realizada ha 18 anos pela Editora
Trés, a premiagao reconhece

as empresas que melhor
performaram em seus setores.

A avaliacdo, com 31 rankings,
leva em conta o desempenho
das companhias em cinco areas:
governanca corporativa, inovagao
e qualidade, recursos humanos,
responsabilidade social e
sustentabilidade financeira.

Posicdo BRF
Vencedora na categoria
“Frigorificos”

IDENTIDADE ESTRATEGIA RESULTADOS

111
Melrco

MOMNITOR EMPRESARIAL DE
REPUTACEC CORPORATIVA,

Realizador Prémio
Merco Brasil

Nome do Prémio
Monitor Empresarial de
Reputacao Corporativa (Merco)

Descricao

A 7% edicao da pesquisa de
campo Monitor Empresarial de
Reputacao Corporativa (Merco),
realizada no Brasil entre julho

e dezembro de 2020, com

2.366 entrevistados revela,

com divulgacao exclusiva pela
EXAME, as 100 empresas de 33
setores melhor avaliadas por sua
reputacao.

Posicao BRF
28° na classificagao geral e

2° lugar no segmento alimenticio




100 mais inovadoras

Em 2021, a BRF foi a vencedora da 212
edi¢cao do prémio “As 100+ Inovadoras no
Uso de Tl de 2021”, da IT Midia, na
categoria industria de alimentos, bebidas
e fumos, com o Case Commodities 4.0. O
projeto, criado com as areas de
Commodities e Tecnologia da Companhia,
envolveu uso de tecnologias como
inteligéncia artificial, Machine Learning,
andlise de dados avanc¢ada e
monitoramento geoespacial, para
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Commodities 4.0 e rastreabilidade de graos

Em linha com nosso compromisso com a
rastreabilidade de graos, reforcado pelo lan-
camento de nossa politica sobre o tema, in-
vestimos RS 10 milhoes em 2021 na Jornada
Commodities 4.0, com foco na atualizacao de
plataformas existentes e implementacao de
novas tecnologias voltadas a garantia da ras-
treabilidade dos graos adquiridos pela BRF.

Entre os destaques, estdo a Plataforma Digital
de Inteligéncia Territorial, o Geoanalytics e o
Smart Center, que permitem o monitoramen-
to integrado da cadeia de commodities, com
banco de dados geogréficos, visdo espacial e
rastreabilidade dos territérios, o que impacta
positivamente em nosso negdcio no forneci-
mento de graos.

Os investimentos também estdo em sintonia
com uma das frentes do nosso compromisso
Net Zero 2040, ja que contribui para o mapea-
mento da procedéncia de 100% dos graos da
Amazonia e do Cerrado, compromisso assumi-
do até 2025. Além de mais agilidade e asserti-
vidade na tomada de decisdes de compra por
parte de nossos especialistas de negbcio, levan-
do em conta a rastreabilidade de graos e precei-
tos ESG, a Jornada Commodities 4.0 gerou um
savinginicial de RS 9 milhdes.

BOAS-VINDAS

Inddstria 4.0

Na frente de IndUstria 4.0, seguimos elevando o
patamar de eficiéncia operacional das nossas
fabricas por meio da tecnologia. A iniciativa Fa-
brica Digital abrangeu as 27 unidades produtivas
proprias BRF, além de quatro unidades terceiras.

Adigitalizacao abrange desde interacGes
técnicas entre a BRF e os nossos produtores
integrados até o acompanhamento nas linhas
de producado, com finalizacdo no embarque
dos produtos em nossa frota. Além de aprimo-
ramento na gestao, a iniciativa contribui para
reducdo de perdas e desperdicios diversos em
nossa cadeia produtiva.

Entre os destaques no ano esta a inauguracao
de uma das unidades mais avancadas sob o
modelo indUstria 4.0, localizada em Seropédi-
ca, no Rio de Janeiro. Com investimentos na
ordem de RS 300 milhGes e geracdo de 400 em-
pregos diretos até o primeiro trimestre de 2022,
a planta comporta uma producao de 140 tone-
ladas de salsicha Perdigao por dia. O destaque
tecnoldgico fica a encargo do controle on-line
de toda a operacao, que pode ser acessada por
aplicativo mobile, o que pode levar ao aumen-
to de eficiéncia em 5% na producdo, que, por
més, pode representar sete carretas a mais de
produtos destinados ao consumidor.

Também concluimos investimentos na ordem
de RS 8 milhdes na modernizacdo de nossa
planta em Buriti Alegre (GO). Os recursos foram
alocados em novas tecnologias de automacao,
Internet das Coisas, computacdao em nuvem e

IDENTIDADE

ESTRATEGIA RESULTADOS

INOVACAO E SUSTENTABILIDADE

Mais do que a aplicagao de novas tecnologias, buscamos a
sustentabilidade e o uso eficiente de recursos em nossas plantas. A
unidade de Seropedlca por exemplo, conta com luz natural em parte
das instalagGes, além de utilizar energia limpa de aprOX|madamente
600 painéis solares, ocupando uma area de 1.320 m? responsavels por
mais de 10% da energia consumida na unidade. Além disso, a 4gua e os
residuos serdo reaproveitados em diversos processos da planta

Para a preservacdo da biodiversidade na regido, firmamos convénio
com a Fundacao de Apoio a Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica

da Universidade Federal do Rio do Janeiro (Fapur) com foco no
acompanhamento da qualidade da aguae do habitat e na analise de
parametros populacionais dos peixes da espécie rara denominada
Rivulideos. O intuito € abastecer os bancos de dados de 6rgdos
ambientais, além de manter acdes de manejo e conservacao da espécie.

A BRF fez ainda o plantio florestal de uma area de 11.300 m? na bacia
do rio Guandu, principal provedora de agua para a cidade do Rio de
Janeiro e Baixada Fluminense. A iniciativa ocorreu junto a prefeitura de
Seropédica e ao Programa Olhos D’agua, do Instituto Terra. O plantio
foi efetuado no entorno de uma nascente, que é fonte de agua para

um produtor rural da regido e sera mantido pela Companhia pelos
proximos trés anos.
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RASTREABILIDADE DIGITAL

Em 2021, entre as iniciativas digitais
implementadas, vale destacar a
Rastreabilidade Digital. A acao permite a
coleta dos registros desde a entrada de
insumos, embalagens e matérias-primas
até a producdo do produto acabado.

Para viabilizar a iniciativa, as equipes
envolvidas construiram mais de 200
modelos de coletas digitais, com o
envolvimento de cerca de 100 pessoas. A

medida possibilitou a analise e gestdo de
grande quantidade de dados de forma mais
eficiente em todas as etapas de producao.

Por meio da plataforma, também é
possivel realizar o acompanhamento do
consumo de insumos e embalagens por
lote, 0 que aumenta a confiabilidade e
visibilidade da informacao e traz mais
agilidade na execucao da rastreabilidade e
prontiddo no atendimento as solicitacdes
de clientes e 6rgdos oficiais.

analise de dados, que contribuem para automatiza-
cao dos processos, ganhos de eficiéncia operacional
e reducao dos custos da producao.

Como parte da jornada IndUstria 4.0, que contem-
pla também a unidade de Marau (RS), foi possivel
implementar a Rastreabilidade Inteligente que per-
mite acompanhar o processo de producao e seus
desvios na producdo de forma on-line.

Ainda em 2021, iniciamos em Toledo (PR) uma jorna-
da para ampliar a otimiza¢do de nossas plantas por
meio de solucdes com o uso de Internet das Coisas
(I0T), modelos preditivos e inteligéncia analitica,
como modelo para expansao para as demais plantas
da companhia.

Merece destaque também a implementacdo de
plataforma integrada para impressdo de etiquetas
com cédigo de barras com padrdo internacional
GS1, que traz otimizacdo para o processo logistico,
permitindo maior acuracia e velocidade na leitura
dos dados.

Adicionalmente, em linha com os pilares de Gestao
e Qualidade, o Programa de Autocontrole (PAC)
Digital, que compreende a digitaliza¢cdo dos pro-
cessos que compodem os Programas de Autocon-
trole da BRF, foi implementado em cinco unidades
produtoras, que passaram a utilizar plataformas
digitais para controle e gestao de dados. A iniciativa
digitaliza os controles e registros de monitoramento
de processos de qualidade nas unidades produti-
vas, de forma a promover mais agilidade nos con-
troles e uma gestdo de dados mais robusta.

SAIBA +

Conheca o Plano BRF de Sustentabilidade
em nosso site (clique aqui) e no capitulo
Responsabilidade na Cadeia de Valor.

AR
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ENTREGA COM USO DE DRONE

Em 2021, realizamos, em Toledo, no Parana,

a primeira entrega de material genético a
produtor integrado com uso de um drone. Por
meio da inovagao, foram entregues doses de
sémen suino para inseminacdo em uma granja
integrada na zona rural do municipio.

Movido por um conjunto de baterias
carregaveis por energia elétrica, o drone
contribui para a reducao de emissao de
carbono na atmosfera, facilita a chegada

as granjas, muitas delas em localidades

de geografia acidentada, diminui tempo e
traz ganhos ambientais. Desenvolvido de
forma conjunta pelas areas de Agropecuaria
e Tecnologia da BRF, o projeto integra a
plataforma Digital Agro 4.0.

Plataforma Digital Agro 4.0

A digitalizagdo na frente agro também teve
avangos em 2021, com nova funcionalidade
na Plataforma Digital Agro para a comercia-
lizacao de graos. A novidade, desenvolvida
em parceria entre as areas de Commodities e
Agropecuaria, permite ao produtor integrado
negociar graos diretamente com a BRF, sem
burocracia, com facilidade no contato e otimi-
zacao do processo de comercializagao.

O app, que se consolidou como uma ferra-
menta fundamental no dia a dia das granjas,
traz informacgdes como o peso das aves, status
do lote, acompanhamento da salde dos
animais, programacao de racdo, noticias e pre-
visOes de remuneracao que podem ser acessa-
das em tempo real.

Além disso, na frente de rastreabilidade de
nutricao animal, implementamos em pla-
taforma que digitaliza a gestdao e o controle
da rastreabilidade no processo produtivo de
pré-misturas (premix), utilizado na producao
de ragdes para os animais da cadeia BRF. Com
isso, é possivel obter maior controle do pro-
cesso com informacdes relacionadas a dosa-
gem, armazenagem, expedicao, entre outras,
disponiveis em tempo real, promovendo
maior transparéncia do processo. Leia mais
em Bem-estar animal.

Logistica

Afrente de Logistica também integra nossa jornada
de transformacao digital. Nosso Centro Integrado
tem apoiado, cada vez mais, a tomada de decisdes
antecipadas do grdo até a producdo, com uma
visao integrada ao longo da cadeia. O uso de inte-
ligéncia nos permite, por exemplo, ajustar a flexibi-
lidade das plantas, com orientacoes para o mixde
producdo, contribuindo para ganhos de eficiéncia
e retornos financeiros.

O uso de tecnologia também abrange aspectos
de salde e seguranca. A logistica é uma area de
atencdo, dado o elevado volume de desloca-
mentos que colaboradores e terceiros realizam
no transporte de produtos e de matérias-primas.
Para mitigar a ocorréncia de acidentes, adota-
mos o uso de tecnologia por meio de telemetria
e sensor de fadiga, para aprimoramento da segu-
ranca dos motoristas.

Essas iniciativas posicionam a empresa na van-
guarda da jornada rumo a uma logistica mais
segura, especialmente quando aplicadas a lo-
gistica de transporte de graos e farelos, na qual
houve um destacado esforco de aproximagao e
aprimoramento de transportadores e motoris-
tas. Foram realizadas reunides semanais com 0s
transportadores, com o objetivo de compartilhar
boas praticas, promover treinamentos e conscien-
tizacdo sobre seguranga de transporte. Também
estabelecemos um cadastro digital, em que sao
requeridos a documentacgdo e o comprovante de
finalizagdo do curso de direcdo defensiva para
todos os motoristas de fretes sob a responsabili-
dade da BRF.
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Dentro do Projeto Logistica 4.0, foi implemen-
tado um piloto que visa integrar as operacdes
primaria, secundaria, agro e de commodities.
Como evolugao dessa jornada, dispomos de
outras iniciativas com a utilizacao de advan-
ced analytics, machine learning, chatbots e
inteligéncia artificial para gestdo de dados de
forma integrada.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Operagoes Globais

Nossa jornada de transformacao digital com-
preende também nossas operacdes globais.
Na Turquia, implementamos o projeto de
integracao de plataformas e digitalizacao de
processos de diversas etapas da cadeia, que
trouxe simplificacao e padronizacao para as
fabricas locais, melhor visibilidade e gestdo da
cadeia de valor e aumento de produtividade
para a Banvit e operacdes globais, em linha
com o crescimento e Visao 2030.

Também implementamos o processo de Qua-
lidade com digitalizacao, que contribui para
otimizacao e rastreabilidade nos resultados
laboratoriais e no gerenciamento de manifes-
tacOes de clientes e consumidores.

Em 2021, também merece destaque a conclu-
sao da implementacdo de uma solugao global
focada em apoiar o planejamento de Trade

Marketing. A plataforma envolve a automatiza-
cao das atividades na loja, como medir a parti-

cipacdo de produtos na prateleira e a aderén-

cia as listas de vendas obrigatérias, com ganho

de eficiéncia e produtividade.

Adicionalmente, hoje, 100% dos clientes B2B po-

dem acompanhar os seus pedidos diretamente
no portal BRF Customer Center, assinar docu-

mentagdes, enviar comprovantes de pagamento,

bem como acompanhar o status de entrega. A
plataforma envolve milhares de usuarios, nos
diversos paises para onde a BRF exporta, e con-
tribui ainda para minimizar riscos de fraudes.

ESTRATEGIA RESULTADOS

Digital Lab

Em 2021, langamos o Digital Lab, um espaco fi-
sico dedicado a inovagdo e tecnologia em nossa
unidade em Curitiba, proporcionando uma expe-
riéncia de trabalho aos colaboradores e cocria-
cado entre parceiros. No ambiente sao realizadas
sessOes de design thinking, design sprint, entre
outras praticas ageis, que promovem o levanta-
mento de oportunidades e desafios de negocios
e possibilitam que as equipes atuem em formato
de squads, com time multidisciplinar integra-

do ao negdcio, e em co-criacdo com parceiros,
fomentando a Cultura Agil.

SN S o
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ANEXOS
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O Digital Lab também se dedica a conectar
a BRF ao ecossistema de inovacao, com-
posto de startups, scale-ups, areas internas
e pesquisa. No pilar de Experimentacao,
exploramos tecnologias emergentes e dis-
ruptivas para validar ideias e conceitos por
meio de MVPs (Mininum Viable Product) e
POCs (Proofs of Concept), a fim de medir o
potencial de ganho e impacto positivo para
0 negbcio de maneira agil e escalavel. Em
2021, foram identificadas 95 oportunidades,
com 32 experimentos viabilizados na Com-
panhia, sendo 10 indicados para projetos.

CANAL DE CULTURA AGIL

Para promover o engajamento
de colaboradores quanto a
transformacao digital e adogao

de tecnologias de forma
integrada, disponibilizamos um
canal on-line dedicado a cultura
agil, disponivel para todos os
colaboradores da BRF.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Jornada do Colaborador

As inovagdes também sdo aplicadas no am-
biente interno, para 0s nossos colaboradores.
Em 2021, destaca-se a Flor do RH, assistente
virtual de atendimento sobre servigos transa-
cionais de recursos humanos. Disponivel pelo
WhatsApp, a Flor realiza uma média mensal de
100 mil atendimentos e esta preparada para
responder 1.075 diferentes questionamentos,
ja que conta com mais de 21.800 exemplos de
perguntas, o que contribui para um atendi-
mento mais agil.

Em 2021, também passamos a contar com pla-

taforma de admissao 100% on-line em todas

as unidades da BRF no Brasil. Com a novidade,

garantimos a padronizacao dos contratos e adi-
tivos de trabalho, eliminamos a necessidade de
guarda fisica de documentos e a quantidade de
papel utilizada no dia a dia para a admissao.

Também implementamos em todas as uni-
dades da BRF no Brasil a Gestdo Eletrdnica
de Equipamento de Protecao Individual (EPI)
e a digitalizagdo do registro, monitoramento
e controle dos eventos de Pausa Térmica, de
forma a promover a otimiza¢do da gestao e
a garantia da seguranca de nossos colabora-
dores. O projeto contemplou as unidades de
Dourados, Nova Mutum, Lucas do Rio Verde,
Rio Verde, Mineiros e Uberlandia.

ESTRATEGIA

RESULTADOS

Ciberseguranca

A fim de garantir maior robustez na seguranga
e protecdo dos ambientes tecnologicos da
Companhia, finalizamos a implementacao da
solucdo Autenticacdo Multifator MFA, que fun-
ciona como uma dupla verificacdo da autenti-
cacao e ajuda a proteger 0 acesso aos dados,
aplicativos e sistemas da BRF.

Adicionalmente, foi disponibilizada uma ferra-
menta para classificacdo de informacoes sen-
siveis da empresa, aplicavel a todos os setores
da BRF. A tecnologia contribui para aumentar
a protecao das informacoes, em linha com
nossas politicas internas de classificagdo de
dados, e reduzir os riscos de vazamentos.

Também implementamos tecnologias de
vanguarda para aprimorar nossas camadas de
seguranca nos principais ativos tecnolégicos
da Companhia, assim como monitoramento e
classificacdao de parceiros e fornecedores, por
meio dos quais é possivel avaliar a satde geral
da ciberseguranca com a identificacdo de
vulnerabilidades.

Jornada Digital CSC

Por meio da jornada digital no atendimento
do Centro de Servicos Compartilhados (CSC),
incentivamos o autoatendimento por meio

do uso de tecnologias como RPA, chatbot e
plataformas. Além de promover ganhos de
produtividade e a simplificacdo de processos,
a iniciativa visa garantir uma melhor experién-
Cia para 0s nossos clientes internos.

ANEXOS
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A Sustentabilidade estd na Cultura da BRF,
na Visdo 2030, na estratégia de negdcios e
na gestao cotidiana das atividades. Para a
Companhia, é uma jornada que ndo comegou
agora. A BRF busca alinhar seus objetivos
estratégicos para gerar valor de longo prazo,
mitigar impactos negativos e maximizar efeitos
positivos para seus stakeholders.

A governanca acerca do tema envolve um
Comité Executivo de Sustentabilidade integral-
mente dedicado as questdes ESG, bem como
a Vice-presidéncia de Relacdes Institucionais,
Reputacao e Sustentabilidade, que passou a
operarem 2021.

Adicionalmente, a cada 60 dias, aproximada-
mente, o Comité de Qualidade e Sustentabi-
lidade reline trés conselheiros da BRF e um
convidado externo para dialogos de carater
estratégico sobre o assunto. No nivel de ges-
tdo, ha nucleos dedicados a temas como meio
ambiente, bem-estar animal, responsabilidade
social e relacGes institucionais e reputacao,
com tratamento especifico para cada eixo.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Com o intuito de fortalecer ainda mais a agen-
da ESG como parte da estratégia de negdcio e
aumentar a transparéncia, o Plano BRF de Sus-
tentabilidade, que conta com 22 compromissos,
reforca cinco ambicGes até 2030.

Para aumentar nossa transparéncia e reforcar
as nossas ambicdes, 0s compromissos globais e
transversais do Plano BRF de Sustentabilidade
estdo conectados com a Visdo 2030 da BRF, em
sinergia com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) do Pacto Global da Organ-
izacdo das Nacdes Unidas (ONU).

Confira a seguir destaques de 2021 e desdobra-
mentos de cada compromisso do nosso plano.

Diretrizes de sustentabilidade

Nossa gestao em sustentabilidade também é
orientada pelo processo de materialidade. Por
meio dele, mapeamos os temas de maior impac-
to e influéncia para os negdcios e para nossos
principais stakeholders. Em 2021, realizamos a
revisao de nossa matriz, que resultou na priori-
zacdo de temas como bem-estar animal, agua,
mudanca do clima, entre outros. Veja em Relato
e Materialidade.

ESTRATEGIA RESULTADOS ANEXOS

{54 )

Atuar em sinergia com NOSssos parceiros
e impactar positivamente as comunidades.

Inovar e obter solugdes sustentaveis
para desafios globais.

Promover o bem-estar animal.
Ser indlusivo, plural e diverso.

Preservar o meio ambiente
e ser ecoeficiente.
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Conheca sobre Compromissos de

Sustentabilidade

R

Comoromisso Correlacao Prazo para Ambicdo Status Mais informacoes
P com ODS cumprimento 2021 em 2021 este relatério
Bem-estar animal
FOME ZERD CONSUMOE 0 i ifi a - .
Certificar 100% das unidades fabris 2 e L= 0 54% | Em 2021, expandimos a certificacdo de bem-estar Bem-estar animal -
o (4 QO 2025 51% animal para 7 novos processos de abate, e recertificamos .
em bem-estar animal w Pag. 110
12 outros processos.
56% | Desde 2020, passamos a empregar no Brasil 100%
Empregar globalmente apenas T R 0 de ovos cage free em nosso processo industrial de .
. . . 0 - . Bem-estar animal -
ovos de galinhas livres de gaiola em W oo 2025 56% alimentos. Em 2021, atuamos no desenvolvimento de .
; . . - |l . Pag. 110
processo industrial de alimentos fornecedores de ovos cage-free para as unidades
da Turquia.
Garantir a nao realizagao de Dl 5 e [l 0 e 99% | Em 2021, avancamos na realizagdo de pesquisas .
. 0 o L . ~ " Bem-estar animal -
castracao cirurgica em 100% dos /~/|‘ Q0 2022 99% e testes para realizagcao de imunocastragao em suinos .
, S w I o ~ Pag. 110
suinos machos machos utilizados na producao do presunto parma.
Garantir a ndo utilizacao de
antibiéticos promotores de 22::#%‘ BEE gl 0 100% | Desde 2019, a BRF ndo utiliza nenhum antibiético Bem-estar animal -
. . o QO Recorrente 100% L . S ,
crescimento na cadeia de criagdo - II com o objetivo de promover o crescimento dos animais. Pag. 110
de animais
Garantir o uso de analgesia para Dl 5 e [l 10 e 0% | Em 2021, avangamos na realizagdo de pesquisas .
0 . s . Bem-estar animal -
100% dos procedimentos de corte de (¢ »/i QO 2025 - e benchmarks para desenvolvimento de produto para ,
, \ 4| I : . Pag. 110
cauda de suinos atendimento do compromisso.
Garantir que 100% das aves do o it W g oo [l 10 o 99,9% | O processo de criagdo de aves no Brasil é 100% .

. . ~ SUSTENTAVEL ECONOMICO RESPONSAVESS 0 . . . Bem-eStar anlmal -
sistema de integracao globalmente & ﬁi Q0 2023 99.9% livre de gaiolas. Temos apenas um produtor integrado Pio 110
sejam livres de gaiolas na Turquia que possui instalacao em sistema de gaiolas. &

i 0 T TRABALHODECENTE CONSUNOE . H H H
S:;;?jggrnc;ugRlé)g g‘;df‘sz:moz corte B ﬁassnamsm" 25, 001 100% 100% | Procedimento realizado apenas em regime de Bem-estar animal -
P P - Il O excecao, caso o bem-estar das matrizes esteja afetado. Pag. 110

e desgaste de dentes®
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Comoromisso Correlacao Prazo para Ambicdo Status Mais informacoes
P com ODS cumprimento 2021 em 2021 este relatério
Garantir que 100% dos suinos T 3 100% | Em 2021, implementamos o uso de brincos na Bem-estar animal -
criados na BRF ndo sejam < ﬁi m 2021 100% cadeia de genética de suinos da BRF, adequando o Pio 110
identificados através de mutilagGes plantel global de suinos da BRF. &
53,6% | Em 2021 avangamos 8,6% em comparagao a
Implementar 100% de baias T I T 2020. De maneira geral, o ano foi desafiador para as .
. k . R O ~ . © ~ Bem-estar animal -
de gestagdo coletiva para matrizes < QO 2026 54% adequacoes, principalmente em fungao de falta de Pio 110
suinas insumos e mao de obra para as construcdes e elevagao &
dos custos de insumos e servicos.
Al ~ A BRF possui o compromisso de ndo aceitar nenhum
Tolerancia zero em relagéo ™ e B i imai i ificacs i
R . e W 8 tipo de maus-tratos aos animais. Realizamos verificacao Bem-estar animal -
aos maus-tratos dos animais, sejam (( QO Recorrente - ; ~ .. .
S - continua das operagdes agropecuarias, transporte e Pag. 110
por abuso ou negligéncia . S
industriais.
- . . . Implementac¢do Em 2021, atingimos a meta de implantacdo do
Utilizar enriquecimento ambiental M == d iqueci iqueci biental % da cadeia global d imal
em 100% da integracio de aves e a1 = 1= 2025 0 enriquecimento enriquecimento ambiental em 100% da cadeia global de Bem-estar animal -
, w | id JCO ambiental em 100% da criagcdo de perus. E avangcamos em 1,8% da integracao de Pag. 110
suinos de corte .
cadeia global de perus frango de corte global.
Ciéncia einovagao
Aderéncia de 100% dos novos g g [ g s [l 1 cumec Em 2021, incluimos o critério de sustentabilidade em Inovacio e
projetos de inovacao de produto ao m‘ & m 2022 - embalagens no fluxo de aprovacao de projetos de tecnologia — pég 43
indicador de sustentabilidade da BRF inovacao de novos produtos. & &
Commodities
Atingir 40% de 75% | Em 2021, atingimos o marco de 75% de -
- i, ~ o Responsabilidade
. - 0 rastreabilidade do rastreabilidade de grdos adquiridos de fornecedores .
Garantir rastreabilidade de 100% dos T IETE T I ~ . N . na cadeia de valor -
~ L - o e L - volume de graos diretos nos da Amazonia e do Cerrado, atraves de .
graos adquiridos da Amazénia e do ee] K2 B= 2025 . . ~ . . Pag.91
. w I adquiridos de fornecedores implementagao um sistema de monitoramento .
Cerrado . . o ST s . . . Mudanga do clima -
diretos nos biomas da territorial, e da definicdo dos critérios socioambientais Pag. 126

Amazonia e do Cerrado.

previstos na nossa Politica de Compras Sustentavel.

* Metas priorizadas para compor a remuneracao varidvel dos executivos em 2021.
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Compromisso

Correlacao
com ODS

Prazo para

cumprimento

Ambicao
2021

Status
em 2021

Mais informacodes
este relatério

Comunidades

Investir R§400 milhdes nas

RS 62,7 milhdes | Dentre as iniciativas de 2021,

Responsabilidade

. 2030 RS 62,7 milhoes destacamos RS 50 milhGes em doacBes para drea de saide  na cadeia de valor -
comunidades* s . - .
e no combate a fome devido a pandemia da Covid 19. Pag.91
Desperdicio de alimentos
Promover educacgao para a reducao Promover educagdo paraa 177 mil pessoas impactadas | Dentre as iniciativas de 2021, Responsabilidade
do desperdicio de alimentos a 1,5 2030 redugdo do desperdiciode  destacamos a promocao de 1920 horas de formagdo em na cadeia de valor -
milhdo de pessoas globalmente® alimentos a 100 mil pessoas  gastronomia social por meio do projeto Cozinhas Solidarias. Pag.91
Diversidade
24% | Dentre as iniciativas implementadas no ano,
Atingir 30% de mulheres na 2025 249 destacamos o lancamento da iniciativa global “Lidere como  Desenvolvimento de
. 6 0 » .. ~ . . .
alta lideranca uma Mulher” que tem por objetivo a aceleracdao de carreira  nosso time - Pag. 82
de mulheres mapeadas como sucessoras na companbhia.
Em 2021, juntamente com mais 40 empresas de diversos
Compromisso publico setorial de NA ) setores, a BRF participa do MOVER - Movimento pela Desenvolvimento de
combate ao racismo Equidade Racial, que tem como objetivo combater o nosso time - Pag. 82
racismo estrutural e promover a equidade racial.
Embalagens
Desenvolver 3 novas Qualidade e
Ter 100% das embalagens 1 P especificacoes de 5 especificagOes técnicas | Em 2021, desenvolvemos 5 seguranca do
reciclaveis, reutilizaveis ou m 2025 embalagens 100% novas especificacdes de embalagens, sendo 3 no Brasil e alimentoo - Pag. 74
biodegradaveis® reciclaveis, reutilizaveis 2 no mercado externo. Gestdo ambiental -
ou biodegradaveis Pag. 121
Gases de Efeito Estufa (GEE)
Em 2021, cumprimos nossa meta através do lancamento
Implementar linha de produto 2001 1linha de produto neutro  do primeiro frango plant-based carbono neutro do Brasil, Mudanga do clima -

neutro em carbono

em carbono

o Veg Frango 100% Vegetal, que faz parte da linha Sadia
Veg&Tal: o frango em tiras, em cubos e o frango desfiado.

Pag 126

* Metas priorizadas para compor a remuneracao varidvel dos executivos em 2021.
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Correlacao Prazo para Ambicdo Status Mais informacoes
com ODS cumprimento 2021 em 2021 este relatério

Em 2021, estabelecemos o Comité Net Zero e
implementamos um sistema digital e global para a gestao
das emissdes do Escopo 1 e 2. Obtivemos reducao de 3%
- nas emissdes absolutas totais do Escopo 1 e 2 com relagdo
ao ano-base (2019) principalmente pela priorizacao de Mudanca do clima -

Net zero O 2040 i fontes renovaveis com rastreabilidade comprovada, Pag 126
mesmo com o aumento significativo no fator de emissdo
da eletricidade no Brasil. Ja para as emissdes do Escopo
3, registramos aumento 4,6% nas fontes mapeadas até o
momento frente a 2020 (ano-base).

Compromisso

Recursos naturais

Em 2021, atingimos 22% da energia elétrica na BRF
foi proveniente de fontes limpas - edlica e solar.

Aumentar em 50% a enereia elétrica ‘ Este resultado foi possivel em funcdo da estratégia
. 8 B 13 i implementada pela BRF para a aquisi¢do de energia Mudanca do clima -
proveniente de 01 & 2030 - R A . ,
fontes limpas com a priorizacao de fontes renovaveis e limpas. Ainda Pag 126
neste ano, anunciamos duas parcerias para a geragao de
energia limpa, solar e edlica, com as quais deveremos

alcancar cerca de 90% dessas fontes no Brasil.

Reducao de 3% no . . . ~
0
. o e T indicador de consumo 0,'81_/0 | Em 2021, dlagnostlcamos a maturidade da gestao _
Reduzir em 13% o indicador de ol . . hidrica de nossas Unidades, desdobramos a meta de Mudancga do clima -
* : . 2025 de dguana BRF eevoluirna : . , . —
consumo de agua na BRF Governanca da agua por Unidade produtiva e pautamos o tema agua em Pag 126

Gestio Hidrica diversos féruns de governanca da Companhia.

* Metas priorizadas para compor a remuneracado varidvel dos executivos em 2021.

"Respeitando os requisitos religiosos e/ou culturais demandados por nossos clientes

2@arantir que, quando a castracao cirdrgica for necessaria para producdo de produtos especificos, esta
deverd ser realizada com a utilizacdo de analgésicos e anestésicos.

3Em casos extremos (quando houver comprometimento do bem-estar da matriz), a pratica serd admitida.
4Aumentar a geracdo de valor compartilhado da companhia com investimento de recursos préprios nas
comunidades, especialmente em agendas de desenvolvimento social e inclusdo econdémica.

5Levando o programa a 100% dos territérios com operacdo BRF em todo o mundo até 2030.

¢Metas ESG atreladas ao sistema de remuneracdo varidvel da Companhia (Inclui elegiveis a bénus e
executivos em conformidade com Acordo Coletivo de Trabalho vigente na data do pagamento).
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Pactos e acordos globais i 1ox12, 10213

Para além de seus compromissos estratégi-
cos, a BRF participa ativamente de iniciativas
voluntarias globais, bem como de associa¢des
e entidades setoriais, a fim de maximizar sua
contribuicdao para o desenvolvimento susten-

empresas brasileiras, o manifesto em prol do
desenvolvimento sustentavel e do combate ao
desmatamento ilegal na Amazonia. Em 2021,
aderiu a carta pela Neutralidade Climatica.

tavel e de seu setor de atuacao. Sao elas:

Iniciativas externas

Pacto Global: a BRF é signataria desde 2007
e membro do Conselho Orientador da Rede
Brasil do Pacto Global da ONU desde 2019,
com participacao da vice-presidéncia. Tam-
bém integra a Plataforma Acdo pelo Clima da
Rede Brasil do Pacto Global.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS): a Companhia conecta o seu Plano
Estratégico as metas dos ODS.

Pacto Empresarial pela Integridade e Con-
tra a Corrupgao: a iniciativa reline empresas
engajadas na busca por um mercado mais
ético e integro.

Instituto Pacto Nacional pela Erradicagao
do Trabalho Escravo (InPacto): iniciativa
que mobiliza as empresas no combate ao
trabalho escravo em cadeias produtivas.

Conselho Empresarial Brasileiro para o
Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS): a
BRF assinou, em 2020, em conjunto com 50

Coalizao Brasil Clima, Florestas e Agricultura:

a iniciativa atua na protecao, conservacao e uso
sustentavel das florestas como um potencial bra-
sileiro de mitigacao da mudanca do clima.

Grupo de Institutos Fundagdes e Empresas
(GIFE): desde 2012, o Instituto BRF é associado
ao GIFE, iniciativa com foco em gerar conhe-
cimento a partir de articulacoes em rede para
aperfeicoar o ambiente politico institucional do
investimento social e ampliar a qualidade, legiti-
midade e relevancia da atuacdo dos investidores
sociais privados.

Climate Change, Water Security and Forest
(CDP): mobiliza investidores, companhias e
governos para fortalecimento de a¢des colabora-
tivas relativas a gestdo responsavel das emissoes
de gases de efeito estufa, dos recursos hidricos e
florestais, bem como ao combate as mudancas
climaticas.

Universidades e ONGs de Bem-estar Animal: a
BRF atua em parceria com ONGs internacionais de
protecdo animal e com universidades de referén-
cia no tema, a fim de promover melhorias na ca-
deia produtiva relacionadas ao bem-estar animal.

\ 1/
AN,

Y S
L/T1\¢

Os pilares

estratégicos estao
conectados aos ODS
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- RedEAmérica: o Instituto BRF é vice-coorde-
nador do bloco brasileiro da associagao (pe-
riodo de 2019-2021), que promove a trans-
formacdo do investimento e das praticas
sociais de empresas e fundacoes da América
Latina em desenvolvimento de comunidades
sustentaveis.

- Global Reporting Initiative (GRI) e Interna-
tional Integrated Reporting Council (IIRC):
as diretrizes de relatos recomendadas por
essas duas organizacoes guiam as praticas e
prestacGes de contas da BRF, além de contri-
buirem para a definicdo de métricas e indica-
dores para as operacoes.

+ Programa Brasileiro GHG Protocol: o Re-
gistro Publico de Emissdes é utilizado como
ferramenta de divulgacdo anual do inventario
global de emissdes de gases de efeito estufa,
auditado por entidade independente.

- Science Based Targets initiative (SBTi): a BRF
aderiu a iniciativa SBTi, que mobiliza as em-
presas para a adocao de metas baseadas em
ciéncia para a reducao de suas emissdes de
gases de efeito estufa (GEE). Em linha com a
campanha “Race to Zero” das Nag¢des Uni-
das, a SBTi visa globalmente o atingimento
dos objetivos do Acordo de Paris: limitar o
aquecimento global a 1.5°C, em rela¢ao aos
niveis pré-industriais.

- MOVER: A BRF é integrante do Movimento
pela Equidade Racial (MOVER), que tem por

objetivo combater o racismo por meio de
acdes que atuem na reducdo do cenario de
desigualdade racial no Brasil. Saiba mais em
WWW.SOMOSmMover.org

Round Table on Responsible Soy (RTRS):

Em 2021, a BRF tornou-se membro da Round
Table on Responsible Soy. ARTRS, é uma asso-
ciacdo internacional sem fins lucrativos, fun-
dada em 2006 e com sede na Suica, que tem
como objetivo fomentar a producdo e comer-
cializagdo de soja e seus derivados de forma
sustentavel, respeitando critérios socioambi-
entais definidos por um padrao de certificacao
reconhecido internacionalmente. A associacao
conta com membros da iniciativa privada, da
sociedade civil e do terceiro setor.

Round Table on Sustainable Palm Oil
(RSPO): Em 2020, a BRF tornou-se membro
da RSPO, organizacao nao governamental
que reline os principais stakeholders da
cadeia do 6leo de palma, entre eles, produ-
tores, indUstrias, varejistas, investidores e ou-
tras organizagoes. A RSPO tem como objetivo
minimizar os impactos no meio ambiente e
nas comunidades das regides produtoras.
Para isso, desenvolveu uma lista de critérios
socioambientais, a fim de contribuir para
uma cadeia mais sustentavel.

Reciclar pelo Brasil: a BRF aderiu a plata-
forma em 2019, que fomenta a¢des de
logistica reversa, em conjunto com demais
empresas brasileiras.

Participagoes em associagoes e entidades
GRI102-13

« Associac¢ao Brasileira das Companhias Abertas (ABRASCA);

- Associacdo Brasileira dos Criadores de Suinos (ABCS);
- Associacdo Brasileira da IndUstria de Alimentos (ABIA);

- Associacdo Brasileira de Proteina Animal (ABPA);

+ Associacao Brasileira de Reciclagem Animal (ABRA);
- Associacdo Gaucha de Avicultura (ASGAV);

+ Associacao Catarinense de Avicultura (ACAV);

+ Associacao de Avicultores de Minas Gerais (AVIMIG);
- Confederacdo Nacional da Inddstria (CNI)

+ Conselho Empresarial Brasil-China (CEBC);

- Sindicato Nacional da IndUstria de Alimentacdo Animal (SINDIRACOES);
- Associacdo Pré-Desenvolvimento Industrial do Estado de Goias (ADIAL-Goias);

« International Poultry Council (IPC);

« Centro Brasileiro de Relagdes Internacionais (CEBRI);
+ The Marine Ingredients Association (IFFO);

+ Conselho Empresarial dos BRICS (CEBRICS);

- Conselho Empresarial Brasil-Japao (CEBRAJ);

- Conselho Empresarial BrasilArgentina (CEBRAR);

- Conselho Empresarial Brasil-México (CEBRAMEX);

+ Conselho Empresarial Brasil-Chile (CEBRACHILE);

+ B20 (Grupo empresarial do G-20);

» Conselho Orientador da Rede Brasil do Pacto Global da ONU ;

+ Rede Brasil do Pacto Global (signataria);

« Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS).


https://somosmover.org
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RESULTADOS

TEMAS MATERIAIS:
NESTE CAPITULO: SEGURANCA DO BIODIVERSIDADE EMBALAGEM E
ALIMENTO RECICLABILIDADE

e Desempenho do negdcio

¢ Qualidade e seguranca do alimento e O
e Desenvolvimento do nosso time %ﬂ i

¢ Responsabilidade na cadeia de valor

* Bem-estar animal O s SpeEe mm

= o AGUA SOCIAL HUMANO E
* Gestdo ambiental E ENERGIA ORGANIZACIONAL
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Resvultados:
NOSsa criacao de valor

Em linha com nossa Visao 2030 e com nossos
compromissos relativos a gestdo sustentavel

dos negécios e ao longo de nossa cadeia de h
valor, direcionamos nossos esforcos a retoma- DQSQI I lpen O
da de nossos resultados econdmico-financei-

ros e a criagdo de valor para todos 0s nossos do ne96Cio

publicos — dos colaboradores, fornecedores e
parceiros aos nossos clientes e a sociedade. GRI103-2,103-3 ] 201

Neste capitulo, sdo apresentados os compro- A gestdo do desempenho econémico é mo-
missos, abordagens de gestdo, destaques e in- nitorada por meio de relatérios trimestrais e
dicadores de desempenho relativos as frentes anuais de resultados e demonstracoes finan-
mais relevantes para os negdcios e para nos- ceiras, auditados por partes terceiras. Além
sos publicos de relacionamento. disso, o Comité de Financas e Gestao de Riscos

(CFGR) revisa as demonstracdes financeiras,
que posteriormente sdao aprovadas pelo Con-

O Comité de Financas e Gestao selho de Administraco.
de Riscos (CFGR) revisa as

demonstracdes financeiras,

que sao aprovadas pelo Conselho

de Administracao
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Confira a seguir os destaques relativos ao
nosso desempenho econémico-financeiro:

Em 2021, totalizamos RS 48,3 bilhdes de
receita liquida, um crescimento de 22,5%

em relacdo a 2020, decorrente de um melhor
desempenho comercial no segmento Brasil;
do aumento da receita liquida do segmen-
to Internacional, com maiores volumes nas
exportacdes diretas e dinamica de precos; do

impacto positivo de hedge de RS 318 milhdes

ao ano; e dos maiores volumes e faturamento

no negocio de Ingredientes.

Adicionalmente, registramos no periodo RS
5,5 bilhdes de Ebitda Ajustado, um aumento
de 7,2%, e 11,5% e margem Ebitda, uma re-
ducao de 2,6 p.p. frente ao exercicio anterior,

um reflexo de nossa capacidade de execucao,

sem perder o foco na visdo de longo prazo.

PRINCIPAIS INDICADORES FINANCEIROS (R$ MILHOES)*

2021 2020 2%38%2/0‘;
Receita operacional liquida 48.343 39.470 22,5%
Lucro bruto 10.166 9.336 8,9%
Margem bruta 21,0% 23,7% (2,6) p.p
Margem Ebitda 11,5% 13,1% (1,6) p.p.
Ebitda ajustado 5.559 5.187 7,2%
Margem Ebitda ajustada 11,5% 13,1% (1,6) p.p
Lucro liquido (operag¢Ges continuadas) 517 1.390 (62,8%)
Margem liquida (operagdes continuadas) 1,1% 3,5% (2,5) p.-p.
Lucro liquido (total societario) 437 1.390 (68,5%)
MARGEM LiQUIDA TOTAL 0,9% 3,5% (2,6) P.P.

* Todos os dados de 2021 consideram as informacdes da BRF One Pet, a partir da data de aquisicdo.

EBITDA (R$ MILHOES)*

2021 2020 2%;82(;'/0‘3
Resultado Liquido Consolidado 517 1.390 (62,8%)
Imposto de Renda e Contribuigao Social (552) (242) 127,9%
Financeiras Liquidas 3.045 1.699 79,2%
Depreciagao e Amortizagao 2.746 2.394 14,7%
Ebitda 5.756 5.241 9,8%
Margem Ebitda (%) 11,9 13,3 (1,4) p.p
Impactos Operacao Carne Fraca/Trapaca 9 232 (96,1%)
Valor justo de florestas (16) (22) (24,3%)
RecuperacOes tributarias (125) (350) (64,2%)
Participacao de acionistas ndao controladores (18) (7) 175,6%
Outras** (76) 91 (157,6%)
Ebitda Ajustado 5.559 5.187 7,2%
Margem Ebitda Ajustado (%) 11,5 13,1 (1,6) p.p.
Impacto ICMS PIS/COFINS 0 92 n.m
Ebitda Ajustado Ex-Efeitos Tributarios* 5.559 5.095 9,1%
Margem Ebitda Ajustado Ex-Efeitos Tributarios* (%) 11,5 12,9 (1,4) p.p.

* Todos os dados de 2021 consideram as informacdes da BRF One Pet, a partir da data de aquisicdo.

**Qutros refere-se a ajustes de resultado na alienacdo de negdcios e impairment.
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ENDIVIDAMENTO

O endividamento liquido totalizou RS 17.332 mi-
lhdes em 2021, um aumento de 22,5% quando
comparado a 2020, enquanto a alavancagem li-
quida, medida pela razao entre o endividamen-
to liquido e o Ebitda Ajustado, atingiu 3,12x no
periodo, frente a 3,06x no exercicio anterior. Ja a
alavancagem Proforma atingiu 2,17x, incluindo
a captacdo de RS 5,4 bilhdes com o follow-on O
resultado é reflexo das recentes aquisicoes rea-
lizadas no ano no segmento pet, das empresas

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Adicionalmente, o prazo médio do endivid-
amento foi estendido para 9 anos em 2021,

incremento de 0,9 ano em comparacao a 2020.

Em linha com a estratégia de alongamento
do perfil de endividamento em moeda local,
diversificando as fontes de financiamento

e otimizando a relacao prazo/custo de seus
instrumentos de divida, concluimos principal-

mente no ano de 2021 as seguintes operagoes:

ESTRATEGIA RESULTADOS

1 [ ]

Emissdo de R$ 1.000 milhdes
em CertiAicados de Recebiveis
do Agronegécio (CRA)
lastreados em debéntures;

2.
Emissdo de R$ 400 milhdes
via Crédito Rural;

ANEXOS

€6 )

q.

Recompra de Senior
Unsecured Notes com
vencimento em 2030 no
montante equivalente a
R$297 milhdes (US$59
milhoes); e

5.
Antecipacdo de R$ 249

Hercosul e Mogiana Alimentos. 3.
Emissdo de R$ 1.186 milhdes

milhées em operacoes de
Trade Finance de curto

ENDIVIDAMENTO" (R$ MILHOES) em operacoes de Trade Finance; prazo.
Circulante Circul:nétz 2021 2020 2%;82((1,/5

Moeda nacional (1.037) (8.076) (9.112) (6.665) 36,7%

Moeda estrangeira (2.494) (14.219) (16.713) (16.125) 3,6%

Endividamento bruto (3.531) (22.295) (25.825) (22.790) 13,3%

Caixa e aplicagoes™

Moeda nacional 4,996 15 5.011 4.461 12,3%

Moeda estrangeira 3.039 443 3.482 4.177 -16,6%

Total aplicagoes 8.035 458 8.493 8.638 -1,7%

Endividamento liquido 4.505 (21.837) (17.332) (14.152) 22,5%

*Todos os dados de 2021 consideram as informacdes da BRF One Pet, a partir da data de aquisic&o.
** O caixa considerado é composto por: Caixa e Equivalentes de Caixa, Aplicacdes Financeiras, Caixa Restrito
e Ativos Financeiros Derivativos.
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CAPEX VALOR ADICIONADO E DISTRIBUIDO
GRI 201-1
No ano, vale destacar as aquisicGes das empresas
no segmento de Pet Food - Hercosul e Mogiana Ali- Em 2021, somamos RS 14.711 bilhdes de valor SAIBA +
mentos - de RS 966 milhdes e do maior dispéndio distribuido (RS 13.780 bilhdes em 2020) — desti-
com Capex em RS 1.220 milhdes, na comparacao nados a pagamentos de impostos, remuneragao Veja mais nas nossas
anual. A evolucdo do Capex é decorrente da ace- de pessoal e despesas para operacao — cuja informacoes financeiras
leracao de investimentos em ampliacdo e moder- distribuicao é apresentada a seguir: Jv

nizacao de unidades produtivas, em projetos de
eficiéncia energética e operacional, e dos avancos
em programas referentes a jornada digital

CAPEX (R$ MILHOES)* VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO (R$ MILHOES)* GRI201-1
A 2021 2021 2020 2019
2021 2020 € 2020 (%)
Pessoal 5.772 5.784 5.243
Crescimento 729 388 87,9% I tos. ¢
— mpo?bo-?" Laxas e 4.657 4.236 3.893
Eficiéncia 198 56 253,6% contribuicoes
Remuneracao do
Suporte 669 420 59,3% capital de terceiros 3.765 2.370 3.350
Ativos bioldgicos 1.228 971 26,5% Acionistas 517 1.390 1.213
Arrendar_nento 857 627 36.7% TOTAL 14.711 13.780 14.143
mercantil e outros
TOTAL 3.681 2.462 49,5% VALOR ECONOMICO RETIDO (R$ MILHOES)* GRI201-1
Total M&A 971 (65) (1593,8%) 2021 2020 2019
TOTAL - CAPEX + M&A 4.652 2.397 94,1% TOTAL 33.632 25.689 19.304
*Todos os dados de 2021 consideram as informacdes da BRF One Pet, *Todos os dados de 2021 consideram as informacdes da BRF One Pet,

a partir da data de aquisic&o. Wrtir da data de aquisicéo.


https://ri.brf-global.com/informacoes-financeiras/resultados-trimestrais/
https://ri.brf-global.com/informacoes-financeiras/resultados-trimestrais/
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VALOR ECpN()MICO DESEMPENHO DOS MERCADOS*
DISTRIBUIDO EM 2021 (%)

Brasil

No periodo, nossa estratégia de repasse de precos,

diante do cenario inflacionario, e a maior venda no
2 60/0 mix de valor agregado contribuiram para resultados

consistentes no Brasil, mesmo diante do cenario ad-

gfc?:e";(e)?:gzz 40/0 verso. Registramos receita liquida de RS 24,8 bilhdes,
e acionistas crescimento de 17,6% em comparacao a 2020.
Variacdo
2021 2020 anual (%)
Volumes (mil toneladas) 2.301 2.333 (1,4%)
Aves (in natura) 456 465 (2,0%)
Suinos e outros (in natura) 128 121 5,6%
Processados 1.717 1.746 (1,7%)
Receita operacional liquida (milhdes) 24.809 21.094 17,6%
Preco médio (R$/kg) 10,78 9,04 19,3%
Lucro bruto (R$ milhdes) 5.350 5.194 3,0%
o (o) 9 .p.
32 /O 39 /O Margem bruta (%) 21,6 24,6 (3,1) p.p
custos operacionais salarios e beneficios Ebitda ajustado (R$ milhdes) 2.928 3.079 (4,9%)
de empregados
Margem Ebitda ajustada (%) 11,8 14,6 (2,8) p-p.
Ebitda ajustado ex-efeitos tributarios (R$ milhdes) 2.928 2.987 (2,0%)
Margem Ebitda ajustado ex-efeitos tributarios (%) 11,8 14,2 (2,4) p.p.

*Todos os dados de 2021 consideram as informacdes da BRF One Pet, a partir da data de aquisic&o.
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Asia

No mercado asiatico, observamos uma de-
manda por alimentos aquecida na China e no
Japdo e precos em délares ascendentes neste
pais e na Coreia do Sul. Por outro lado, a forte
queda dos precos da carne suina na China
impactou negativamente o preco médio da
regido, em dire¢do contraria ao movimento
dos custos e fretes, pressionando as margens
neste mercado.

RESULTADOS

ANEXOS

Diante desse contexto e do aumento de custos
atrelados aos precos das commodities e ao
agravamento da crise energética, imobiliaria
e logistica, o mercado apresentou margem
negativa, o que impactou fortemente a renta-
bilidade da Companhia na regido.

2021 2020 a‘:\ig?f;‘;
Volumes (mil toneladas) 1.958 1.880 4,1%
Aves (in natura) 1.498 1.444 3,8%
Suinos e outros (in natura) 188 195 (3,4%)
Processados 271 242 12,2%
Receita operacional liquida (milhdes) 21.515 17.240 24,8%
Preco médio (R$/kg) 10,99 9,17 19,9%
CPV (17.274) (13.370) 29,2%
Lucro bruto (R$ milhoes) 4.240 3.870 9,6%
Margem bruta (%) 19,7 22,4 (2,7) p.-p.
Ebitda ajustado (R$ milhdes) 2.142 2.101 2,0%
Margem Ebitda ajustada (%) 10,0 12,2 (2,2) p.p.

AsIA

2021 2020 a\:‘igf‘(:;‘;
Volumes (mil toneladas) 551 554 (0,6%)
Aves (in natura) 384 378 1,8%
Suinos e outros (in natura) 151 156 (3,2%)
Processados 15 20 (25,1%)
Receita operacional liquida (milhdes) 6.285 5.658 11,1%
Preco médio (R$/kg) 11,41 10,21 11,8%
CPV (5.284) (4.059) 30,2%
Lucro bruto (RS milhdes) 1.001 1.599 (37,4%)
Margem bruta (%) 15,9 28,3 (12,3) p.p.
Ebitda ajustado (R$ milhdes) 674 1.418 (52,5%)
Margem Ebitda ajustada (%) 10,7 25,1 (14,3) p.p.

€67 )
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Mercado Halal DDP

Areceita liquida na Distribuicdo Halal seguiu
em expansdo no periodo, com manutengao
de volumes e aumento dos precos em ddlares,
tanto das operacdes no GCC quanto no merca-
do turco.

MERCADO HALAL DDP

2021 2020 a‘:\igff;g

Volumes (mil toneladas) 722 717 0,8%

Aves (in natura) 586 598 (2,0%)

Suinos e outros (in natura) 2 2 (21,8%)

Processados 135 117 15,6%

GANHO DE MARKET SHARE E LIDERANCA Receita operacional liquida (milhdes) 8.742 7.282 20,0%
Preco médio (R$/kg) 12,10 10,16 19,1%

Merecem destaque aumento da participacao de

processados e produtos de valor agregado e a posicao CPV (6.522) (5.556) 17,4%

de lideranca das nossas marcas nessas categorias, sendo

a Sadia a lider com 38,1% de market share no GCC?, CPy/ke 9.03) (7,73 10,5%

enquanto a Banvit ocupou a lideran¢a no mercado turco Lucro bruto (R$ milhdes) 2.219 1.726 28,6%

com 22,3% de participacao, equivalente a 7 p.p. de espaco

o . Margem bruta (%) 25,4 23,7 1,7 p.p.
com relacao ao segundo competidor.

Ebitda ajustado (R$ milhdes) 1.019 556 83,3%

1 Conselho de Cooperacdo do Golfo, que redne Estados localizados na regido do Golfo Pérsico.

Margem Ebitda ajustada (%) 11,7 7,6 4,0 p.p.
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Exportacoes diretas

No exercicio, registramos crescimento de 12,4% AVAN(;OS NAS EXPORTAGOES

nos volumes de exportacdo com precos em

délares, em funcdo da maior demanda internac- Em 2021, mantivemos a lideranca nas exportacdes para
ional por alimentos, principalmente nas regices a Arabia Saudita, com avancos no desenvolvimento

do Oriente Médio, Norte da Africa e Américas. A d , i50. Além di leb

elevacio dos precos compensou, parcialmente, e nossos: negocios na reglao. gm ISSO, ce, e. ramos
os aumentos dos custos e a alta acentuada das a obtencao de cotas de exportagao para o Mexico e
tarifas de frete maritimo registrados no periodo. maiores volumes para Europa, Américas e Africa, com

maior participa¢ao de produtos de valor agregado.

EXPORTACOES DIRETAS

2021 2020 a‘gi:?g;‘;
Volumes (mil toneladas) 685 609 12,4%
Aves (in natura) 528 468 12,7%
Suinos e outros (in natura) 35 36 (2,2%)
Processados 121 105 15,7%
Receita operacional liquida (milhdes) 6.488 4.300 50,9%
Preco médio (R$/kg) 9,47 7,06 34,3%
CPV (5.467) (3.755) 45,6%
CPV/Kg (7,98) (6,16) 29,6%
Lucro bruto (R$ milhdes) 1.020 545 87,1%
Margem bruta (%) 15,7% 12,7% 3,0 p.p.
Ebitda ajustado (R$ milhdes) 450 127 254,5%

Margem Ebitda ajustada (%) 6,9% 3,0% 4,0 p.p.
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Outros Segmentos Corporate
O resultado de Outros Segmentos é compos-  Em 2021, o segmento foi impactado, princi-

to pelas seguintes unidades: Ingredientes (so- palmente, pelo resultado liquido de provisdes

lucGes em ingredientes naturais e inovadores  para contingéncias civeis e tributarias; pela

para industrias de salide e nutricdo); Global alienacao e baixa de ativos imobilizados; e
Desk (area responsavel pela liquidacdo de pelas acoes implementadas de prevencado e
alguns produtos in natura e negociagao de combate aos efeitos da Covid-19.
contratos de energia, entre outros); e Pet
Food (ragdes animais).

(ra ) SAIBA +
Em 2021, o desempenho foi impulsionado, Acesse aqui nossas Demonstracoes
principalmente, pelo negocio Ingredientes. Financeiras completas

R

PET EM EXPANSAO

O negdcio de pet, que foi alavancado pelas novas aquisi¢Ges da
Hercosul e da Mogiana, também contribuiu para a rentabilidade
da frente de Outros Segmentos. No periodo, ampliamos

nosso portfolio com o lancamento de oito novos produtos,
sendo sete das marcas Three Dogs e Three Cats, dedicados

a fase sénior de cdes e gatos, segmento que apresenta uma
demanda cada vez mais aquecida, considerando o aumento da
expectativa de vida dos pets. Adicionalmente, seguimos com

0 processo de integracao da gestao das empresas adquiridas,
e o desempenho do segundo semestre de 2021 contemplou
parcialmente resultados das empresas. No quarto trimestre,
Mogiana e Hercosul estiveram 100% no resultado.

OUTROS SEGMENTOS + INGREDIENTES

2021 2020 a‘:}ig??;‘;
Volumes (mil toneladas) 363 266 36,4%
Ingredientes 206 173 18,6%
Pet 72 7 954,6%
Outras Vendas 85 85 (0,8%)
Receita operacional liquida (milhdes) 2.020 1.135 77,9%
CPV (1.446) (864) 67,4%
CPV/Kg (3,99) (3,25) 22,8%
Lucro bruto (R$ milhdes) 574 272 111,2%
Margem bruta (%) 28,4 23,9 4.5 p.p.
EBITDA ajustado (R$ milhdes) 468 218 114,1%
Margem EBITDA ajustada (%) 23,2 19,2 3,9 p.p.
CORPORATE

2021 2020 a\ﬁg??;‘;
Lucro bruto (RS milhoes) 1 0 n.m
EBITDA ajustado (R$ milhdes) 21 (211) n.m



https://ri.brf-global.com/informacoes-financeiras/resultados-trimestrais/
https://ri.brf-global.com/informacoes-financeiras/resultados-trimestrais/
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FORTALECIMENTO

DAS MARCAS E RENTABILIDADE

Além dos ganhos de produtividade e da construimos um ativo importante: uma base Oscar. Além disso, contou com campanhas
assertividade na estratégia comercial, nossa de clientes proprietaria, com 600 mil cadas- impulsionando categorias Big Bets da BRF,
entrega de valor é calcada na gestdo e fortale-  tros. Por fim, investimos no fortalecimento como Pratos Prontos e Suinos, em que
cimento de nossas marcas. No periodo atin- ~ de nossas marcas com diversas ac¢des: incentivou o consumo em campanha prota-
gimos recorde de preferéncia em alimentos gonizada pelo chefFelipe Bronze.
alcancando 43,1%, com crescimento tanto « Em 2021, Sadia lancou novos produtos

na shopper principal de nossas marcas, as para diversas ocasides de consumo e pu- « No aniversario de 87 anos da BRF, celebra-
mulheres, quanto no publico consumidor do blicos, reforcando as linhas de congelados, mos 50 anos do nosso Lek Trek, o iconico
amanha, os jovens. Além disso, mantivemos Bem-estar, Veg & Tal e Livre Lev. A marca se personagem da Sadia. Em comemoracao,

o patamar de preferéncia das nossas marcas manteve sempre presente na comunicacao lancamos uma campanha com acdes na TV,
em margarinas superior a 60%. No periodo as mulheres, reforcando vinculo emocional nas redes sociais e uma exposicdo tematica
ouvimos 60 mil consumidores para acompa- em campanhas como Férias e em datas em Concordia (SC), berco da Sadia. O mas-
nhar mudancas de comportamento e tendén-  especiais como o Dia das Mdes e Natal. Para cote foi criado em 1971, como Frango Veloz,
cias, convertendo insights de consumidor em aproximar-se dos jovens, fechou o patroci- para marcar a inovagao do lancamento do
oportunidades de negbcio para BRF. Também  nio da NBA, trouxe ativacGes na CCXP e no frango defumado e a rapidez do seu prepa-

Lancamos diversas
campanhas com
embaixadores no ano

s o L e
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ro. Seus tracos evoluiram ao longo dos anos,  fundamental para sustentar nossa posi¢ao
junto a consolida¢do da marca Sadia, que de lideranca. Deline fortaleceu nossa atuacao
hoje é lider ndo somente no Brasil, comoem  regional com promocdo no Norte e Nordes-
mercados internacionais. te, enquanto Claybom ganhou preferéncia e
market share entre consumidores e retoma-

« Perdigao anunciou nova embaixadora da mos ativacGes na marca Sofiteli, levando a
marca: Ivete Sangalo, estrela da campanha lideranca no canal foco, Cash & Carrier.
“O Sabor de Perdigao tem poder” que cobriu
as categorias mais volumétricas da marca, No mercado internacional, mantivemos nosso

como mortadela, defumados e pratos pron-  foco em categorias de maior valor agregado,
tos. Na Brasa esteve presente 0 ano todoem com uma agenda de inovac¢ao concentrada
momentos relevantes ao consumidor (feria- em alimentos processados com 128 produtos
dos, finais semana e datas especiais), além lancados em 2021. No mercado asiatico e de
do territorio de futebol. Contou também exportacOes diretas, expandimos nosso port-
com estratégia digital perene no ano digital ~ folio com 88 SKUs, com o objetivo de capturar
e off-line. E ao final do ano, inovou com no-  novos volumes e atender as necessidades dos
vos sabores de lasanha com Chester edicdo  clientes, ampliando nossa participacao nos
limitada para o Natal. mercados internacionais.

+ Qualy completou 30 anos em 2021 e, em
celebracdo, homenageou as comunidades
locais das cidades onde estao as unidades
produtivas com murais artisticos e realizou
promocao Casa Nova Qualy, que contou
com a participacao de Tais Araujo e Lazaro
Ramos, impactando cerca de 72 milhdes
de pessoas. Além disso, reforcou seu pilar
socioambiental, firmando o compromisso 87 R 244
de compensacdo das embalagens, garan-
tindo a reciclagem de 100% do plastico ° -~
utilizado nos produtos Qualy, em parceria s KUS I h
com a "eureciclo". A marca também lancou m I oes
0 "Tudo de Bolo", uma plataforma gratuita )
dedicada a pessoas que obtém sua renda da langados no Brasil investidos em Pesquisa e

confeitaria caseira, oferecendo conteldos de
capacitacdo e gestdo de negocios. Qualy foi

Desenvolvimento no ano ' ' . MARGATIA 2509 a4
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RECONHECIMENTO DAS MARCAS

PET FOOD
BRASIL

10% de participacao de

Sadia: Marca lider em alimentos no Mercado, conforme estimativas

Ultimo trimestre de 2021;

em dados da Associacdo Brasileira da

IndUstria de Produtos para Animais de

Perdigao: Cresce 1,7 pp em preferéncia
na categoria de alimentos;

Estimacao (Abinpet)

Lider de participacao de
mercado no Paraguai e
Uruguai.

Qualy: Lider em preferéncia e market
share na categoria de margarinas.

(*) Fonte: Kantar Insights e Nielsen 2021.

INTERNACIONAL

Sadia: lider com 38,1% de market share no GCC
(regido do Conselho de Cooperacao do Golfo);

Banvit: mantém lideranca na Turquia em todas as
categorias em que atua no mercado domeéstico.
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Qualidade e sequranca
do alimento GRI1103-2,103-31416,417

Do campo a mesa do consumidor, temos o
compromisso de garantir a qualidade em tod
a nossa cadeia produtiva. Assim, a seguranca
do alimento e a qualidade percebida pelos

a

consumidores e clientes sdo inegociaveis para
a BRF e foco de investimentos e de a¢des tem-

pestivas de monitoramento e controle.

AT

A governanca do tema engloba uma diretoria
executiva especifica, que passou a se repor-

tar diretamente ao CEO em 2021, o Comité de
Qualidade e Sustentabilidade e envolvimento do
Conselho de Administragdo. Dispomos de uma
Politica de Qualidade que reconhece e reflete
nosso compromisso com a qualidade e segu-
ranca dos alimentos, tendo como prioridade o
atendimento aos requisitos legais, de mercados
e as necessidades dos clientes e consumidores.

Adicionalmente, o pilar Qualidade do Sistema de
Exceléncia Operacional (SEO) traz as orientacdes,
ferramentas e medidas de controle de qualidade
para nossas atividades.

Esforcos pela qualidade
mobilizam a alta
administracao da BRF

RESULTADOS ANEXOS £ 78 )

CONFORMIDADE ETICA E SOCIOAMBIENTAL

GRI 103-2, 103-2 | 307, 419, 419-1

Em 2021, evoluimos em nossos processos e
adotamos a Auditoria Etica Comercial dos Membros
da Sedex (SMETA), um dos formatos de auditoria
ética mais utilizados no mundo. Baseada no cédigo
de conduta Ethical Trading Initiative (ETI), avalia
aspectos relativos a legislacao trabalhista, de saude e
seguranca, meio ambiente e ética empresarial.

Por contemplar diversos aspectos, a auditoria é
reconhecida por diversos clientes da BRF, de forma

a contribuir para a padronizagao e otimizagao dos
processos. Em 2021, foram auditadas oito unidades
(Capinzal, Concérdia, Lajeado, Serafina Corréa,
Toledo, Videira, Chapeco e Bandirma), sendo seis por
meio do protocolo SMETA e duas em consonancia
com protocolo especifico do cliente McDonald’s.

Das oito unidades auditadas, seis apresentaram zero
nao conformidades. Além disso, a unidade de Toledo
foi reconhecida como a melhor fornecedora da rede
do McDonald “s. Na frente de responsabilidade
social, a unidade possui nota maxima (score green),
que atesta zero inconformidades.
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Qualidade e
sequranca
do campo a mesa

> Laboratorios:

nossos laboratérios contam com equipe multidisciplinar
de médicos veterinarios, biologos, quimicos,
engenheiros, engenheiros de alimentos, administradores,
farmacéuticos, biotecnologistas, biomédicos, entre
outros responsaveis por mapear, por meio de analises
microbioldgicas, fisico-quimicas, bromatologicas, de
residuos, de qualidade das embalagens e sensoriais, a
qualidade e a seguranca dos nossos produtos.

> Cadeias produtivas:

Com uma estrutura de integragao total,
intitulada de Integragao Vertical, todos os
pontos da nossa cadeia sao de controle e de
responsabilidade da BRF. Por meio da gestao
do inicio ao fim de nossa cadeia, buscamos
garantir a qualidade e seguranca dos
produtos. Saiba mais em Responsabilidade
na Cadeia de Valor.

> Certificagoes: nosso sistema de gestdo da qualidade
da empresa é amplamente usado para certificar nossos
processos e unidades, além de atualizar e testar sua
governanca operacional. Dispomos de uma série de
certificacGes que atestam a adocao das melhores praticas
da cadeia de fornecedores as fabricas.

> Rastreabilidade: Leia mais no box Certificagbes e auditorias.

Temos como meta garantir a rastreabilidade de 100% dos graos
adquiridos da Amazonia e do Cerrado até 2025 e, em 2021,

divulgamos nossa qultlca de Compra §ustentayel de Graos, que > Clientes e consumidores:
reforca nosso compromisso na 640 do meio ambl.e_nte €no o consumidor esta no centro das nossas acoes. Para atendermos suas
combate ao desmatamento. Saiba mais em Responsal?/hdade e expectativas e assegurarmos a qualidade diferenciada frente ao mercado,
Cadeia de Valor. realizamos testes e ouvimos continuamente nossos potenciais publicos.

A partir dessas e das avaliacGes nos laboratérios, buscamos caminhos
para melhorar continuamente e inovar em nossas operagoes. Saiba mais
em Clientes e consumidores.

t SAIBA + \¢cja mais informacdes aqui ﬁ



https://www.brf-global.com/sobre/qualidade/.
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MONITORAMENTO E CONTROLE
DA QUALIDADE E DA SEGURANCA
DO ALIMENTO

GRI103-2,103-3| 416, 416-1

Em 2021, foram revisados seis documentos
normativos dos 30 publicados em 2020, relacio-
nados a qualidade e a seguranca dos produtos,
cujos critérios abrangem 100% de nossas cate-
gorias significativas, produtos e servicos, bem
como riscos sanitarios, regulatérios e relaciona-
dos ao potencial ndo atendimento de normas
internacionais de seguranca e qualidade na
producao de alimentos.

Para o controle de qualidade, especificamen-
te, realizamos a avaliacdo sistematica de ca-
racteristicas como aspectos de embalagem,
aparéncia, odor, sabor e textura para todos os
produtos nas nossas unidades industriais. Para
os produtos estratégicos, intitulados de icones,
dispomos de um programa de monitoramento
especifico para assegurar a qualidade percebi-
da, e essas analises sdo intensificadas para ga-
rantia da qualidade pds-cadeia de distribuicao.

As avaliagOes sao realizadas em nosso Centro
de Inovacdo em Jundiai (SP), por analistas
sensoriais treinados, e sdo desdobradas na
adocdo de padroes gradativamente mais rigi-
dos de qualidade. Também adotamos o Indice
de Qualidade, que analisa e monitora recla-
macoes e resultados da nossa performance
microbiolégica.

A BRF realiza avaliacao dos perigos por pro-
cesso; 100% dos produtos, ou das categorias
de produtos, estao contemplados na avaliacao
dos impactos na salde e seguranca do consu-
midor e na busca por melhorias. Cabe desta-
car que todas as unidades produtoras pos-
suem planos de HACCP (sigla em inglés para
Analise de Perigos e Pontos Criticos de Con-
trole) implementados, nos quais é realizada a
avaliacao da severidade versus probabilidade
de ocorréncia de perigos ou pontos criticos
para cada processo produtivo. A partir dessa
avaliacdo, é determinado o risco relacionado
a salde e a seguranca dos alimentos produ-
zidos. Em 2021, 100% dos nossos produtos
foram avaliados quando aos perigos. GRI 416-1

A fim de reforcar nossa Cultura de Seguranca
dos Alimentos, aplicamos um diagndstico
quantitativo para nortear nossas acoes de
melhoria continua para os proximos anos.
Avaliamos, ainda, nosso sistema de qualidade
por meio das auditorias internas e externas,
que ocorrem anualmente lideradas pela area
de Garantia da Qualidade Corporativa.

Desdobramos anualmente metas relativas a
qualidade. Em 2021, foram priorizados: redu-
cdo de reclamacgdes; melhoria da aderéncia
de produtos icones; reducdo de contaminacao
microbiologico; reducdo de ndo conformida-
des em auditorias; atendimento a aderéncia
de certificacdes/habilitactes; e fortalecimento
da cultura de seguranca dos alimentos

Em 2021, concluimos a implementacdo do

INOVACAO ATRELADA A CONFORMIDADE

projeto PLM (Product Lifecycle Management,
na sigla em inglés). Disponibilizada aos times

de Pesquisa & Desenvolvimento, Qualidade e
CSC, ainiciativa tem como foco promover maior
robustez nos processos do ciclo de vida do
produto, garantir a conformidade e reduzir perdas.
Também implementamos no ano uma plataforma
automatizada e padronizada de gestao das
auditorias internas de Qualidade Corporativa.
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CERTIFICACOES E AUDITORIAS

Para a garantia da qualidade e seguranca

ao longo de toda a cadeia produtiva, além

de auditorias internas, dispomos de rotinas
de certificacoes implantadas e auditadas
periodicamente. Para nossos fornecedores,
contamos com um programa de certificagao,
baseado em requisitos internacionais de
certificacao de acordo com o programa Global

Markets da Global Food Safety Initiative (GSFI).

No campo, nossos processos produtivos sao
verificados continuamente e auditados por
nossos clientes e por entidades internacionais.
Entre as certificacdes que detemos, estao os
selos Global G.A.P para producado agropecuaria
e Certified Humane de bem-estar animal.

Também sdo realizadas auditorias

externas com frequéncia, para certificagao
dos processos em diferentes normas
internacionais, seja de qualidade e de meio
ambiente, seja de seguranca. Nessa frente,
destacam-se as certificacoes de qualidade
ISO 9001 (Sistema de Gestao de Qualidade),
de Seguranca dos Alimentos BRC, IFS, entre
outras. Nossos clientes também realizam

BOAS-VINDAS IDENTIDADE ESTRATEGIA

auditorias externas em plantas habilitadas
para exportacao no Brasil, na Turquia e em
Abu Dhabi.

Orgdos reguladores, como o Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Mapa)
e a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(Anvisa) no Brasil; Ministry of Food, Agriculture

and Livestock na Turquia; e Abu Dhabi Agriculture

& Food Safety Authority (Adafsa), auditam
e verificam nossas atividades atestando
compliance com os requisitos legais aplicados.

Outro exemplo é a certificacdo Operador
Econdmico Autorizado (OEA), emitida pela
Receita Federal do Brasil, que nos qualifica
como empresa segura e confidvel nas nossas
Operacdes de Comércio Exterior.

Em 2021, os novos processos certificados OEA
foram: abate e cortes de frangos/galinhas

de Francisco Beltrao; abate e cortes de

suinos e producdo de embutidos curados em
Concérdia; producdo de margarina em Vitoria
do Santo Antao; e a producao de produtos

industrializados em Dammam (Arabia Saudita).

RESULTADOS

SAIBA +

Veja mais emn Bem-estar animal.

ANEXOS

R
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VOLUME DE PRODUCAO FABRICADO EM UNIDADES OPERACIONAIS
CERTIFICADAS POR ORGANIZACAO INDEPENDENTE CONFORME
NORMAS INTERNACIONAIS DE GESTAO DE SEGURANCA DE ALIMENTOS"* GRI FP5

CERTIFICACOES DE TERCEIROS, DE ACORDO COM NORMAS INTERNACIONAIS
NO SISTEMA DE GESTAO DE SEGURANCA DE ALIMENTOS

Certificacdo ProdyFo ﬁr)aI/ Unidade
materia-prima

2019 2020 2021 2018

Brasil (Carambei, Videira, Concoérdia,

Producdo total de alimentos (toneladas) 5.234.684,00 5.269.423,00 5.614.720,00

SO 17025: 2005

Producao de alimentos fabricados em
unidades operacionais certificadas por

Matéria-prima

Jundiai, Marau, Uberlandia, Francisco
Beltrao, Dois Vizinhos, Toledo, Lucas do
Rio Verde e Capinzal)

organizacao independente em conformidade 1.571.719.00 1.784.847.00  2.287.065.00 2020
com normas internacionalmente T A T
reconhecidas de sistema de gestdo de BRC Produto final/ Brasil (Marau, Chapecd, Capinzal, Toledo,
seguranca de alimentos (toneladas) matéria-prima Paranagua)
Percentual do volume de Produto final/ Brasil (Serafina Corréa, Dourados, Rio
alimentos fabricados em unidades ) IFS matéria-orima Verde, Toledo, Uberlandia, Dois Vizinhos,
operacionais certificadas por organizagao 30.03% 33.87% 40.73% P Concérdia, Videira, Tatui)
independente em conformidade ’ ’ ’
com normas internacionalmente FSSC22000 Produto final/ Turquia (Izmir frango, Izmir peru, Bandirma
reconhecidas de sistema de gestao matéria-prima e Elazig)
*N&o foram contemplados dados da BRF One Pet. 2021
BRC Produto final/ Brasil (Marau, Chapecd, Capinzal, Toledo,
matéria-prima Vitéria do Santo Antdo, Paranaguad)
Produto final/ Brasil (Serafina Corréa, Dourados, Rio
IFS matéria-prima Verde, Toledo, Uberlandia, Dois Vizinhos,
P Concordia, Videira, Tatui, Francisco Beltrdo)
Produto final/ Turquia (Izmir frango, Izmir peru, Bandirma
FSSC22000 matéria-prima e Elazig) Abu Dhabi (Kizad)
1SO22000 Produto final Arabia Saudita (Joody)
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CONFORMIDADE EM
MARKETING E ROTULAGEM
GRI103-2,103-31417,417-1

A drea de registro e rotulagem da BRF é res-
ponsavel por verificar os requisitos legais ne-
cessarios (nome, lista de ingredientes, claims,
tamanho de letra, tabela nutricional, entre
outros) em 100% das categorias de produtos e
em todos os projetos de mudanca de rétulo.

INFORMACOES ADICIONAIS

As embalagens e matérias-primas usadas em
100% de nossas categorias de produtos se-
guem um modelo de homologacao, que con-
templa o envolvimento de areas técnicas (P&D
e Qualidade). Ha verificacGes, ainda, de todas
as matérias-primas e ingredientes adicionados
aos produtos, bem como das embalagens que
tenham ou possam vir a ter contato direto com
nossos produtos. Todas as embalagens tém
orientacdo quanto a categoria de reciclagem
conforme a norma ABNT NBR 13230.

Com o intuito de atestar a qualidade de nossos
produtos aos consumidores, também avaliamos
a inclusao de informacdes adicionais, como selos
de reciclagem e coleta seletiva e certificacoes de

mercados especificos (como a Halal, voltada aos
padroes islamicos). No caso da marca Sadia, por
exemplo, alguns produtos trazem informacoes

relacionadas ao bem-estar animal, selo organico
e sobre saudabilidade.

PADROES DE ROTULAGEM ADOTADOS

x

Terceirizacao de componentes
(informacao exigida): nos
casos de terceirizacao da
producao, os produtos ou
servicos sao submetidos a um
processo de homologacao,
seguindo normas corporativas,
e toda a rotulagem é verificada
pela BRF.

Uso seguro de produto
ou servico (informacao
mandatoria): abordamos o

tema nos rotulos dos produtos.

Substancias que

possam gerar impacto
socioambiental (informacao
mandatoria): todos

0s insumos usados na
fabricacao devem atender

as legislacoes vigentes e
passar por homologacao de
areas como P&D, Regulatorio,
Qualidade e Suprimentos.

Disposi¢ao do produto e
impactos ambientais ou
sociais: as embalagens
tém orienta¢do quanto a
categoria de reciclagem,
conforme a norma ABNT
NBR 13230.
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NUTRICAO E SAUDABILIDADE
GRI FP5, FP6, FP7

No escopo de consumo humano, buscamos
criar produtos que devem combinar, em equi-
librio, conveniéncia, praticidade, sabor e pa-
tamares adequados de nutrientes, bem como
atender a diferentes perfis e demandas.

Ha mais de 10 anos, atuamos em conjunto
com a Associacdo Brasileira da IndUstria de
Alimentos (ABIA) em prol da saudabilidade.
Entre as medidas que adotamos, estao:

+ Nao adicionamos gorduras trans em nossos
alimentos, com excecdo aquelas naturalmente
presentes nos derivados de leite e carne bovina;

« Por meio da inovacao, buscamos melhorias
no perfil dos alimentos que produzimos, a
fim de mitigar potenciais impactos a salde
do consumidor;

+ Realizamos estudos tempestivos para dimi-
nuir os niveis de sédio e gordura saturada
nos produtos, sem alterar aspectos senso-
riais e a seguranca dos alimentos

+ Desde 2016, quando anunciamos uma redu-
cdo de 30% do teor de sédio em produtos da
marca Sadia, buscamos atender aos acordos
setoriais estabelecidos e mantemos nosso
portfélio alinhado aos teores definidos entre
as entidades representativas da indUstria e o
Ministério da Saude.

Em 2021, expandimos a categoria de Pratos
Prontos com a linha Sadia Livre&Lev, com
produtos como o presunto feito de carne
100% pernil suino, que traz um produto livre
de corantes e aromas. A linha também conta
com wraps congelados, que sdo feitos com
ingredientes caseiros como tomate seco, rdcu-
la, peito de frango, mostarda e mel. As emba-
lagens da nova linha ainda vém com um QR
Code que direciona o cliente para uma pagina
do Livre&Lev, com dicas e receitas saudaveis.

Ja na categoria de proteinas alternativas, dis-
pomos do portfélio da linha Sadia Veg&Tal,

com produtos elaborados a base de vegetais e
temperos naturais, como vegetais congelados
sem perder nutrientes, tortas feitas com massa
integral e mix de graos e alternativas 100% vege-
tais que imitam frango e carne, atendendo aos
diferentes perfis de consumidores e demandas.

Fora do Brasil, em nossa unidade fabril de Abu
Dhabi, também langamos na linha Sadia os
nuggets de frango com vegetais, feitos com
frango Halal e rapidamente congelados para
preservar os nutrientes. Crocantes por fora,
nutritivos e frescos por dentro, sem corantes
ou aromas artificiais.

Além disso, dado o cenario mundial de inse-
guranca alimentar e o agravamento da fome,
e em linha com a Década de Agdo sobre Nutri-

cao das Nacoes Unidas (ONU), a BRF busca
coordenar acées com foco na educacao para
reducdo do desperdicio de alimentos, inclu-
sdo socioecondmica e acesso ao alimento.
Por meio do Instituto BRF, fortalecemos par-
cerias estratégicas com a Gastromotiva, com
o Programa Mesa Brasil, com a UNICEF e com
as organizagoes locais em cidades de atua-
cdo da BRF, conforme detalhado no tépico
Comunidades.
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PRESENCA DIGITAL
]

NOSSOS PORTAIS
www.brf-global.com
www.brf-global.com/en/
www.brf-global.com/es/
www.perdigao.com.br
www.sadia.com.br
www.qualy.com.br
www.banvit.com
www.mercatoemcasa.com.br
www.centralbrf.com.br/

o5

MIDIAS SOCIAIS
facebook.com/wearebrf
instagram.com/brf_global
linkedin.com/company/brf
youtube.com/user/brfglobal
twitter.com/BRF_Brasil

SAIBA +

Visite Estratégia Omnichannel

AR

SATISFACAO DE CLIENTES E
CONSUMIDORES GRI 102-43

Pautados pela transparéncia, pela ética e
pelo nosso compromisso com a qualidade e
seguranca de nossos produtos, atendemos
desde clientes - empresas, processadores,
distribuidores e pontos de venda de dife-
rentes portes, espalhados pelo Brasil e pelo
mundo — até o consumidor final.

Além de medidas de controle (veja em Qua-
lidade e seguranca do alimento), investi-
mos tempestivamente em tecnologias e pro-
cessos para garantir a qualidade dos servicos
e do atendimento prestado.

Experiéncia e satisfacao

Nosso Servico de Atendimento ao Consumi-
dor segue as diretrizes do Codigo de Defesa
do Consumidor, bem como normas corpo-
rativas e regulamentacOes internacionais, a
fim de garantirmos a melhor experiéncia dos
consumidores e clientes nos canais de rela-
cionamento.

A fim de melhor atender nossos clientes,
buscamos acelerar a digitalizacao do aten-
dimento. Como exemplo, dispomos de uma
assistente virtual para a marca Sadia, dispo-
nivel também por WhatsApp, e do portal BRF
Customer Center, e, em 2021, expandimos

nossa assistente virtual e atendimento via
whatsapp para outras marcas, como Perdi-
gdo, Qualy e Balance. Dessa forma, visamos
uma experiéncia centrada no cliente, com
diversas informacgdes e recursos para possi-
bilitar o rastreio do pedido de ponta a ponta,
por meio de uma solucao all-in-one.

Ja a plataforma de SAC permite a gestdo em
tempo real dos processos e ganho de agili-
dade nas respostas e tratativas, melhorando
a experiéncia do cliente. Em 2021, no SAC
Brasil, foram recebidos 35.549 contatos, sen-
do 82% deles neutros ou positivos e 18% de
reclamac@es. Ja no SAC internacional, foram
recebidos 1.925 contatos.

Também enderecamos pesquisas com
consumidor em 2021, com foco em nossos
produtos por mercado e por localidade. Os
resultados nos direcionam para melhorias
continuas para manter sempre a alta acei-
tacdo dos nossos produtos ja reconhecida
pelos nossos consumidores.

Em 2021, o indice de satisfacdo NPS (Net
Promoter Score) atingiu o resultado de 60.33,
aumento de 2.50 em comparacao ao ano

de 2020. Apesar de nao ser mais considera-
do como meta o NPS de consumidor, pelo
segundo ano conseguimos permanecer da
zona de exceléncia.

Privacidade do cliente

GRI 103-2, 103-3, 418-1

Na BRF, reconhecemos a importancia de
proteger a privacidade de nossos publicos.
Contamos com uma Politica de Privacidade e
enderecamos agdes para garantir a conformi-
dade com a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD). O projeto para cumprimento da LGPD
foi executado em 2019 e em 2020, quanto tam-
bém foi criada a area de Privacidade. Em 2021,
0s processos foram submetidos a auditoria
interna e seguem em constante desenvolvi-
mento e evolucao.

CONHECA NOSSAS
POLITICAS DE PRIVACIDADE
> BRF Global

> Sadia

> Perdigao

> Qualy

E NOSSOS CANAIS DE
ATENDIMENTO AO TITULAR

> Qualy
> Perdigao
> Sadia



http://www.perdigao.com.br
http://www.sadia.com.br
http://www.qualy.com.br
https://www.banvit.com/
http://www.mercatoemcasa.com.br
http://www.brf-global.com/politica-de-privacidade
http://www.sadia.com.br/politicas-de-privacidade
http://www.perdigao.com.br/politica-de-privacidade
http://www.qualy.com.br/politica-de-privacidade
http://www.qualy.com.br/fale-conosco
http://www.perdigao.com.br/contato
http://www.sadia.com.br/fale-conosco
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Desenvolvimento
dO NOSSO EIME 02,1052, 1033 01

Somos uma empresa diversa e plural e, ao final de
2021, somavamos 100.131 mil profissionais, espalha-
dos por 17 paises, que representam um elo funda-
mental para o desenvolvimento de nossas atividades
e para que possamos oferecer alimentos de qualida-
de para pessoas em todo o mundo.

A gestao de nosso capital humano compreende
acoes com foco na atracao, retencao e desen-
volvimento de nossos times, assim como para
valorizacdo da diversidade e promocdo da salde
e seguranca. Também é ancorada nos pilares que
refletem nossa cultura, descritos a seguir.

BRF ENTRE AS MELHORES
PARA TRABALHAR

Em 2021, a BRF foi eleita pela Forbes como a
melhor empresa para trabalhar no Brasil e entre
as melhores no mundo.

Também foi destaque no ranking do site de
empregos Indeed, cuja avaliacdo é realizada de
acordo com experiéncias de colaboradores e
ex-colaboradores ao longo dos Gltimos dois anos.

PILARES DE RECURSOS HUMANOS

*

Lideranca Inspiradora:

assegurar a consisténcia e
a estabilidade da estrutura

e dos times de lideranca
para engajar e inspirar
o alto desempenho e os
comportamentos que
esperamos.

Cultura de Exceléncia:
desenvolver uma
organizacao eficiente com
cultura de alto desempenho
e meritocracia, em linha
com as melhores praticas de
gestao de pessoas.

Cultivar Talentos:
estabelecerum
ambiente que promova
a identificacao,
desenvolvimento e
retencao de talentos,

e que estimule a alta
performance, de forma
a garantir a sustentacao
para o negocio.

Orgulho de ser BRF:
garantir o engajamento
e o alinhamento dos
colaboradores para a
execucdo da estratégia,
bem como promover
um ambiente de
seguranca e bem-estar
e as melhores praticas
de recursos humanos e
reconhecimento.
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PERFIL DO NOSSO TIME" GRI 102-8

EMPREGADOS' POR TIPO DE CONTRATO DE TRABALHO E GENERO

Tipo de contrato 2019 2020 2021

Homens  Mulheres Total Homens  Mulheres Total Homens  Mulheres Total
Permanente 52.263 33.347 85.610 54.032 37.406 91.438 52.959 39.392 92.351
Temporario 297 230 527 1.020 1.208 2.228 265 333 598
Exterior? 5.945 760 6.705 4.642 2.701 7.343 4.571 2.611 7.182
TOTAL 58.505 34.337 92.842 59.694 41.315 101.009 57.795 42.336 100.131

*Nao foram contemplados dados da BRF One Pet.
1 Este indicador ndo contempla estagidrios e aprendizes.
2N&o ha classificacdo do tipo de contrato nas operacdes fora do Brasil.

EMPREGADOS' POR TIPO DE EMPREGO E GENERO

Tipo de contrato 2019 2020 2021

Homens  Mulheres Total Homens  Mulheres Total Homens  Mulheres Total
Integral 52.013 32.959 84.972 54.992 38.492 93.484 53.203 39.633 92.836
Parcial 542 612 1.154 60 122 182 21 92 113
Exterior? 5.950 766 6.716 4.642 2.701 7.343 4571 2.611 7.182
TOTAL 58.505 34.337 92.842 59.694 41.315 101.009 57.795 42.336 100.131

" Este indicador ndo contempla estagiarios e aprendizes.
2 N&o ha classificacdo do tipo de contrato nas operacdes fora do Brasil.
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EMPREGADOS' POR GENERO E REGIAO

Regido 2020 2021

Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Africa 7 3 10 6 2 8
Asia 23 37 60 26 36 62
Europa 95 89 184 17 19 36
Latam (exceto Brasil) 36 12 48 38 12 50
Brasil 55.052 38.614 93.666 53.224 39.725 92.949
Mena (incluindo Turquia) 4.481 2.560 7.041 4.484 2.542 7.026
TOTAL 59.694 41.315 101.009 57.795 42.336 100.131

EMPREGADOS' POR FAIXA ETARIA

2020 2021
Abaixo de 30 anos 36.665 33.257
Entre 30 e 50 anos 57.371 57.200
Acima de 50 anos 8.843 9.674
TOTAL 102.879 100.131

1 Este indicador ndo contempla estagiarios e aprendizes.




— BRF RELATORIO INTEGRADO 2021

BOAS-VINDAS

IDENTIDADE

ESTRATEGIA RESULTADOS

ANEXOS

€8 )

EMPREGADOS E TRABALHADORES POR CATEGORIA FUNCIONAL E GENERO

2019 2020 2021
Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Diretoria 68 7 75 67 9 76 68 10 78
Geréncia 458 139 597 462 145 607 486 176 662
Supervisores e coordenadores 1.996 712 2.708 2.126 863 2.989 2.140 933 3.073
Administrativo 4.362 4.006 8.368 4.270 4.575 8.845 4.351 4,705 9.056
Operacional e vendas 51.621 29.473 81.094 52.768 35.723 88.491 50.750 36.512 87.262
Estagiarios e aprendizes 874 1.039 1.913 821 1.049 1.870 959 1.161 2.120
TOTAL 59.379 35.376 94.755 60.514 42.364 102.878 58.754 43.497 102.251
INDIVIDUOS DOS ORGAOS DE GOVERNANCA Atragéo e retengéo de talentos
Para a construcao de uma organizacgao eficien-
2019 2020 2021 te e de alto desempenho, buscamos atrair e
reter talentos alinhados aos nossos valores e
Membros dos 6rgdos 2 2 2 capacita-los para assumirem posicoes chave e

de governancga

de lideranca.

Com o objetivo de formar lideres, seleciona-
mos 44 profissionais, por meio do programa
de Trainee Supply, para atuacao nas areas da
indUstria, agro, qualidade e graos.

Também merece destaque o Programa Acelera
Vendas, voltado para o publico académico,
por meio do qual selecionamos profissionais
com pos-doutorado para a area Comercial. No
ano, 20 talentos foram selecionados.

Politica de remuneracdo

GRI 102-35, 103-2,103-3, 201-3

Com foco na retencdo de nossos colabora-
dores, a remuneracao fixa € alinhada as boas
praticas de mercado e ao desempenho indivi-
dual. J& aremuneracdo variavel de curto prazo
é definida a partir de indicadores de desempe-
nho alcancaveis no prazo de um ano.

As diretrizes e praticas de remuneracao dos
administradores e colaboradores sao ava-
liadas anualmente pelo Comité de Pessoas,
Governanca, Organizacao e Cultura. Caso
necessario, a recomendacao de eventuais
modificacdes de remuneracdo é submetida ao
Conselho de Administracao.

Cabe destacar que todos os colaboradores da
Companhia sdo contemplados pelas politicas
vigentes relativas a beneficios pds-emprego
(previdéncia privada). O plano é disponibili-
zado para todos os empregados do Brasil, e o
nivel de participacao em 2021 foi de 47,78%. A
contribuicdo média para a previdéncia foi de
2% em relacdo ao salario-base.
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MEDIA

DESENVOLVIMENTO E CAPACITACAO

GRI 103-2, 103-3 | 404, 404-2

Preparar nossos talentos para os desafios atuais
e futuros do negécio e das demandas globais

é uma prioridade para a BRF. Assim, visamos
garantir o treinamento e a educacao adequados
para as diversas areas e setores da Companbhia.

Todos os niveis hierarquicos da BRF sdo con-
templados pelos programas de capacitagao
e treinamento, de forma que todas as areas

e cargos participem de uma aprendizagem
continua. Nossos programas de desenvolvi-
mento incluem a participacdo em congressos
e programas de aprendizagem focados em
necessidades individuais.

Em 2021, oferecemos 2.697.429,37 horas de

treinamentos, uma média de 28,78 horas por
colaborador. GRI 404-1

DE HORAS DE CAPACITACAO DE

EMPREGADOS POR GENERO* GRI 404-1

MEDIA DE HORAS DE CAPACITACAO DE EMPREGA-
DOS POR CATEGORIA FUNCIONAL" GRI 404-1

Categoria funcional 2021
Diretoria 4,29
Geréncia 18,95
Supervisores e coordenadores 41,83
Administrativo 16,8
Operacional e vendas 31,25
TOTAL 29,01

*Nao foram contemplados dados da BRF One Pet.

MEDIA DE HORAS DE CAPACITACAO DE TRABA-
LHADORES POR CATEGORIA FUNCIONAL" GRI 404-1

Género 2020 2021 Categoria funcional 2021
Homens 29,75 31,98 Aprendizes 17,27
Mulheres 20,93 24,54 Estagiarios 23,42
TOTAL 26,09 28,78 TOTAL 18,58

*Nao foram contemplados dados da BRF One Pet.

*Nao foram contemplados dados da BRF One Pet.

Tivemos 28,78 horas de

capacitacao, em média, para

cada colaboradorem 2021
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CAPACITACAO EM 2021

« Aumento de 137,14% no volume
de conteldo oferecido por meio da
Academia Digital em relagao a 2020;

« 59.656 downloads realizados de
conteudos na Get Abstract (aumento
de 49,7% frente a 2020);

« 5.234 cursos concluidos no Linkedln
Learning (licenca restrita a 1.500
usuarios);

« Mais de RS 2,6 milhdes investidos em
cursos de graduacao e pds-graduacao,
um aumento de 62% em relagao a 2020.

tSAIBA + Visite nosso site.

R

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Programas de capacitacao

Desde 2018, contamos com a Universidade
Corporativa - Academia BRF -, que reline
escolas de negocio voltadas a diferentes
areas e niveis e oferece treinamentos legais e
institucionais. Também investimos em acoes
externas de aprendizagem, como custeio
parcial ou integral de cursos, de acordo com
a analise de sua relevancia para os talentos e
para 0s negocios.

Por meio da Academia Digital, disponivel
para 30 mil colaboradores, sdo oferecidos
mais de 2.500 mil contetidos on-line (cursos,
videos, materiais) e academias da Universida-
de Corporativa, com cursos presenciais/vir-
tuais e incentivos educacionais, que incluem
graduacdo e pos-graduacao. Em 2021, foram
disponibilizados aproximadamente 55 mil
contetidos por meio da Academia Digital, do
LinkedIn Learning e do Get Abstract.

Também dispomos de outros programas,
como o Viva o Tempero BRF e Integracao de
Lideres treinamentos obrigatérios e progra-
mas internos como o Treinamento no Local
de Trabalho (TLT) e capacitacGes especificas
para uso de maquinario e melhores praticas
agropecuarias.

Ha&, ainda, treinamentos para areas espe-
cificas como a Academia de Vendas, com
sessOes de treinamento na Ardbia Saudita,
Emirados Arabes Unidos, Kuwait, Om3 e Qa-
tar focados na padronizacao dos processos

ESTRATEGIA

RESULTADOS ANEXOS

de venda, em merchandising e no portfélio
de produtos; o Agro Academy, direcionado a
formacdo e a capacitacdo de profissionais da
area rural; e o Chicken Academy, um treina-
mento anual que relne as principais lideran-
cas que compdem a cadeia de producao de
frango de corte.

Analise de desempenho GRi 404-3

Por meio do Ciclo de Alta Performance, os co-
laboradores sdao avaliados quanto ao seu de-

sempenho, e os resultados sao desdobrados

em ac¢oes de desenvolvimento, bem como na
composicao dos processos de mérito, bonus,
recrutamento interno e sucessao.

Todos os niveis administrativos e da lideranca
sao contemplados pelo ciclo, que ocorre com
periodicidade mensal. Em 2021, 11.752 profis-
sionais e lideres foram avaliados por meio da
ferramenta, o que representa 100% do nosso
quadro funcional.

Também realizamos a avaliacdo desempe-
nho operacional, voltada aos profissionais de
Vendas, Logistica, Qualidade e Operadores
Lideres da industria. No periodo, 30.733 cola-
boradores foram avaliados, o que corresponde
a 38,81% do total de colaboradores.

SAIBA +

veja tabela completa em Anexos.

MR

€87)



https://www.brf-global.com/sustentabilidade/praticas-trabalhistas/treinamento-e-educacao/
 https://www.brf-global.com/sustentabilidade/praticas-trabalhistas/treinamento-e-educacao/
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VALORIZAC.AO A DIVERSIDADE
GRI 103-2, 103-3 | 405, 405-1, 405-2

COMPROMISSOS
Como empresa brasileira, com mais de 90
nacionalidades em nosso quadro fur_mional, Com foco na promogéo da equidade de
reconhecemos a diversidade, a multicultura- ~
lidade e a pluralidade como aspectos ine- genero na BRF, temos como meta alcancar
rentes a nossa cultura. 30% de mulheres em posicoes de alta

lideranca até 2025 (considerando cargos

Buscamos estabelecer um ambiente inclu- de geréncia e chiivare acima) Em 2021
° )

sivo e acolhedor e fomentamos dialogos

construtivos que endossem nossa contribui- avancamos dois pontos percentuais e o
Gao para uma sociedade mais justa e nosso encerramos o ano com 24%. Além disso,
compromisso com o respeito a todas as em 2021 somamos 23% de mulheres no
pessoas. Temos uma politica de tolerancia . ~ .

zero a qualquer tipo de discriminacao. Para Conselho de Admm|5tra§ao e Fiscal.

além disso, acreditamos na importancia da
adocdo de politicas afirmativas de inclusao,
representadas pelos n0ssos compromissos
publicos e acles.

Nossa atuacdo é pautada em quatro pilares:
conscientizacao, atracao e retencao, desen-
volvimento de carreira e governanca. Para
maior engajamento e conscientiza¢ao acer-
ca da importancia da diversidade e inclusao,
contamos com uma rede com mais de 60
Embaixadores de Diversidade, espalhados
pelo Brasil e pelo mundo. A rede atua no
compartilhamento de experiéncias de acor-

do com a realidade local, bem como contri- SAIBA +
bui para promocdo de didlogos e acoes em
datas celebrativas e de conscientizacao e Veja o compromisso aqui

implementacao de projetos pilotos. ﬁ



https://www.brf-global.com/sobre/diversidade/
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INICIATIVAS DE DESTAQUE

Equidade de género

Na frente de equidade de género, definimos

que 50% das vagas do programa de aceleracao

e desenvolvimento devem ser destinadas a mu-
lheres. Também desenvolvemos pipeline para
posicoes de lideranga por meio de programas de
entrada: em 2021, mulheres representaram 55%
dos trainees e 40% dos supervisores Acelera.

Nesse contexto, destaca-se o Lidere como uma
Mulher, uma jornada de aceleracdo de carreira
de mulheres mapeadas como sucessoras na
Companbhia globalmente. Também langcamos,
em 2021, o Elas em Foco, um programa com
objetivo de empoderar, desenvolver e darvoz e
visibilidade as mulheres.

Pessoas com deficiéncia

Em 2021, langamos o Programa de Acdes In-
clusivas, em parceria com o Senai, para captar
e treinar mais de 80 pessoas com deficiéncia
para cargos iniciais de operagdo em nossas
unidades. Na area comercial, em 2021, realiza-
Mos processo seletivo em nossas lojas Mer-
cato em Sao Paulo com foco na inclusao de
pessoas com deficiéncia, negras e 50+. A acao
sera estendida as novas lojas que serdo aber-
tas no Brasil ao longo dos proximos anos.

Adicionalmente, em parceria com a I0OS, sele-
cionamos e capacitamos 20 profissionais com
deficiéncia para atuar como promotores. Em
todas as trés iniciativas, a lideranca imediata
foi treinada para garantir um ambiente inclusi-
vo e saber como liderar com empatia.

Imigrantes

A nossa agenda de diversidade e inclusao
também envolve a inclusdo de imigrantes,
que somam mais de 5 mil em nosso quadro
funcional, em sua maioria haitianos, vene-
zuelanos e senegaleses. Nessa frente, desde
2019 firmamos parceria com a ONU Migra-
¢do e o governo brasileiro com o programa
Operacao Acolhida, com envolvimento direto
do Instituto BRF e da area de Recursos Hu-
manos, para a contratacdo de imigrantes
venezuelanos.

Em 2021, enderecamos acoes de escuta ativa
com imigrantes, a fim de entender quais as
suas necessidades, aspiracoes e desafios
para o desenvolvimento de um plano de
acdo assertivo. No mesmo ano, instituimos

a funcao de tradutor em nossas unidades
operacionais, onde ha maior concentracao
de imigrantes, a fim de facilitar a comunica-
cdo entre os falantes de lingua portuguesa e
os demais colaboradores.

Ainda em 2021, passamos a integrar a Empre-
sa com Refugiados, da Agéncia da ONU para
Refugiados (ACNUR). Além disso, por meio do
Instituto BRF, investimos RS 400 mil no pro-
jeto Super Panas, da Unicef, que tem como
objetivo assegurar que a populagdo migrante
e em situacdo de reflgio, em especial crian-
cas e adolescentes, tenham acesso a espagos
de lazer com seguranca. O projeto conta com
uma equipe de mais de 170 educadores, psi-
cblogos e assistentes.

Equidade Racial

Juntamente com mais 40 empresas de
diversos setores, a BRF participa do MOVER -
Movimento pela Equidade Racial em 2021, que
tem como objetivo combater o racismo estru-
tural e promover a equidade racial.

Também participamos em 2021 do Dia de
MOVER — maior acdo corporativa de letramen-
to racial promovida no pais. Sob o pilar de
conscientizacao, o evento abordou o racismo
estrutural e a importancia do engajamento de
todos no combate a desigualdade racial na
sociedade e no mercado de trabalho.

COMPROMISSOS MOVER

01 |02

10 mil vagas de Empregar e
capacitar através
de oportunidades
gue equilibram

a visibilidade

dos profissionais
negros.

lideranca para
pessoas negras
até 2030.

N

SAIBA +

Conheca mais sobre
o MOVER em
https://somosmover.org/

Veja em Anexos
informacoes sobre a
diversidade em 6rgaos de
governanca e em NOSSO
quadro Funcional.

MR

03

Conscientizar a

populacao sobre

o tema, trazendo
conteudos diversos
e relevantes.



https://somosmover.org/
https://somosmover.org/
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SAUDE E SEGURANCA
GRI 103-2,103-31403,403-1,403-4,403-8

A garantia da salde e seguranca, o bem-estar
e aintegridade de nossos colaboradores sdo
prioridade global para a BRF. Nesse contexto,
dispomos de uma Politica de Salde, Segu-
ranca e Meio Ambiente (SSMA), com diretrizes
para prevenir e reduzir os acidentes, inciden-
tes e perdas, e acerca das responsabilidades
quanto a gestao de riscos relacionada a pre-
servacao humana, do patrimonio, da produ-
cao, do meio ambiente e da comunidade.

Também contamos com 88 documentos
normativos de Salde e Seguranca, 67 Normas
Corporativas e 20 Instrucoes Corporativas so-
bre o tema, disponiveis no Sistema de Gestao
de Salde e Seguranca. Integrado ao Sistema
de Gestao BRF, compreende também os pro-
gramas de Controle Médico de Saude Ocupa-
cional (PCMSO0), de Programa de Conservagao
Auditiva (PCA), Programa de Ergonomia (PE)

e a Gestao de Informacdes dos Requisitos Le-
gais. Em 2021, 92,4% dos colaboradores eram
cobertos pelo sistema (veja em Anexos).

A estrutura de governanca é composta por di-
versos comités e foruns, dentre eles, os Féruns
Técnicos Corporativos, o Comité Executivo, o
Comité Saude e Seguranca Negdcio, o Comité
Salde e Seguranca Diretoria, o Comité Sau-

de e Seguranca Unidade, o Comité Saude e
Seguranca Processo, o Comité Operacional da
Unidade, o Comité Operacional Executivo e 0s
Grupos de Transformacdo - com envolvimento
de diversas instancias da BRF.

Nossas atividades seguem leis e regulamentos
em todos os mercados em que atuamos. Con-
tamos com indicadores, metas e programas
construidos de acordo com avaliacoes perio-
dicas de riscos, com envolvimento direto de
nossa lideranca. Entre as acdes de destaque
para promocao da salde e seguranca, estdo

a criacao de metas de SST, sistematizacao

de KPIs, monitoramento e controle de riscos
de alto potencial, auditorias nas unidades e
governanca por meio de comités voltados a
temas de salde e seguranca do trabalho.

Contamos com quase 90 normativas
de SST, 67 normas corporativas e
20 instrucdes sobre o tema

Para garantir também aos prestadores de ser-
vicos condicdes e ambientes de trabalho se-
guros e saudaveis, contamos com o Processo
de Salde e Seguranca do Trabalho (SST) para
terceiros, formalizado por meio do Manual de
SST para terceiros. O documento traz diretrizes
de salde e seguranca, medidas preventivas

e corretivas das principais atividades, riscos
especificos, assim como abrange topicos que
envolvem a qualificacao e documentacao exi-
gidas para terceiros, entre outros.

Além disso, o transporte de nossos produtos e
de matérias-primas exige um elevado volume
de deslocamentos de terceiros. Para garantir
a salde e seguranca nas atividades de logis-
ticas, contamos com o Programa de Salde e
Seguranca em Transportes.

Por meio do programa, todos os parceiros
logisticos sdo avaliados em diferentes indica-
dores e sdo contemplados por normas corpo-
rativas sobre salide e seguranca, critérios de
avaliacdo do motorista e exceléncia logistica.

Controle de riscos

GRI 403-2, 403-3, 403-4, 403-9

O gerenciamento de riscos em salde e segu-
ranca é realizado de forma transversal, abran-
gendo todos os mercados e areas. A gestdo do
controle de riscos estd em consonancia com a
norma NBR 14280 e normas corporativas espe-
cificas, e a taxa de lesGes observa a metodo-
logia da Administracao de Seguranca e Saude
Ocupacional (OSHA). Os ébitos integram as
taxas de lesGes, e o calculo de dias perdidos
inclui dias corridos, cujo inicio da contagem
ocorre um dia apods o acidente.

Os processos envolvem controles operacionais
e administrativos para eliminar ou minimizar
ameacas, acidentes, doencas relacionadas

ao ambiente de trabalho e ébitos. Os riscos
identificados sao priorizados e discutidos
mensalmente, envolvendo Diretoria, Regional
e Unidade, para acompanhamento de metas
de reducao. As metas sao acompanhadas por
um sistema de gestdo que mede, além dos
indicadores fim, os indicadores meio em cada
etapa de evolucao.

Também investigamos todas as ocorréncias ou
quase ocorréncias e realizamos uma avaliacdo
continua do sistema de salde e seguranca
com monitoramento de indicadores proativos
e reativos. Esse processo é endossado por reu-
nides semanais e mensais em todos os niveis
da organizacao.
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Todos os processos e colaboradores sao
abrangidos pelo sistema de gestdo de Saude e
Seguranca da BRF, que é aderente aos requi-
sitos legais aplicaveis, sobretudo as Normas
Regulamentadoras (NRs) de Salde e Segu-
ranca do Trabalho do Ministério da Economia,
bem como da CLT.

Por meio do Programa de Gestao de Riscos, con-
tamos com um processo sistematico para iden-
tificacdo, avaliacdo e tratamento ou mitigacao
dos riscos presentes nas instalacdes, processos
e atividades desenvolvidas na BRF, de acordo
com padrdes internacionais de gerenciamento
de riscos (ISO 31000). O sistema de gestao tam-
bém contempla o “Mapeamento de Risco das
Tarefas”. Os resultados obtidos sdo mensalmen-
te debatidos nos comités de Salide e Seguranca
entre as liderancas e areas técnicas.

Além disso, a classificacdo de atividades e ope-
racOes perigosas esta alinhada as atividades
descritas pela NR16 (atualizacao Portaria SEPRT
n°®1.357, de 09 de dezembro de 2019), e a carac-
terizacao ou descaracterizacao da periculosida-
de das atividades é atestada por meio de laudo
técnico elaborado por Médico do Trabalho ou
Engenheiro de Seguranca do Trabalho.

A Comissao Interna de Prevencado de Aciden-
tes (Cipa), formada por colaboradores eleitos,
participa mensalmente de reunides estratégi-
cas com a lideranca com o objetivo de conhe-
cer os riscos e adotar medidas de controle e

meios de prevencao de acidentes e incidentes.

O grupo possui total autonomia para opinar,
sugerir melhorias e intervir em processos
quando algum risco grave for identificado.

Durante a integracao, todos os colaboradores
sao orientados sobre a obrigatoriedade de
relatar acidentes, incidentes e desvios criticos
ocorridos. Também sdo instruidos a informar
nao conformidades identificadas ao gestor
ou a Cipa, bem como propor melhorias. Tam-
bém dispomos do Programa de Observacéo

e Prevencdo, uma das ferramentas utilizadas
quando um funciondrio observa algum desvio
ou incidente e aborda o infrator. Os colabora-
dores recebem treinamento para que a abor-
dagem ocorra de forma amigavel, de forma a
evitar constrangimento e represalias.

Em 2021, a BRF teve a melhor performance de
Seguranca de sua histéria com menor nimero
de acidentes com e sem afastamento, com
base nos critérios da OSHA. Foram registradas
1.287 lesdes (1.845 em 2020), das quais 149
(234 em 2020) foram consideradas graves. A
taxa de lesOes graves foi de 0,78, frente a 1,26

em 2020 (veja a tabela completa em Anexos).

Os principais tipos de acidente de trabalho
graves na BRF em 2021 foram: fratura, luxacdo,
cortes, entorses e lesdes mais sérias; relacio-
nados principalmente com intervencdes em
maquinas e equipamentos, queda de mesmo
nivel e por atividades manuais com utilizagdo
de faca. GRI1 403-9
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Reconhecemos que a maior causa desses
acidentes ainda é o comportamento inseguro,
seguido das condicOes de risco numa menor
proporcao. Por isso, trabalhamos constan-
temente na conscientizacdo e no reforco de
praticas de prevencao.

Todos os acidentes sao registrados no sistema
SIA em até 24h apds a ocorréncia e é criada
uma comissdo de investigacao, conforme
gravidade da ocorréncia. Essa comissdao deve
coletar as evidéncias e realizar analise de cau-
sas, informacdes que sao apresentadas aos
féruns da lideranca. A depender da gravidade
da ocorréncia, sdo emitidos alertas vermelhos
para toda a Companhia. GRI 403-2

ANALISE DE PROCESSOS

O time técnico de Engenheiros de
Segurancga, Liderangas, Ergonomistas
e Area de Salde Ocupacional é

responsavel por analisar perigos

que apresentam risco de doencas
profissionais e relativos a acidentes
de trabalho em cada tarefa, em 100%
dos processos.

Treinamentos e campanhas de
conscientizagdo GRI 403-5

A fim de maximizar a percepcao de risco e,
consequentemente, promover sua mitigacdo
e eliminacdo, promovemos féruns de capaci-
tacdo para nossos colaboradores. Entre eles,
destaca-se a divulgacdo da Politica de Saude
e Seguranca e as Regras de Ouro da empresa
no processo de integracao de colaboradores,
além de informacoes obrigatdrias sobre uso,
guarda e conservacao de EPIs (Equipamentos
de Protecdo Individual).

Para trabalhadores que realizam operacao
de equipamentos ou atividades especiais ou
com riscos de alto potencial, ha treinamentos

A avaliacao resulta na classificacao
desses perigos, em uma analise
pelas areas técnicas em conjunto
com as liderancas dos processos e
em planos de agao para cada um
deles. O foco principal é a eliminacgado
total dos perigos mapeados e, se nao
for possivel, no desenvolvimento de
estratégias de mitigacdo e controle
do risco.

especificos conforme estabelecem as Normas
Regulamentadoras (NRs) e as diretrizes inter-
nas da BRF. Também realizamos treinamento
com base no Procedimento Operacional das
atividades, com orientacdes que consideram
riscos e suas medidas de controle.

Em 2021, merece destaque a implantagao

do programa The Risk Factor, com o objetivo
capacitar colaboradores em percepcao e cons-
cientizacao de riscos e mitigar a exposicao a
eles. Foram capacitados mais de 900 lideres de
Operacdes e 2.700 colaboradores. Em 2022, se-
guiremos com a formacado de Multiplicadores
Champion do programa e com a capacitacao
de todos os times da BRF.

MAIS INFORMACOES SOBRE

e conheca nossas politicas e manuais:

> Nossa Politica de Saude, Seguranca
e Meio Ambiente

> Seguranca global e meio ambiente
> Manual de SSMA para terceiros

Saiba mais sobre nossa atuacao em saude e seguranca



https://www.brf-global.com/sustentabilidade/praticas-trabalhistas/saude-e-seguranca-no-trabalho/ e conheça nossas políticas e manuais:
https://www.brf-global.com/sustentabilidade/praticas-trabalhistas/saude-e-seguranca-no-trabalho/ e conheça nossas políticas e manuais:
https://www.brf-global.com/wp-content/uploads/2019/07/politica-de-saude-seguranca-e-meio-ambiente-2019.pdf
https://www.brf-global.com/wp-content/uploads/2019/07/politica-de-saude-seguranca-e-meio-ambiente-2019.pdf
https://www.brf-global.com/sustentabilidade/praticas-trabalhistas/gestao-e-programa-ssma/
https://www.brf-global.com/wp-content/uploads/2021/04/MANUAL-DE-SSMA-PARA-TERCEIROS_Ed.-4_Fev2020.pdf
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Saude dos colaboradores GRrI 403-3, 403-6
Na gestdo da salide dos colaboradores, atua-
mos de forma preventiva, direcionando a¢des
com base em estudo epidemiolégico gerado por
meio dos indicadores de salide ocupacional.

Os sistemas de gestdo de salide ocupacional séo

controlados e liberados o0 acesso apenas para
integrantes do time de satde. Os prontuarios
médicos dos trabalhadores sdo arquivados nos
Servicos de Saude e ficam sob guarda e respon-

BOAS-VINDAS IDENTIDADE ESTRATEGIA

E realizada avaliacdo minuciosa da salde dos
trabalhadores e dos riscos aos quais estao
expostos para garantia do bem-estar do indivi-
duo. As condutas médicas sdo individualizadas,
direcionadas de forma confidencial, garantindo
a integridade do sigilo das informacoes.

Adicionalmente, além de realizarmos campanhas
de prevencdo obrigatérias (referentes a infeccoes
sexualmente transmissiveis, tabagismo e alcoolis-
mo), incentivamos habitos saudaveis de vida, dis-

A4
RESULTADOS

GRI

ANEXOS
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sabilidade do médico coordenador do Controle  ponibilizando também planos de salide e odonto-
Médico de Satde Ocupacional (PCMSO). l6gicos e convénios para acesso a academias.

ATUACAO PREVENTIVA

Sob a area de saude, especificadamente, adotamos
uma estratégia voltada ao acompanhamento de nossos
colaboradores e a prevencao, por meio dos Centros de
Salude BRF. Entre os programas aplicados, estdo os de
saude da gestante e recém-nascidos, campanhas de
vacinacdo, mudancas de habitos de vida e outras acoes
locais especificas de cada populacao.

Adicionalmente, contamos com programas como
Controle Médico de Saude Ocupacional, Protecdo
Respiratoria e Conservacdo Auditiva com foco na garantia
da integridade e do bem-estar dos nossos colaboradores.


https://www.brf-global.com/wp-content/uploads/2019/07/politica-de-saude-seguranca-e-meio-ambiente-2019.p
https://www.brf-global.com/wp-content/uploads/2019/07/politica-de-saude-seguranca-e-meio-ambiente-2019.p
https://www.brf-global.com/wp-content/uploads/2020/10/Manual-de-SSMA-Transportador_2020-Rev06.pdf
https://www.brf-global.com/wp-content/uploads/2020/10/Manual-de-SSMA-Transportador_2020-Rev06.pdf
https://www.brf-global.com/wp-content/uploads/2021/04/MANUAL-DE-SSMA-PARA-TERCEIROS_Ed.-4_Fev2020.pdf
https://www.brf-global.com/wp-content/uploads/2021/04/MANUAL-DE-SSMA-PARA-TERCEIROS_Ed.-4_Fev2020.pdf
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— GRAOS:
compra de graos,
farelo e 6leo, orientada
por nossa Politica de
Compra de Gréos, para
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— RACAO

10.071

toneladas de racado e premix
produzidas no Brasil em 22
plantas de racoes

ESTRATEGIA

RESULTADOS

— GRANJAS:

9,9 mil

produtores integrados
respondem pela producado
de 1,72 bilhdo de frangos

ANEXOS

e suinos

a alimentacao de aves

abatidos/ano e 10,06
milhdes de suinos
abatidos/ano

'Y

DISTRIBUICAO:

54

centros de distribui¢cdo responsaveis por +
de 500 mil entregas mensais, globalmente,
incluindo BRF One Pet.

el

FABRICAS

44

X

unidades produtivas, distripuidas
nas regides das Américas, Africa,
Asia e Oriente Médio

PONTOS DE VENDA:
+ de 2 milhodes

de toneladas de alimentos
comercializados

X
%\
X

X
I Za\

X
7
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DIREITOS HUMANOS
GRI 103-2, 103-3 | 408, 103-2, 103-3 | 409,
103-2,103-3| 412, 408-1, 409-1, 412-1

Para orientar nossas acdes em ambito global,
assim como de nossos parceiros de negocios,
lancamos em 2021 nossa Politica Corporativa
de Direitos Humanos. O documento traz dire-
trizes relativas a protecdo aos direitos huma-
nos de forma transversal e em conformidade
com normas nacionais e internacionais, como
a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
e os Principios Orientadores sobre Empresas e
Direitos Humanos.

Entre os topicos abordados, estdo regras
relativas a ndo discriminacdo; ao direito a
remuneracao justa; a observancia de direitos
trabalhistas e da salde e seguranca de colabo-
radores e parceiros; ao combate ao trabalho
forcado, infantil e escravo; a liberdade de as-
sociacao e de expressao, bem como ao direito
a terra pelas comunidades, incluindo os povos
tradicionais e indigenas; e ao meio ambiente.

A BRF combate todas as formas de discrimina-
cao e espera que seus colaboradores e par-
ceiros sempre respeitem a diversidade e nao
tolerem comportamentos discriminatérios,
garantindo tratamento justo a todos. Casos de

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

nao conformidades e/ou suspeitas de viola-
cOes devem ser reportadas no Canal de Trans-
paréncia, que conta com gestao independente
e autbnoma para acolher e apurar denuncias.

Todas as denuncias recebem tratamento
igualitario e sdo enderecadas a fim de remediar
qualquer violacdo aos direitos humanos dentro
e fora das operacOes da BRF. Uma vez registra-
das, as denlncias sdo direcionadas ao nosso
time de investigacdes internas, que realiza a
apuracao dos fatos e apoia as areas na aplica-
cao de medidas corretivas ou disciplinares.

A responsabilidade em relacdo a integracao
dos direitos humanos nas operacdes da BRF
é enderecada desde a alta lideranca até pes-
soas-chave das Diretorias de Suprimentos,
Graos, Agropecuaria, Recursos Humanos,
Compliance e Sustentabilidade.

Outros normativos consistem na Politica de
Sustentabilidade, na Norma Corporativa de
Anadlise Reputacional Continua de Parceiros de
Negocio, no Codigo de Conduta de Parceiros
de Negébcio e no Manual de Transparéncia.
Além da garantia aos direitos humanos, 0s
documentos contemplam diretrizes sobre ini-
bicdo de trabalho infantil, forcado ou analogo

a0 escCravo.

ESTRATEGIA RESULTADOS ANEXOS

100% dos contratos
dispdoem das clausulas
que tratam do tema de
direitos humanos

95>
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Os riscos significativos relacionados ao tra-
balho infantil, forcado ou anéalogo ao escravo
encontram-se na cadeia de fornecimento
agropecuaria e na cadeia de commodities,
tanto no Brasil quanto no exterior. Como
medidas para a mitigacdo desses riscos, além
dos normativos, os parceiros sao avaliados
tempestivamente quanto a reputacao e histo-
rico de processos judiciais e/ou administrati-
vos relacionados a utilizacao de mao de obra
infantil ou escrava; assédio moral, sexual ou
discriminacao, entre outros.

De 2.595 potenciais novos parceiros de negé-
cios avaliados para contratacao, 1.029 deles
tiveram o contrato efetivamente assinado em
2021 e 100% dos contratos dispdem das clau-
sulas que tratam do tema de Direitos Huma-
nos. As empresas adquiridas no segmento pet
também foram avaliadas sob os aspectos de
direitos humanos. GRI 412-3

Riscos em direitos
humanos sao mitigados
por due diligence e
analises em parceiros
atuais ou potenciais

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Gestao de riscos em direitos humanos
GRI 412-1,412-2

Para mitigar os riscos de violagdo aos direitos
humanos, conduzimos processo de due dili-
gence em nossos potenciais e atuais parceiros
de negédcios, antes de firmar e/ou renovar con-
tratos, acordos de negécios, doacoes e patro-
cinios. Em 2021 foram mais de 6,5 mil analises
reputacionais de parceiros de negécios reali-
zadas, com a renovacao de mais de 500 anali-
ses referentes a contratos de alto risco para a
Companbhia.

Periodicamente, também realizamos consulta
em Listas PUblicas do Ministério do Trabalho
e Emprego, no Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
(Ibama) e no Portal da Transparéncia - Lista
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS), a fim de identificar a in-
clusdo de eventuais parceiros nestas listas e
enderecar tratativas das areas envolvidas no
processo de contratacao.

ESTRATEGIA

RESULTADOS
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Em 2021, 2.595 novos potenciais parceiros
de negédcios para contratacoes, consideradas
como de alto risco, foram analisados quanto
aos riscos relativos aos direitos humanos.

Esse monitoramento continuo permite que a
BRF responda de forma adequada e tempes-
tiva a novos riscos identificados de violacoes
aos direitos humanos, por meio das devidas
diligéncias.

Com o novo processo de rastreabilidade

de graos, ha também a verificacao de areas
que possuem sobreposicao com territérios
indigenas e quilombolas oficialmente decla-
rados, sendo restritas as compras de areas
rastreadas que apresentem este tipo de
sobreposicdo, assegurando o respeito a vida
e ao uso da terra dos povos tradicionais que
ocupam estas areas.

SAIBA +

Acesse a Politica Corporativa de
Direitos Humanos aqui

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Cabe a area de Compliance, esclarecer duvi-
das a Politica Corporativa de Direitos Huma-
nos; estabelecer procedimentos necessarios
para sua implementacao; e adotar medidas
preventivas de deteccao e de remediacao vio-
lacOes aos direitos humanos. Também é res-
ponsavel por disseminar, inclusive por meio
de treinamentos e comunicagdes, as regras
relativas ao tema. Nesse sentido, 100%* dos
colaboradores foram treinados em diretrizes
relativas a garantia dos direitos humanos,
com 3.614 horas de capacitacao.

10 percentual de 100% refere-se a 90.837
empregados, sendo eles contratados até a data
de 31/11/2021 e considerados ativos, ou seja,
excluindo-se os afastados ou com justificativas
formais dentro das diretrizes estipuladas pelo
RH para registro do treinamento.

ESTRATEGIA

RESULTADOS ANEXOS £ 97 >

CADEIA DE FORNECIMENTO
GRI102-9,103-2,103-3 | 204, 308, 408, 412,
414, 308-1, 308-2, 409-1,412-1,414-1

Somos uma empresa global, com uma cadeia
de fornecedores viva, complexa e extensa,
composta por diversos perfis de parceiros —
de suprimentos, logistica e commodities até
nossos produtores integrados. Ao final de
2021, somavamos uma rede formada por mais
de 9.900 produtores agropecuarios integrados
e aproximadamente 30 mil fornecedores, entre
matrizes e filiais.

Em relacdo a commodities, nossa carteira em
2021 foi composta por 1.573 fornecedores, en-
tre produtores rurais, cerealistas, cooperativas,
tradings, revendas, dentre outros. Para essa
frente, priorizamos os melhores precos dis-
poniveis aliados a melhor distribuicdo logisti-
ca e capacidade operacional para otimizacao
dos custos das matérias-primas utilizadas.

Em 2021, considerando as 2.679 unidades
produtivas da BRF, 89,22% do volume de com-
pras foi realizado com fornecedores nacionais.
Além de estimular a economia local, a escolha
de fornecedores locais permite garantir a agili-
dade no abastecimento e neutralizar possiveis
impactos de variagao cambial.



https://www.brf-global.com/wp-content/uploads/2021/10/Pol%C3%ADtica-Corporativa-de-Direitos-Humanos.pdf
https://www.brf-global.com/wp-content/uploads/2021/10/Pol%C3%ADtica-Corporativa-de-Direitos-Humanos.pdf
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BOAS-VINDAS

Nossa cadeia de fornecedores

+ Suprimentos (Procurement): fornecedores
de embalagens, ingredientes e insumos,
recursos energéticos, servicos em geral (Tl,
publicos e logisticos), materiais de Capex,
MRO (manutencao e reparo de operacoes)
e fornecedores de logistica (fretes mariti-
mo e rodoviario, armazéns etc.);

« Commodities: fornecedores de graos (mi-
lho, sorgo, soja, por exemplo) / fornecedo-
res de derivados do complexo soja (farelos
e Oleos, por exemplo);

« Produtores Parceiros Integrados: produ-
cao animal.

Para uma gestao em linha com nossos valores
relativos a ética, aos direitos humanos, ao bem-
-estar animal, a conformidade socioambiental e
seguranca operacional, dispomos de uma série
de normativos que devem ser seguidos por
todos os fornecedores da BRF. Entre eles, esta

o Codigo de Conduta para Fornecedores BRF,

a Politica Corporativa de Direitos Humanos, a
Politica de Compra Sustentavel de Graos e os
Compromissos de Bem-estar Animal.

Programa de Monitoramento de Cadeia
Para garantir que nossas premissas de quali-
dade e sustentabilidade sejam replicadas para
nossos fornecedores ao redor do planeta, con-
tamos com nosso Programa de Monitoramen-
to de Cadeia. Desde a compra de grdos até os
servicos de frete e logistica, monitoramos os

IDENTIDADE ESTRATEGIA

parceiros para garantir uma conduta ética,
sustentavel, transparente e 100% alinhada
Ccom 0s N0ssos objetivos.

Estruturado para fortalecer o controle de
riscos socioambientais, a disseminacao

de um modelo de negbcio responsavel e a
evolucdo dos parceiros, o Programa englo-
ba auditorias de qualidade, disseminacao
do Cédigo de Conduta de Parceiros de
Negdcio da BRF, consultas a dados publi-
cos e requisitos considerados em clausulas
contratuais.

Requisitos do Programa

. Listas publicas: quinzenalmente, cru-
zamos informacdes de listas publicas do
Brasil, incluindo do Instituto Brasileiro
do Meio Ambiente e dos Recursos Natu-
rais Renovaveis (Ibama), do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) e do Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Sus-
pensas (Ceis) com a nossa base de forne-
cedores. Caso o fornecedor esteja pre-
sente em qualquer uma dessas listas, seu
registro € bloqueado pelo sistema para
futuras negociacoes, até que sua situacao
seja regularizada e comprovada por uma
certiddo negativa.

» Cddigo de Conduta de Parceiros BRF: o
documento estabelece regras que devem
orientar a conduta ética e socioambiental
de fornecedores no relacionamento com
a BRF. Os aspectos estdo diretamente

RESULTADOS

ANEXOS

alinhados ao codigo interno, nosso Manual de
Transparéncia, e as nossas diretrizes e com-
promissos de sustentabilidade.

Direitos humanos e praticas trabalhistas:
nao toleramos o trabalho infantil e toda e
qualguer forma de trabalho em condicGes
degradantes ou forcadas e incompativeis com
a dignidade humana que coloquem em risco

a salde e a vida do trabalhador, como jornada
exaustiva, trabalho forcado e servidéo por divi-
da. Para orientar nossos parceiros com relacao
a essas premissas fundamentais, lancamos
uma Politica Corporativa de Direitos Humanos
(veja em Direitos Humanos).

Bem-estar animal: o bem-estar animal é uma
de nossas principais preocupacoes. Estrutura-
MOs Nossas praticas e compromissos por meio
do programa global Bem-Estar Animal Feito
pela BRF, que engloba as mesmas normas cor-
porativas de criacao e abate de animais para
unidades proprias e para integradas. Nessa
frente, realizamos auditorias e verificacoes
regulares e, em caso de ndo conformidades, é
estabelecido um plano de a¢ao conjunto para

Contamos com um

Programa de Monitoramento

de Cadeia para assegurar
as boas praticas

€98 )
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adequacao, podendo levar ao rompimento
do contrato nos casos de comprovagao de
nao atendimento dos procedimentos estabe-
lecidos.

« Autoavaliacao: nossos fornecedores de-
vem preencher um questionario acerca de
informac0es técnicas e a assinatura dessa
autoavaliacao é monitorada. No documento,
praticas sociais e ambientais do Cédigo de
Conduta da BRF sdo reforcadas.

« Rastreabilidade de Graos: entre nossos
compromissos em sustentabilidade esta
garantir a rastreabilidade de 100% dos
graos adquiridos da Amazénia e do Cer-
rado até 2025. Nesse aspecto, em 2021,
além de atingirmos o marco de 75% dos
graos de fornecedores diretos rastreados
nos biomas Amazonia e Cerrado, também
lancamos a Politica de Compra Sustentavel
de Graos, que reforca nosso compromis-
so na preservacdao do meio ambiente e no
combate ao desmatamento, implementando
solucOes sustentaveis para desafios globais.

SAIBA +

Conheca mais clicando aqui

MR

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Gestado de contratos e avaliacao

Para elaborar e gerir contratos e documentos,
contamos com um sistema que arquiva todos
0s anexos obrigatérios junto ao processo do
integrado desde 2019. Em 2021, fechamos o
ano com mais de 27 mil contratos ativos na
area de Suprimentos.

Todos os prestadores de servicos da BRF inte-
gram nossa gestao pos-compra realizada pelas
unidades produtivas. Checamos todos os me-
ses o cumprimento das obrigacdes trabalhis-
tas, licencas, tributos, Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) e FGTS. Solicitamos
evidéncias, entre elas guias, certiddes negati-
vas e comprovantes de contribuicdes tributa-
rias, previdenciarias e fiscais.

Ainda no eixo de prevencao de riscos, man-
temos uma politica de compras que compre-
ende diretrizes de negociacdo, gestdo, analise
e aprovacao, segregacoes de funcdes, tipos
de compras e demais regras pertinentes ao
negdcio com relacdo aos diversos tipos de
aquisicao.

ESTRATEGIA RESULTADOS ANEXOS

Além disso, desde 2019, contamos com o
Sistema de Exceléncia Operacional (SEO) em
toda a cadeia de producdo agropecuéria,
focando qualidade, otimizacao de custos de
producdo e melhorias na previsibilidade de
entrega dos processos agropecuarios.

Em 2021, mais de 98% de nossos fornecedores
(6.316 fornecedores) foram selecionados com
base em critérios sociais e ambientais, salvo
excecOes como concessionarias e 6rgaos de
servicos publicos, fornecedores com Cédigo
de Conduta proprio e fornecedores criticos
(para estes casos, sao adotados fluxos de
aprovacao e tratativas especificas). Durante

a contratacdo e a vigéncia do contrato, ava-
liamos toda a cadeia em temas como Com-
pliance, Ambiental, Social, Cédigo e Conduta,
principalmente os fornecedores de alto impac-
to. Além disso, 100% do volume de compras
da BRF foi realizado com fornecedores em
situacao de conformidade com suas normas e
diretrizes em relacao a aspectos sociais, am-
bientais e de direitos humanos. GRI 414-1, FP1

Adicionalmente, 98,5% (96% em 2020) dos
fornecedores de alta e média criticidade da
categoria Food (Ingredientes, Embalagens

e Matérias-Primas) estavam de acordo com
normas e certificacdes internacionalmente re-
conhecidas pela Global Food Safety Initiative
(GFSI), uma das principais em relacdo a gestao
de qualidade da cadeia de fornecedores.

GRI 308-1, 414-2, FP2



https://www.brf-global.com/sustentabilidade/cadeia-de-fornecedores/
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RASTREABILIDADE E COMPRA SUSTENTAVEL DE GRAOS

Entre nossos compromissos em sustentabilida-
de esta a garantia de rastreabilidade de 100%
dos grdos adquiridos da Amazonia e do Cer-
rado até 2025. No ano de 2021 intensificamos
nossa jornada rumo a esse objetivo atingindo
grandes resultados. Foi implantada integral-
mente uma plataforma tecnolégica de monito-
ramento territorial, que permite o cadastro das
propriedades dos nossos fornecedores diretos
e 0 monitoramento destas areas para a garantia
de um fornecimento sustentavel.

Um grande marco nessa jornada foi a publi-
cacao da Politica de Compra Sustentavel de
Graos que contempla os critérios utilizados no
monitoramento dos fornecedores e suas areas
produtivas. A Politica prevé entre seus critérios
o desmatamento zero para o bioma amazdnico
a partir de julho de 2008 e um rigido controle
de desmatamentos no Bioma Cerrado. Tam-
bém estdo inclusos critérios de sobreposicoes
com comunidades tradicionais e quilombolas,
unidades de conservagdo, embargos ambien-
tais e trabalho escravo.

Implantamos nossa
ferramenta de
monitoramento
territorial durante 2021

BOAS-VINDAS

Ao final de 2021, obtivemos o resultado de 75%
de rastreabilidade dos graos originados de for-
necedores diretos* em toda atuacao de compra
direta da BRF na Amazdnia e Cerrado, o que
engloba quatro estados e 61 municipios e mais
de mil areas cadastradas e monitoradas.

Como préximos passos, estamos avaliando
modelos, tecnologias e iniciativas de benefi-
cios para a rastreabilidade de fornecedores in-
diretos™*. Focamos o engajamento dos nossos
parceiros para solu¢des conjuntas que tragam
beneficios a cadeia como um todo.

Fornecimento sustentavel de

commodities agricolas

Em 2021 somamos cerca de 1,6 mil fornecedo-
res de graos, farelos e éleos. Os insumos sao
essenciais para nossa producdo e, por isso,
contamos com uma area especifica focada no
processo de compra, logistica, recebimento,
beneficiamento e armazenamento destas
commodities, além de um rigido controle so-
bre os riscos socioambientais e de compliance
que podem influenciar esse negocio. Esse con-
trole foi ainda mais reforcado em 2021 com
avanco da rastreabilidade e o lancamento da
Politica de Compra Sustentavel de Graos.

IDENTIDADE

ESTRATEGIA

RESULTADOS

* Fornecedores diretos:
s3o0 0s que entregam os
graos diretamente para a

BRF. Ex: produtores rurais.

** Fornecedores
indiretos: sao aqueles

ANEXOS < 100 )

que agem como
intermediarios no
processo de compra e
venda, como tradings,
cooperativas, cerealistas,
esmagadoras e outros
negociadores.
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o

SAIBA +

Acesse a Politica de Compra
Sustentavel de Graos

Conheca mais sobre nossa
atuacao em rastreabilidade

AR

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Em 2021, avaliamos 100% dos nossos forne-
cedores em relacao a impacto ambiental. No
total, 1.084 foram classificados como forne-
cedores de maior risco potencial de acordo
com dois critérios: localizacdo e fornecedores
indiretos**. Para o critério de localizacdo, foram
considerados fornecedores da Amazonia e do
Cerrado. Estes sdo biomas sensiveis e mais
suscetiveis a danos ambientais. Ja para os
fornecedores indiretos**, foram classificados
como maior risco potencial, por conta de sua
dependéncia de outros fornecedores. Com
isso, temos 0 alongamento e maiores restricdes
no monitoramento socioambiental da cadeia.
Para mitigar estes impactos potenciais, todos
os fornecedores sao requeridos a ler e assinar o
codigo de conduta de parceiros da companhia.
Que contempla diversas diretrizes quando ao
atendimento de rigidos critérios socioambien-
tais. GRI 414-2.

* Fornecedores diretos: s§o os que entregam os
grdos diretamente para a BRF. Ex: produtores rurais.

** Fornecedores indiretos: sdo aqueles que agem
como intermediarios no processo de compra e
venda, como tradings, cooperativas, cerealistas,
esmagadoras e outros negociadores.

ESTRATEGIA

RESULTADOS

Gestao de conformidade na
cadeia de fornecimento de graos
Periodicamente, os fornecedores diretos* e

as areas de producdo relacionadas ao nosso
fornecimento de grdos passam por uma analise
socioambiental que monitora os critérios defini-
dos pela companhia em sua Politica de Compra
Sustentavel de Graos.

Em 2021, 291 areas, pertencentes a 179 forne-
cedores, foram restritas ao fornecimento para
a BRF por ndo aderirem aos critérios definidos
na politica.

Para a analise de casos que necessitam de um
aprofundamento para a tomada de decisdo
quanto a restricdo, foi instituido um Comité
Multidisciplinar de Sustentabilidade de Graos.
Neste comité, sdo reunidas as diretorias de
Commodities, Sustentabilidade, Juridico e
Compliance, que trazem suas expertises para
o enriguecimento das analises e tomada de
decisao.

Foram submetidos nove casos para analise do
Comité no ano de 2021. Quatro deles foram
finalizados como aptos com ressalvas, seguindo
com as negociagdes mediante um acompanha-
mento; e cinco foram finalizados com a reco-
mendacao de restricdo até que sejam apresen-
tadas evidéncias ou propostas de resolucdo das
inaptidoes avaliadas.

ANEXOS



https://www.brf-global.com/sustentabilidade/cadeia-de-fornecedores/politica-compra-sustentavel-graos/.
https://www.brf-global.com/sustentabilidade/cadeia-de-fornecedores/politica-compra-sustentavel-graos/.
https://www.brf-global.com/sustentabilidade/ecoeficiencia/rastreabilidade/.
https://www.brf-global.com/sustentabilidade/ecoeficiencia/rastreabilidade/.
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2021

Seja um parceiro agricola

Vocé é parte fundamental da nossa cadeia
produtiva e essa parceria pode ser ainda mais
forte.

- Marco

Implementagao de uma
plataforma de cadastro
territorial e inicio da
associacao das areas
dos fornecedores.

Para quem também é produtor agricola, a BRF abre a
oportunidade para os interessados venderem graos para
a produgao de ragdo dos nossos animais.

Pronto para mais uma parceira de sucesso?
Amazodnia

\_ Agosto

Definicdo dos critérios

de monitoramento
socioambiental e publicacao
da Politica de Compra
Sustentavel de graos.

Cerrado

\_ Dezembro

75% de rastreabilidade de
fornecedores diretos nos
biomas Amazoénia e Cerrado.

Quero receber uma proposta
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BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Suprimentos

Contamos com profissionais de suprimentos
no Brasil, no Oriente Médio, na Turquia e na
China. Nessa frente, adotamos uma politica de
compras que garante maior competitividade
de custos, seguranca nas operagdes e confor-
midade com nossas diretrizes.

Para atender nossa demanda, atuamos com
grandes contratos corporativos e com contra-
tos regionais ou locais, de forma a buscar as
melhores oportunidades com ganho de esca-
la e agilidade no atendimento. O processo é
constantemente auditado internamente, via
sistema proprio da BRF, pelas areas de Contro-
les Internos e Auditoria Corporativa, além de
auditoria externa.

Para os casos de irregularidade comprovada,
aplicamos uma politica de consequéncia severa.
Os fornecedores também sdo auditados e avalia-
dos quanto a gestdo de qualidade e processo. A
partir de reincidéncia de Relatérios de Ndo Con-
formidade (RNCs), sdo realizados planos e acdes
que vao desde alinhamentos, visitas técnicas,
desenvolvimento de fornecedores alternativos
e/ou efetivo blogueio do parceiro.

Logistica

Em nossa operacao logistica, contamos com
mais de 2,4 mil parceiros em mais de 50 paises
da Europa, Africa do Sul, Oriente Médio, Asia e
Américas, incluindo todos os estados brasilei-
ros. Ao todo, somam-se em média 49 milhdes
de quilémetros rodados por més e 13.287
motoristas e ajudantes.

ESTRATEGIA

RESULTADOS GRI ANEXOS

Diante dos riscos nessa frente, contamos com
um Programa de Salde, Seguranca e Meio Am-
biente em Transportes (SSMA), que compreen-
de iniciativas focadas na reducao de acidentes,
impactos ambientais, combate a exploracao
sexual infanto-juvenil nas estradas e conformi-
dade com a Lei 13.103/15, que regulamenta a
profissao de motorista de caminhao no Brasil.

Desde que foi implementado, em 2012, 0
programa ajudou a reduzir em 64% a frequén-
cia de acidentes com a frota de mais de 9.500
caminhdes que levam os produtos da BRF

do campo a mesa do consumidor em todo o
Brasil. O resultado é reflexo de programas rigi-
dos de seguranca e capacitacao, como uso de
tecnologia embarcada, por meio de telemetria
e sensor de fadiga dentro das cabines, bem
como sensor frontal de aproximacao indican-
do risco de colisao.

Os sensores instalados dentro das cabines
identificam, por exemplo, sinais de sono e fa-
diga do motorista (um bocejo, por exemplo), e
um sinal sonoro é ativado. O sistema também
identifica desvios de conducao, como uso de
celular com o veiculo em movimento, e regis-
tra as anomalias de forma on-line para serem
imediatamente tratadas. Atualmente, estas
tecnologias abrangem cerca de 11 mil motoris-
tas e ajudantes.

Para apoiar os motoristas que apresentam
sinais de cansaco, instalamos, em rodovias do
Parana e de Santa Catarina, as Salas de Alerta
do Sono, com café, dgua e material de orienta-

€103 )
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cao sobre seguranca e salde na direcdo, além
de equipamentos para exercicios fisicos, como
bicicleta ergométrica. Além disso, solicitamos,

Também sdo avaliados quanto aos aspectos
de sustentabilidade nas dimensdes governan-
¢a, econdmica, social e ambiental, através do

Também merece destaque o BRF Week 2021,
evento dedicado aos produtores em que re-
forcamos compromissos de sustentabilidade

SAIBA +

em Bem-estar animal. ﬁ

uma vez por ano, a execucao de exame toxico-  Indice de Conformidade da Integracao, com e topicos como otimizacao do uso da terra e

l6gico e mensalmente a aplicacdo do checklist
de manutencdo do veiculo.

Em 2021, 470 fornecedores de logistica foram
avaliados em relacao a impactos socioambien-
tais. No periodo, houve um acidente por tom-
bamento. A BRF realizou a mitigagdo completa
dos possiveis impactos ambientais causados.

Produtores Integrados

Integram nossa cadeia mais de 9.900 produto-
res integrados, responsaveis pela criacao dos
animais. Temos uma parceria de longo prazo
com esse publico, com os quais mantemos
contratos de producdo integrada e através de
um sistema vertical de integracdo, que envol-
ve monitoramento, gestao e controle acerca
das praticas adotadas, em consonancia com
as diretrizes para fornecedores e do Programa
Bem-estar Animal Feito na BRF.

Todos os produtores integrados e candidatos
passam por uma avaliacao de compliance
para analise de enquadramento na definicdo
de Pessoa Politicamente Exposta e se pos-
suem relagdo societaria ou parentesco com
colaboradores e/ ou fornecedores da BRF,

o que pode caracterizar possivel conflito de
interesse.

base na Norma de Expansao e Modernizacao
das Estruturas da Integracdo Agropecuaria e
no Sistema de Exceléncia Operacional (SEO).

Por meio do Programa de Monitoramento da
Cadeia, 100% dos produtores no Brasil sao
acompanhados em aspectos de sustentabi-
lidade e compliance, que englobam topicos
como cumprimento da legislagao trabalhista,
inibicdo ao trabalho infantil e ao trabalho
forcado ou analogo ao escravo.

Na frente ambiental, especificamente, uma
area especifica para Controle e Gestao Am-
biental é dedicada a monitorar os fornecedo-
res junto com os extensionistas - colaborado-
res ligados a agropecuaria que fazem visitas
periddicas as propriedades integradas.

Em 2021, foram avaliados 9.600 produtores
integrados. Em 22 deles, foram identificados
impactos reais e potenciais negativos, e as
relacbes foram encerradas com 21 produtores
integrados, em funcdo de licencgas vencidas e
ndo renovadas. Para a BRF, é premissa inego-
ciavel que todos os seus produtores integra-
dos estejam devidamente licenciados am-
bientalmente e cumpram as condicionantes.

protecdo ambiental.

Realizamos, ainda, pesquisa de satisfacao com
os produtores, que somou 84% de aderéncia

em 2021.

_—

AVALIACAO SOCIOAMBIENTAL Gri308-2,414-2

Em 2021, 19.171 fornecedores foram avaliados com relacao
a aspectos socioambientais. Dessa soma, trés foram
identificados como causadores de impactos ambientais e
seis de impactos sociais negativos reais e potenciais e as
delacdes com a BRF foram descontinuadas.

Na Agropecuaria, 100% das propriedades sdo monitoradas
com relagao aos principais riscos ambientais, por meio

de check lists prévios e visitas regulares as propriedades.
Também monitoramos 100% dos produtores integrados por
meio de visitas as granjas, nas quais apontamos potenciais
inconformidades. Caso os critérios ndo sejam 100%
atendidos, suspendemos o alojamento dos animais até que
sejam sanadas as possiveis pendéncias. Gri 308-2
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COMUNIDADES
GRI103-2,103-3]413, 203-1

[ ]
A atuacdo da BRF também envolve impulsionar InStltu to BRF

agendas positivas nas comunidades do entorno,
com solucdes capazes de promover o desen- ) )
volvimento local. Em 2021, além das ac&es de Compromisso:

combate a pandemia (leia em Covid-19 e a¢coes

sociais), por meio do Instituto BRF enderecamos R$ 400
projetos e acoes focadas em inovagao social, qua-

lidade de vida e bem-estar. .Ih -~

A governanca do Instituto BRF é composta por m l oes
uma assembleia de associados, um Conselho em investimentos nas
Fiscal e uma diretoria dividida entre diretor pre-
sidente e diretoria executiva. A equipe técnica é
responsavel pelas atividades da instituicdo e por
manter um didlogo constante com stakeholders e
comunidades, contando com o apoio dos Comi-

tés de Investimento Social, formados por colabo- Frentes priorité rias:
radores das unidades produtivas, sedes adminis-

o
trativas, filiais de vendas e centros de distribuicao. Al l m en to

Diretrizes corporativas como as Normas de In-
vestimento Social, de Voluntariado Corporativo
e de Relacionamento Institucional, bem como
as Politicas de Sustentabilidade, de Doacoes e
Patrocinios e de Direitos Humanos, norteiam a ~
incorporacao de aspectos socioambientais, de Ed

governanca e financeiros as praticas direcionadas u ca ga o

as comunidades.

comunidades até 2030

gue Transforma

para o Futuro

As prioridades de investimentos e de projetos sao
orientadas por analise de dados de plataformas e
de indices como o ISE (B3 - Brasil, Bolsa e Balcdo)
e Dow Jones Sustainability Index, bem como pelo
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Benchmarking de Investimento Social Corpo-
rativo (BISC), uma ferramenta de gestao que
direciona praticas de acordo com as tendéncias
e experiéncias positivas do mercado.

Ao todo, foram realizadas 346 a¢des sociais em
2021, que mobilizaram quase 2,5 mil pessoas em
mais de 12 mil horas de voluntariado por meio do
Programa Voluntarios BRF, iniciativa de engaja-
mento dos colaboradores em a¢des de cidadania
e voluntariado corporativo. Somadas as horas
voluntarias dedicadas por diretores e Comités de
Investimento Social a gestao do Instituto, as horas
equivalem a RS 535 mil investidos por meio do
voluntariado. Adicionalmente, a Companhia des-
tinou mais de RS 5,8 milhdes para a estruturacao
dos projetos do Instituto BRF.

Iniciativas de destaque

GRI 103,2,103-3]203, 413

O Instituto BRF atua por meio de diversas inicia-
tivas em duas frentes prioritarias: Alimento que
Transforma e Educacdo para o Futuro, essa Ultima
lancada ao final de 2021. A seguir, apresentamos
as iniciativas de destaque no ano:

+ de 35 toneladas de
alimentos doadas geraram
380 mil refeicdes a
pessoas em situacao de
inseguranca alimentar

Alimento que Transforma:
 Programa Cozinhas Solidarias: A iniciativa,

realizada pela organizacao social Gastro-
motiva, busca incentivar o uso do alimento
como ferramenta de transformacao social e
oferecer refeicOes para pessoas em situagao
de vulnerabilidade. O Programa também
atua no combate ao desperdicio e propor-
ciona a formacao profissional e a educacao
alimentar e nutricional, promovendo o
empreendedorismo e a geracao de renda.
Com a parceria com o Instituto BRF, em 2021
foram mantidas as operacoes de 12 cozinhas
nas cidades de Sdo Paulo, Rio de Janeiro,
Curitiba e Salvador . A parceria também
previu a doacao mensal de cinco toneladas
de proteinas, que abasteceram 36 cozinhas
nas quatro cidades. Ao todo, foram doadas
mais de 35 toneladas, o que contribuiu para
levar mais de 380 mil refeicdes a pessoas em
situacao de inseguranca alimentar. Em 2022
a parceria sera ampliada com expansao do
Programa para dois municipios no Centro-
-Oeste e instalacdo de uma Cozinha Solida-
ria em Seropédica.

Ecco comunidades: O Programa é uma ini-
ciativa do Instituto BRF em conjunto com as
organiza¢des Quintessa e Prosas e que tem
como objetivo apoiar solugdes inovadoras
que atuam na reducao de perdas e desper-
dicios de alimentos em cinco municipios
com presenca BRF: Dourados (MS), Lucas
do Rio Verde (MT), Nova Mutum (MT), Rio
Verde (GO) e Uberlandia (MG). A iniciativa

contempla a aceleracdo e implementacao
de solucdes de startups orientadas para o
tema, além de prever o fortalecimento de
organizagdes da sociedade civil locais, para
que possam acompanhar e apoiar o desen-
volvimento dos projetos. Em 2021, o Pro-
grama previu o diagnodstico dos municipios
e selecionou oito startups para frente de
aceleracdo de pilotos e cinco Organizagoes
Sociais para fortalecimento, com elaboracao
de diagndsticos individualizados, workshops
e mentorias. Ao todo foram investidos RS
1.534.000,00 nas a¢des e mais de 60 atores
locais foram mobilizados para construcao
de uma rede de apoio as solucées. Em 2022,
Cinco das oito solucdes serao selecionadas
para receberem investimento de RS 90 mil
cada e serem implementadas nos cinco
municipios, quando entdo serdo definidas
metas e indicadores por piloto.

« Natal que alimenta: Em 2021, o Instituto
BRF se uniu a Gastromotiva para a campa-
nha Natal que Alimenta. Influenciadores di-
gitais e chefs da BRF foram convidados para
preparar e distribuir refeicoes natalinas
para pessoas em situacdo de inseguran-
ca alimentar nas unidades da Gastromotiva
do Rio de Janeiro e Sao Paulo. Em paralelo,
também foram doadas refeicGes em Curitiba
e Salvador, por meio das Cozinhas Solidarias
Gastromotiva apoiadas pelo IBRF. Com a
campanha mais de 40 mil refeicdes natali-
nas foram distribuidas.
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Educacgdo para Redugdo do Desperdicio de Alimentos

. Pesquisa sobre Perdas e Desperdicio de
Alimentos: iniciativa do Instituto BRF com o
NUcleo de Pesquisa em Filantropia, da Funda-
cdo José Egydio Setlbal (FJLES), para fomen-
tar a pesquisa cientifica sobre o cenario de
perdas e desperdicio de alimentos no Brasil

e as solucdes sob o ambito do investimento
social. O trabalho realizado com doutorandos
e pos-doutorandos de diferentes areas sera
base para videos e artigos sobre o tema, além
de contribuir para o esclarecimento e aprimo-
ramento de acdes de inovacao social.

Comida Invisivel: Em 2021, o IBRF passou a
patrocinar a plataforma Comida Invisivel, que
conecta pessoas e empresas com organizacoes
sociais que recebem alimentos. A parceria tam-
bém englobou a plataforma Comida Invisivel
Educa, frente de educacdo com contetidos in-
terativos sobre boas praticas para uso integral
do alimento voltados para organizagdes sociais
que recebem doac¢des por meio da plataforma.
Os contelidos ficam disponiveis a 100% das
organizagdes que acessam o ambiente virtual
do Comida Invisivel e conta com uma série de
cursos, receitas, informacdes e dicas de redu-
cdo de desperdicio.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE ESTRATEGIA

RESULTADOS ANEXOS €107 )

COMPROMISSOS PARA A REDUCAO DO DESPERDICIO

Entre os compromissos assumidos por meio
do Plano BRF de Sustentabilidade esta a
promoc¢ao da educacao para a reducgao do
desperdicio de alimentos a 1,5 milhdo de
pessoas globalmente até 2030.

Internamente, realizamos pilotos nos
restaurantes com uso de psicologia
comportamental para evitar o desperdicio.
Como parte da Plataforma Ecco,
implementamos totens nas unidades fabris,
com dicas sobre a reducdo do desperdicio de
alimentos para os colaboradores.

Em 2021, a iniciativa foi premiada pela Grow+
na categoria ESG. Para ampliar o alcance
externo, foi firmada a parceria com o Manual
do Mundo, que criou um video dedicado e
pensado exclusivamente para o tema. Ao
todo, o contelido soma mais de 470 mil
visualizagoes.

O Instituto BRF tem firmado parcerias e
trabalhado em iniciativas voltadas a educacéao

e reducdo do desperdicio. E o caso das
parcerias firmadas com a Fundacao José
Egydio Setubal, Gastromotiva, Prosas e
Quintessa, Comida Invisivel e Programa
Mesa Brasil do Sesc. Os projetos abordam

a educacao sob diferentes perspectivas
que incluem a producao cientifica,
incentivo a inovacdo, desenvolvimento

de conhecimentos e habilidades e a¢oes

de cultura e engajamento de diferentes
publicos-chave. Também viabilizam a doacao
de proteinas a pessoas em inseguranca
alimentar por meio do Programa Mesa
Brasil do Sesc, que incluem, entre outras, a
parceria anual com a Perdigao para doagao
de mais de 200 mil Chesters em todo o Pais.

Em 2021, foram investidos RS 314 mil

na producdo de contelido e patrocinio a
iniciativas no tema. No ano, mais de 176 mil
pessoas foram impactadas com pelas agoes
de educacdo para reducao do desperdicio
de alimentos.
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Doacgoes de alimentos
e combate a fome

O Instituto BRF acredita que

com o alimento é possivel
combater desigualdades, criar
oportunidades e mudar vidas.
Assim, desenvolvemos parcerias e
apoiamos iniciativas de combate
a fome e que contribuam para

a reducao do desperdicio de
alimentos. Apoiamos o Programa
Mesa Brasil do Sesc e as 7 Casas
do Instituto Ronald McDonald
com doacoes de proteinas a
familias e criancas em situacdo de
vulnerabilidade. Em 2021, foram
doadas cerca de 600 toneladas de
alimentos nestas duas parcerias.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE ESTRATEGIA

Educacao para o Futuro

« Apoio a Unicef: Em 2021, o Instituto BRF
uniu-se ao Fundo das Nac¢oes Unidas para a
Infancia (Unicef) para que criancas e adoles-
centes em situacao de vulnerabilidade social
tenham acesso a conectividade, higiene e
apoio social. A iniciativa soma RS 4,5 mi-
lhdes em doacbes e deve beneficiar mais de
15 mil pessoas, incluindo pais, professores e
escolas, nos territérios onde a empresa esta
presente no Brasil.

« Parceria Instituto Ayrton Sena: Investimen-
to de RS 5 milhdes em parceria entre Insti-
tuto BRF e Instituto Ayrton Senna (IAS) cujo
foco é o suporte pedagbgico e tecnologias
educacionais do IAS em mais de 1.800 es-
colas do ensino fundamental de municipios
do Rio Grande do Sul e Lucas do Rio Verde
(MT). O objetivo da parceria é contribuir com
a recuperacao da alfabetizacdo associada ao
desenvolvimento socioemocional e cogniti-
vo de alunos.

A frente prioritaria “Educacao para

o futuro” foi lancada em 2021, como
desdobramento dos trabalhos
desenvolvidos pelo Instituto BRF para
enfrentamento aos efeitos da pandemia

RESULTADOS

SAIBA +

Veja essas e outras iniciativas.



https://www.institutobrf.com/pt
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PROGRAMA VOLUNTARIOS BRF

O Programa Voluntarios BRF
visa conectar colaboradores e

comunidades onde estamos presentes.

Em 2021, foram realizadas 346 acoes,
em 38 municipios. Foram mobilizadas
cerca de 2,5 mil participagoes
voluntarias, representando mais de
12 mil horas de trabalho voluntario e
beneficiando 88.575 pessoas.

Impactos econdmicos indiretos

GRI 103-2, 103-3 | 203, 203-2, 413-1, 413-2

A compreensdo dos impactos econdmicos
indiretos permite avancarmos em uma agenda
de sustentabilidade de longo prazo que esteja
atenta as oportunidades e necessidades espe-
cificas dos municipios para desenvolvimento
territorial. Dentre os impactos indiretos signifi-
cativos da operacao, destacam-se:

Positivos

« Movimentagao na economia dos municipios,
com atracdo de novos negbcios e potenciais
fornecedores;

« Desenvolvimento econdmico do municipio;
« Atracdo de investimento em infraestrutura;
« Oportunidades de vagas de trabalho;

+ Mobilizacao de diferentes atores em torno
de temas relevantes para populacao, como
empreendedorismo e educacao;

« Investimento social privado e filantropia cor-
porativa, promovendo desenvolvimento local e
impacto social positivo.

Negativos
« Crescimento desordenado;

« Exposicao a fluxos migratérios sem que haja
infraestrutura para acomodar as necessidades
populacionais, com riscos associados, por
exemplo, a xenofobia, e fragilidade econémica;

« Uso compartilhado de recursos naturais
com as comunidades;

. Efeitos sobre a infraestrutura viaria e os
servicos publicos municipais;

« Riscos de exposicdo a exploracao sexual
infanto-juvenil nas estradas, com maior
fluxo de caminhdes.

Nesse contexto, das 38 unidades fabris da
BRF no Brasil, 75,76% possuem programas
de desenvolvimento local baseados nas
necessidades das comunidades locais,
21,21% dispdem de plano de engajamento
de stakeholders baseado no mapeamento
das partes interessadas e 75,76% contam
com comités e processos de consulta am-
pla a comunidade. GRI 102-43, 413-1

Entre os destaques de 2021, houve a
conclusdo do processo de diagndstico
social do municipio de Seropédica (RJ)
pelo Instituto Elos, com apoio do IBRF. No
processo foram realizadas trés viagens a
campo para escuta de diferentes atores
locais e visitas a bairros, escolas e associa-
coes, para elaboracdo de plano de acao
para implementacdo de uma metodologia
de desenvolvimento comunitario, prevista
para 2022. Também foi iniciado o trabalho
do Instituto BRF para a Turquia, por meio
da BRF Banvit, com o plantio de arvores
nativas para reflorestamento na regido de
Bandirma, préxima a uma das unidades
produtivas no pais.
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Bem-estar animal

FP10, FP11, FP12

Etica e sustentabilidade sdo principios que nor- PROGRAMA GLOBAL:
teiam nossa conduta com relagdo ao bem-estar BEM-ESTAR ANIMAL FEITO NA BRF
animal, assim como a transformacao positiva

de toda a nossa cadeia de producao. Temos Por meio do programa global Bem-estar
tolerancia zero a maus-tratos aos animais e Animal Feito na BRF, estabelecemos politicas,
atuamos em sintonia com as melhores préticas, normas, processos e indicadores de acordo
por meio de projetos e metas publicas, além com as especificidades de cada localidade
de sermos guiados por certificacdes, parcerias onde atuamos, sejam ambientais e culturais,
e trabalhos colaborativos e propositivos com sejam climaticas ou religiosas.

entidades renomadas no mercado.
O programa tem como premissa o conceito

Nossas praticas sao conduzidas de forma dos cinco dominios do Bem-Estar Animal, uma
integrada e abrangente e contemplam a res- evolucao das 5 Liberdades dos Animais de-
ponsabilidade desde a criacdo até o abate dos senvolvidas no ano de 1979 pelo Farm Animal
animais. A relevancia do tema é endossada Welfare Committee (FAWC). Além dos esta-
pOr N0ssos compromissos globais e transver- dos fisiolégicos dos animais, esses dominios
sais, conectados com a Visao 2030 da BRF. levam em consideracdo o comportamento e

seus estados mentais.

SAIBA +

Conheca todos os nossos compromissos
publicos em Plano BRF de Sustentabilidade
e, a sequir, as principais iniciativas em linha
com oS compromissos assumidos.

_ MR
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5 dominios dos animais

1. Nutricao
Consumo adequado de alimentos nutritivos
sendo uma experiéncia agradavel;

2. Ambiente
Boas condicGes que oferecem conforto e
seguranca;

3. Saude

Cuidados que garantem robustez e vitalidade;

4. Comportamento
Atividades variadas e desafios gratificantes;

5. Estado mental
Priorizar conforto, interesse e confianca e
evitar experiéncias negativas.

Diversas areas da Companhia, de todos os ni-
veis, incluindo a alta lideranca, sao engajadas
pelo programa. Os indicadores-chave e a evo-
lucdo dos compromissos publicos sdo discuti-
dos mensalmente pelos diretores de operacao
(agropecuaria e industrial), bem como pela
Vice-Presidéncia Institucional, Reputacao,
Instituto BRF e Sustentabilidade.

Também contamos com um grupo diversificado
de especialistas e todas as decisdes em relacdo
aos cuidados e instalacdes que envolvem os ani-
mais passam por aprovacao das areas técnicas.

Em alinhamento ao programa, adotamos a
Matriz de Conformidade em Bem-Estar Animal,
tendo como base o atendimento a legislacdo
nacional e protocolos internacionais. A ferra-
menta elaborada pelo time de especialistas
em Bem-estar Animal, tendo como base legis-
lacdo nacionais e internacionais, bem como
protocolos reconhecidos internacionalmente
na tematica, é adotada especialmente para os
processos de abate de suinos e aves e na pro-
dugdo agropecuaria de frangos de corte, perus
de corte e suinos.

As unidades tém autonomia para realizar auto-
avaliagdes mensais nos principais requisitos
de bem-estar animal. Na area de agropecua-
ria, a avaliacao dos produtores integrados é
realizada nas cadeias de frango de corte, perus
de corte e suinos, de forma amostral, pelos
oficiais de bem-estar animal.

100% das plantas de abate de frangos de
corte, suinos e perus foram avaliadas com pe-
riodicidade mensal quanto aos critérios de re-
cebimento e abate de animais vivos. Ao todo,
foram realizadas 372 avaliacGes do processo
de recebimento e abate de animais vivos

Em 2021, foram avaliados pelos oficiais de
bem-estar animal cerca de 2.500 produtores

SAIBA +

Conheca mais sobre o FAWC

MR

ROBUSTEZ NA GOVERNANCA

Em 2021, o bem-estar animal foi alcado a Vice-
Presidéncia como parte da criacao da VP Institucional,
Reputacao, Instituto BRF e Sustentabilidade (Iris).
Também foram instituidas no periodo a Diretoria de
Sustentabilidade e a Geréncia de Bem-estar Animal,
com equipes formadas por médicos veterinarios e
zootecnista, dedicadas a alavancar os avanc¢os nos
compromissos relativos a tematica.

A equipe também acompanha a evolucao dos
indicadores, dos monitoramentos, dos comités, das
tomadas de decisao e dos treinamentos relacionados
ao tema. Além disso, contamos com grupos de
trabalho multidisciplinares para tratativas de assuntos
especificos relativos ao bem-estar animal, que
envolvem diversas areas da empresa, como Operacdes,
Qualidade, Planejamento e Suprimentos.



https://www.gov.uk/government/groups/farm-animal-welfare-committee-fawc.
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integrados, representando cerca de 30% das
propriedades avaliadas.

As nao conformidades mapeadas foram acom-
panhadas e tratadas pelos oficiais de bem-es-
tar de cada unidade. Saiba mais no subitem
Gestao na cadeia produtiva.

Em 2022, esta previsto o langcamento das matri-
zes na cadeia de avos e bisavds de suinos, ma-
trizes produtoras de ovos férteis e incubatorio.

Também sdo realizadas, nas unidades, audito-
rias de segunda parte por equipe corporativa
e, em algumas unidades, auditorias de terceira
parte por certificadoras e clientes. Para cor-
recdo das ndo conformidades, é estabelecido
um plano de acado para adequacao dos requi-
sitos, acompanhado pelos Oficiais de Bem-es-
tar Animal de cada planta.

SAIBA +

Conheca mais sobre o programa
Bem-estar Animal Feito na BRF

BOAS-VINDAS IDENTIDADE ESTRATEGIA

CAPACITACAO DOS TIMES E
ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

GRI 102-43

Acreditamos que a conscientizacao é um meio
importante para alavancar os resultados em
bem-estar animal. Nesse sentido, mantemos
um programa de treinamentos e capacitagao
continua. Além disso, é realizada a avalia¢do de
gaps, a partir dos quais é estabelecido plano de
acao de curto, médio e longo prazos.

Nossos Oficiais de Bem-Estar Animal sao
profissionais capazes de, além de colocar em
pratica as diretrizes, treinar e multiplicar a
capacitacao para 100% dos colaboradores,
produtores integrados e terceiros que trabalham
com animais vivos, desde o incubatodrio e centrais
de sémen até o abate.

Em 2021, foram capacitados 290 Oficiais de
Bem-Estar Animal - profissionais da cadeia
agropecuaria, de transporte de cargas vivas e
abate de animais. No ano, também foi elaborado
material para a escola de formacao técnica em
bem-estar de aves e suinos no abate. Quanto
aos produtores integrados, ha treinamentos
com a equipe técnica (composta por médicos
veterinarios, zootecnistas, agronomos e técnicos

\_____4
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agricolas), durante as visitas técnicas e também nas
reunides semestrais com os produtores integrados,
além da divulgacao de contelidos sobre o tema no
Portal dos Integrados e no jornal BRF Rural.

Atuamos também com o compartilhamento de
conhecimento técnico com pesquisas relativas

a realidade produtiva brasileira, por meio de
instituicoes como a Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (Embrapa), a Universidade de Sao
Paulo (USP), a Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS) e a Universidade Federal do Parana
(UFPR).

Adicionalmente, a fim de disseminar conceitos de
bem-estar animal para nossos stakeholders, dispomos
de um portal, com pagina dedicada ao tema, em que
sao apresentadas as diretrizes adotadas pela BRF. Os
resultados da Matriz de Conformidade sao reportados
mensalmente no encontro mensal e na pagina da BRF
a todos os Oficiais de Bem-Estar Animal.

Promovemos, ainda, a educagao do consumidor por
meio de webséries disponiveis no site da empresa e
no YouTube, bem como por publicagdes nas redes
sociais da BRF, como Facebook, LinkedIn e Instagram.
O bem-estar animal € comunicado, também, por
meio das linhas Sadia BIO e Sadia Organico, que
abordam o diferencial de bem-estar animal.


https://www.brf-global.com/sustentabilidade/bem-estar-animal/nossa-responsabilidade/
https://www.brf-global.com/sustentabilidade/bem-estar-animal/nossa-responsabilidade/
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Padroes e certificagoes GRrI FP5

Entre os padroes de certificacbes renomadas
que adotamos, estao o GLOBALG.A.P., o Cer-
tified Humane, certificacdao internacional que
considera a qualidade de vida dos animais
desde o nascimento, e o produto livre de anti-
bidtico.

Atualmente, 58% dos suinos sdo abatidos em
unidades que possuem certificacao de terceira
parte, por meio do protocolo da North Ameri-
ca Meat Institute, exclusivamente na tematica
bem-estar animal. Para frangos de corte, 71%
dos frangos sao abatidos sob certificacao de
terceira parte, conforme protocolo da National
Chicken Council. As auditorias sao conduzidas
por profissionais aprovados pela Professio-
nal Animal Auditor Certification Organization
(PAACO). Em 2021, 7 novos processos de abate
de aves e suinos foram certificados, além da
recertificacdo dos demais processos.

Atualmente, 58% do
processo de abate de
suinos é certificado por
organizacoes externas

Também colaboramos ativamente com dis-
cussoes sobre bem-estar animal de entidades
setoriais, como a Associacao Brasileira de Pro-
teina Animal (ABPA) e o International Poultry
Council, dos quais somos membros.

Participamos ativamente do grupo 3 Ts Alliance
com World Animal Protection e ao lado de um
grupo global de especialistas. De forma colabo-
rativa, sao enderecados estudos para encerrar
praticas de alteracdo fisica em suinos, incluindo
corte de cauda, corte de dentes e castracdo
cirtrgica. O objetivo é utilizar as informacdes
coletadas como evidéncias para melhoria das
praticas na indUstria global em beneficio do
bem-estar dos suinos.
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Certificacdo

Unidade

2020

North America Meat Institute - PAACO Suinos

Brasil (Campos Novos, Concérdia, Lajeado BRF e Toledo)

National Chicken Council - PAACO Aves

Brasil (Capinzal, Chapecd, Concérdia, Serafina Corréa,
Marau, Herval D'Oeste, Toledo, Dois Vizinhos e Mineiros)

Certified Humane

Brasil (Lucas do Rio Verde)

Zero ATB Brasil (Lucas do Rio Verde)
Global GAP Brasil (Marau)
2021

North America Meat Institute - PAACO Suinos

Brasil (Campos Novos, Concérdia, Lajeado BRF, Herval
D'Oeste e Toledo)

National Chicken Council - PAACO Aves

Brasil (Capinzal, Chapecd, Concérdia, Lajeado Minuano,
Serafina Corréa, Marau, Videira, Toledo, Francisco
Beltrdo, Carambei, Dois Vizinhos, Lucas do Rio Verde,
Mineiros e Rio Verde)

Certified Humane

Brasil (Lucas do Rio Verde)

Zero ATB

Brasil (Lucas do Rio Verde)

Global GAP I.F.A. e C.F.M.

Brasil (Marau)

RANKING INTERNACIONAL

Nosso compromisso € reconhecido por meio do
ranking internacional Business Benchmark on

Farm Animal Welfare (BBFAW). A BRF ocupou o nivel
2 do ranking por dois anos consecutivos (2016 e
2017) e, atualmente, esta alocada no nivel 3 (2018,
2019 e 2020).

As empresas sao classificadas conforme sua
reponsabilidade e comprometimento nas
categorias: Compromisso e Politica de Gestao,
Governanca e Implementacado de Politicas,
Lideranca e Inovacao, e Relatérios de Desempenho
e Impacto.

Também fomos classificados pelo instrumento de
mercado Farm Animal Investiment Risk and Return
(FAIRR) como risco baixo em bem-estar animal

no ano de 2021 e 2020. O objetivo do ranking é
construir uma rede global de investidores focados e
engajados nos riscos ligados a producao animal.

RESULTADOS ANEXOS €114 )
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Gestao da cadeia produtiva

Dispomos de um sistema de integracao
vertical, que contempla parcerias com produ-
tores de criacdao de animais. A BRF fornece os
animais (para suinos, grande parte com gené-
tica propria), insumos e assisténcia técnica,

e os produtores integrados participam com
as instalagGes, equipamentos, agua, energia
elétrica e mdo de obra, necessarios a criacdo
e desenvolvimento dos plantéis, seguindo

as diretrizes do Programa Global Bem-Estar
Animal. Conheca nossa cadeia em Responsa-
bilidade na Cadeia de Valor.

Nossas operagdes envolvem frango de corte
(Brasil e Turquia), perus de corte (Brasil e
Turquia) e suinos (Brasil) produzidos sob a
supervisao e controle da BRF por meio de
operacdes proprias e parceiros integrados.
A BRF ndo possui em sua cadeia produtiva a
producdo de bovinos. A carne bovina e pro-
dutos lacteos (provenientes de produtores de
bovinos de leite); e ovos para uso industrial
sao provenientes de fornecedores homolo-
gados, que assinam o documento Codigo de
Conduta de Fornecedores, que contempla
requisitos de bem-estar animal.

Em 2021, iniciamos um processo de mapeamen-
to dos fornecedores de insumos de origem
animal. A Geréncia de Bem-estar Animal ela-
borou questionarios relativos aos aspectos
relevantes relativos ao tema, com informa-
cOes a respeito de métodos de criacdo, abate,
certificacdo, mutilacdes e enriquecimento

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

ambiental. Esses questionarios foram enca-
minhados aos nossos fornecedores de carne
bovina e produtos lacteos.

Com a acdo, nosso intuito é movimentar a ca-
deia na busca de melhores praticas para todos
0s animais que integram nossa cadeia produti-
va. Veja na tabela a propor¢do de animais cria-
dos na BRF e provenientes de fornecedores.

ESTRATEGIA RESULTADOS

SAIBA +
Para mais informacoes, clique aqui ﬁ

PERCENTUAL DE ANIMAIS NA CADEIA DE PRODUTOS BRF

Espécie Percentual Pais

Notas adicionais

Brasil: 98,16%

Producao de frangos na Turquia e no Brasil, 100% em

0
Frango de corte >4,48% Turquia: 1,83% conjunto com parceiros integrados.
Suinos 21,60% Brasil: 100% Producao alocada no Brasil por parceiros integrados.
Brasil: 99,83% Producao de perus na Turquia e no Brasil, com 100% da
Perus 1,62% . - . R
Turquia: 0,17% produc¢dao em conjunto com parceiros integrados.
Bovinos 0.30% Brasil: 99,82% Ndo criamos ou abatemos esses animais. A matéria prima é
oE70 Turquia: 0,17% adquirida de fornecedores terceirizados.
Brasil: 56% Nao criamos ou abatemos esses animais que produzem ovos
Ovos 0,00% e ndo férteis. A matéria-prima é adquirida de fornecedores
Turquia: 44% g
terceirizados.
Nao criamos ou abatemos animais que produzem leite. Os
Produtos lacteos 0,40% Brasil: 100% produtos lacteos sdo adquiridos de empresas que entregam

o produto pronto para utilizagao.

ANEXOS
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Criacao e abate de aquecimento e resfriamento, quantidade e animais, monitoramos mensalmente indi-
Em linha com as melhores praticas, dispomos  qualidade de dgua, niveis nutricionais, controle  cadores como mortalidade, densidade (ani-
de normas e instrucdes corporativas das me- de ambiente (temperatura, umidade, ventila- mais alojados por metro quadrado), animais
lhores praticas, inclusive de manejo para cada  ¢do, iluminagdo e qualidade da “cama”). eliminados, calos de patas, mortalidade de
etapa da criacdo de aves e suinos, desde as transporte, contusdes e fraturas, com foco na
matrizes até o abate. Os dados sao acompanhados periodicamente melhoria dos processos.

por nossa equipe técnica, por meio da Ficha de
Tais normas contemplam o atendimento as Acompanhamento de Lote, que também inclui Com relacao ao transporte dos animais, outro
cinco liberdades fundamentais, parametros checklist com pontos obrigatorios de verificagdo.  aspecto relevante para nossa gestao, temos
zootécnicos, como densidade de alojamento, Em linha com padroes como o GLOBAL G.A.P. o objetivo de manter o transporte de cargas

nimero de comedouros e bebedouros, sistema e o Certified Humane, da criacdo ao abate de vivas restrito a no maximo 8 horas, (bastante

POLITICAS E PRATICAS, POR ESPECIE E TIPO DE CRIACAO, RELACIONADAS A ALTERACOES FiSICAS E USO DE ANESTESICO

Tipos de alteracdes fisicas Praticas de criacdo desses animais e se anestésicos

Espécie/criacdo - .. ~ ~ .
realizadas nessa espécie sdo usados durante as alteracoes fisicas

N3ao sdo realizadas

Frango de corte NS
alteracoes fisicas nas aves

As matrizes de frango sdo 100% debicados no incubatério por meio de

Tratamento de bico equipamento a laser. E cortado 1/3 do bico em regido onde ha menos receptores

Matrizes de Frango de corte (debicagem)

nervosos

Tratamento de bico Os perus de corte sdo 100% debicados no incubatdrio por meio de equipamento
Perus de corte . ” : T ,

(debicagem) a laser. E cortado 1/3 do bico em regiao onde ha menos receptores nervosos

100% dos animais criados na integracao da BRF globalmente passam por corte
de cauda, até o terceiro dia de vida, para evitar risco de canibalismo durante as

suinos Corte de cauda fases de crescimento e engorda. Essa pratica esta de acordo com a Diretiva 120/
2008 (relativa as normas minimas de protecao de suinos).
99% dos animais criados na integracao da BRF globalmente passam por
, ~ imunocastragdo. A castragao cirlrgica é feita em cerca de 1% dos suinos e
Suinos Castragao

exclusivamente nos animais dedicados a producdo de presunto parma, no qual
sera implementando o uso de analgesia ou a eliminagdo da pratica até 2022.
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TOLERANCIA ZERO
COM MAUS TRATOS

Na BRF, nossa tolerancia é zero para
maus-tratos de animais, seja por abuso,
seja por negligéncia. Assim, o bem-
-estar animal é parte do contrato de
parceria com os produtores integrados,
transportadores e colaboradores. No
caso de identificagao de qualquer
irregularidade, uma investigacao

é conduzida e, caso comprovada,
penalizacoes sao adotadas.

Esse posicionamento é endossado por
Nnossos compromissos publicos em
relacao ao bem-estar animal, o Manual
de Transparéncia da BRF e por nossas
praticas ao longo da cadeia de valor.

SAIBA +

Leia mais em Plano BRF de Sustentabilidade
e em Gestao da cadeia produtiva

A4
BOAS-VINDAS IDENTIDADE ESTRATEGIA RESULTADOS

abaixo dos limites maximos exigidos por lei)
evitando percursos de longa distancia de
animais vivos. Dispomos de um comité que
envolve as areas de Sustentabilidade, Agro-
pecuaria, Operacoes e SSMA para registro
das melhores praticas por meio de instrucées
de trabalho. As acGes incluem, por exemplo,
simulados para que os colaboradores tomem
medidas assertivas em caso de possiveis
acidentes e treinamento de 100% dos motor-
istas que transportam cargas vivas.

Globalmente, em nossas operacoes de abate,
temos a premissa que 0s animais devem
passar pelo processo de insensibilizacdo antes
do abate. Podemos afirmar que globalmente,
100% dos suinos e perus sao insensibilizados
antes da sangria.

Aves
Alteracdo fisica: os frangos de corte ndo pas-
sam por alteragdo fisica durante sua vida.

GRI

ANEXOS

€117 )
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Praticas para criacao e abate de animais

Espaco para movimentar-se: estipulamos
a densidade maxima de alojamento de aves,
em nossas instalacoes e nos parceiros inte-
grados, de 39 kg/m?, em linha com a diretiva
europeia considerada uma das melhores do
mundo. Cerca de 52% dos frangos de corte
criados na BRF globalmente sdo abatidas
com densidade inferior a 30 kg/m?.

Livres de gaiola: 100% das matrizes produ-
toras de ovos férteis sdo livres de gaiola e tém
acesso a ninho, ferramenta necessaria para
exercicio do seu comportamento natural;
56% dos ovos utilizados em produtos indus-
trializados sao provenientes de ovos cage

Conforto e enriquecimento ambiental:
Utilizamos cama de aviario de boa qualidade
e adotamos como métrica cerca de 15 cm
de profundidade para perus e 10 cm de
profundidade para frangos. Toda cama
(composta por maravalha e/ou casca

de arroz) vem de fornecedor aprovado
garantindo qualidade controlada, livre de
contaminantes. Ao todo, 100% dos perus
tém acesso a objetos de bicar para que
possam expressar de forma mais ampla o
comportamento natural.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

free. Ja no Brasil, 100% das aves sdo livres de
gaiola.

Alimentacao: os frangos de corte possuem
acesso livre a dgua e alimentacdo, racdo ela-
borada por nutricionistas conforme necessida-
des de desenvolvimento de cada fase

do animal.

Temperatura adequada: Para a manutencao
das condicdes de conforto térmico dos ani-
mais, sao utilizados equipamentos e as tem-
peraturas e umidades maximas e minimas
dainstalacdo sdo registradas diariamente
para controle e monitoramento dos padrdes
adotados.

Tempo para descanso: respeitamos o minimo
de 8h de luz ao dia e 4h de escuro, seguindo o

ritmo dia/noite e a intensidade de luz adequa-
da para cada fase, em cada sistema de criacao.

Debicagem: utilizamos infravermelho, em
vez do sistema de corte e cauterizacdo, em
100% da producao de perus, assim como de
matrizes de frango de corte, para realizagdo
da debicagem, respeitando o limite de 1/3 do
bico superior, uma vez na vida.

Respeito aos critérios das localidades:
atendemos também as especificidades cultu-
rais, religiosas e de mercados, de clientes e de
certificacoes.

ESTRATEGIA RESULTADOS

Perus livres de gaiola: nenhum peru na BRF
Global fica confinado em gaiolas e todos pos-
suem liberdade de movimento dentro da insta-
lacao.

Engorda de perus: cerca de 87% do processo
de engorda dos animais se da em um sistema de
aviarios convencionais, que sdo instalacdes que
trabalham com cortinas abertas usando o maxi-
mo da condicdo natural do ambiente. As demais
instalacdes operam com sistema diferenciado,
que permite maior controle sobre as varidveis
ambientais extremas, tais como temperatura e
umidade.

Transporte de aves: o transporte dos perus

e frangos é realizado em consonancia com as
diretrizes do Comité Corporativo de Transporte
de Carga Viva.

Abate de perus: o processo de abate dos animais
segue os principios de bem-estar animal e 100%
dos perus sao insensibilizados antes do abate.

Avaliacao e manejo: Todos os veiculos sdo aval-
iados assim que recepcionados na fabricae o
manejo é realizado por profissionais capacitado
em bem-estar animal.

ANEXOS
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INOVACAO DE PROCESSO

Além das melhores praticas, buscamos
tecnologias avancgadas utilizadas
mundialmente. Entre elas, destaca-se o
processo de insensibilizacdo pré-abate com uso
de gas, implantado na unidade de Marau (RS),
garantindo que os animais nao retornem da
insensibilizacao antes do abate. Esse modelo de
insensibilizacdo € o Unico no Brasil.

Além disso, as unidades de Marau (RS),
Serafina Corréa (SC), Toledo (PR), Capinzal
(SC), Concérdia (SC) e Chapecd (SC) possuem
sistema fechado de televisao (CFTV)*, instalado
em areas chaves do processo de recebimento

e abate de aves. Com o sistema, € possivel
monitorar as aves durante todo o manejo, desde
o recebimento até a Ultima etapa de abate, de
forma a assegurar o emprego das melhores
praticas. Em 2022, sera instalado o CFTV
também para monitoria do abate de suinos.

* As imagens sdo de uso exclusivo interno da Cia.

Suinos

Avaliacdo e manejo: 100% dos animais sao
avaliados assim que recepcionados na fabri-
ca e 0 manejo é realizado por profissionais
treinados em bem-estar animal.

Liberdade nas instalagdes: todos os suinos
de engorda na BRF sdo livres para se movi-
mentarem dentro da instalacdo. A densidade
méaxima de alojamento de suinos em nos-
sas instalagdes e nos parceiros integrados
deve ser para o sistema vertical de creche de
0,33kg/m? e para suinos em fase de termi-
nacdo de 0,95m?/100kg, seguindo a diretiva
europeia considerada uma das melhores

do mundo. Atualmente, 100% dos animais
alojados na fase de crechario estdo dentro da
densidade méaxima estipulada.

Desmame: A idade minima de desmame
deve ser de 21 dias, com idade média aproxi-
mada de 25 dias, ou seja, entrando na quarta
semana de vida dos leitOes.

Gestacao coletiva: adotamos o sistema de
gestacdo coletiva como forma obrigatéria em
todos os projetos de expansdo da Companhia
e temos como compromisso de, até 2026,
implementar 100% de baias de gestacao
coletiva para matrizes suinas. Em 2021, so-
mamos 53,6% do plantel de fémeas alojadas
em gestacao coletiva, conforme previsto pela
Diretiva 120/2008 da Unido Europeia, o que
representa mais de 200 mil fémeas alojadas
nesse sistema.

Castracao: 99% da castracgdo é realizada por
meio de imunocastracao (técnica nao cirdrgi-
ca e ndo invasiva realizada pela aplicacao de
vacinas sem efeito colateral). Para o restante
(cerca de 1%), a castracdo cirlrgica é realizada
até o terceiro dia de vida do animal, para ela-
boracdo de uma linha especifica de produto.

Eutanasia a campo: 100% dos extensionistas
utilizam equipamentos adequados para euta-
nasia a campo.

Abate: 100% dos suinos sdo insensibilizados
antes do abate.

Abolicao de praticas:

Nao realizamos corte ou
desgaste de dentes de suinos.
A excecdo ao desgaste ocorre
somente em casos extremos,
em que o bem-estar da fémea
esta afetado. Além disso, 100%
ndo passam por alteracao de
orelhas
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PERCENTUAL DE ESPECIES POR TIPO DE HABITACAO (%)* GRI FP11

2019 2020

2021

Tipo de habitacdo Perus

Frangos

Suinos Perus Frangos

Suinos Perus Frangos Suinos

Pressdo negativa (cortinas

. 3,28
amarelas ou azuis)

30,35 3,28 31,67

12,5 30,7

Pressao positiva (cortinas
abertas e aproveitamento da
condigdo natural do ambiente)

96,72

31,2 96,7 27,61

87,5 25,1

Dark House (cortinas pretas x
pratas e presenca de cooling
- equipamento para resfriar o
ambiente - e nebulizadores

38,45 41,12

44,2

Gestacdo coletiva

35

45 53,6

Gestacao individual

65

35 46,4

*N&o aplicavel para BRF One Pet.

Globalmente, a BRF
ndo utiliza antibidticos
de forma profilatica
em animais de sua
cadeia produtiva

Uso de medicamentos GRI FP12

Com relacdo ao uso de antibidticos e de me-
dicamentos em geral, atuamos de acordo com
as evidéncias cientificas de resisténcia antimi-
crobiana na populacdao humana e com a visao
da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), que
classifica os antimicrobianos em trés niveis:
criticamente importantes, altamente impor-
tantes e importantes.

Nossa equipe de médicos veterinarios ava-
lia e garante a biosseguridade, bem-estar
animal, profilaxia, prevencado de enfermida-
des e manutencdo da satde dos animais, e
preza, constantemente, por alternativas aos
medicamentos como vacinas, prebioticos e
probidticos.

Globalmente, a BRF ndo utiliza antibidticos
de forma profilatica em animais de sua ca-
deia produtiva. Também ndo sdo utilizados
hormdénios com a finalidade de promover
crescimento na integracdo de aves e suinos.
Além disso, ndo sdo utilizados antibiéticos
classificados pela Organizacdo Mundial de
Satde como altamente criticos a satde
humana na cadeia de aves da BRF e estamos
trabalhando para reducao do uso dessa clas-
se de medicamentos na cadeia de suinos.

Atuamos, juntamente com os produtores
integrados, com foco em prevenir doencas e
adotamos antimicrobianos quando neces-
sario. Nesses casos, os veterinarios avaliam
0s animais e a presenca de lesdes por meio
de necropsia e todos os antimicrobianos sao
prescritos apenas por esses profissionais e
registrados na Ficha de Acompanhamento de
Lote. O periodo de retirada é rigorosamente
seguido e inspecionado.

Todos os produtos sao adquiridos e forne-
cidos pela BRF, e os produtores integrados
sao proibidos de usar ou comprar qualquer
produto por conta propria. O antimicrobiano
deve estar de acordo com os requisitos regu-
lamentares das legislacOes locais e somente
pode ser utilizado de acordo com a licenca
do produto no pais onde sera administrado.
Outro requisito é que deve ser considerado
eficaz por meio de anélise histérica do teste
de sensibilidade aos antibioticos.
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Gestao ambiental o 10531507

Em nosso processo produtivo, buscamos o
uso eficiente de recursos naturais, assim como
a mitigacao dos impactos ambientais pro-
venientes de nossas atividades, inclusive no
pOs-consumo.

Nesse sentido, por meio da Politica de Susten-
tabilidade, da Politica de Saude, Seguranca e
Meio Ambiente (SSMA), de padrdes corporati-
vos internos e referéncias como as diretrizes
ISO 14001, do Programa +Exceléncia e do
Sistema de Exceléncia Operacional, realizamos
a gestao dos potenciais impactos e oportuni-
dades relacionados ao capital natural.

Por meio do Indice de Sustentabilidade Am-
biental (ISA), nosso indicador interno, acom-
panhamos indicadores de efluentes, residuos,
emissGes atmosféricas, ruido, odor, outorgas e

licencas ambientais, bem como a conformida-
de das operacQes frente aos requisitos legais e
de processos ambientais.

Os indicadores ambientais do ISA valem para
as unidades de armazenamento de graos,
além das unidades industriais e agropecu-
arias, no Brasil e em Abu Dhabi. Em 2021,
implementamos os controles em formato de
teste nas unidades industriais e agropecuarias
da Turquia, que passarao a integrar o indica-
dor global com controle sistémico em 2022.
No ano, o ISA apresentou acréscimo de atendi-
mento de 1,5% em relacao a 2020.

Nossos avancos foram reconhecidos em nossa
performance no CDP, refletindo uma gestao
cada vez mais alinhada com a Visao 2030 de
Sustentabilidade. Melhoramos na dimensao

INVESTIMENTOS EM PROJETOS AMBIENTAIS'

Em 2021, investimos RS 134,6 milhdes em projetos de reducao

de impacto ambiental, de acordo com as categorias elegiveis

aos green bonds emitidos pela BRF, a fim de maximizar nossos
investimentos em eficiéncia energética, energias renovaveis e
reducao de emissao de gases de efeito estufa, entre outras frentes

1 0 montante investido esta sujeito a avaliagdo por certificadora externa e pode sofrer ajustes.

Florestas, avancando uma posicao, de C para
B-, na gestdo da cadeia da Soja. Ja para a ca-
deia Oleo de Palma, evoluimos de D para C. Na
dimensdo Clima, em vista do estabelecimento
de nossas metas de reducao de emissoes de
gases de efeito estufa, também tivemos me-
lhoria da classificacdo de C em 2020 para B em
2021. J4 na dimens3o de Agua, mantivemos o
mesmo desempenho, em B-.

SAIBA +

Acesse nosso Relatério Green Bond
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Conformidade ambiental

GRI 307-1

A conformidade com leis e regulamentos am-
bientais é foco constante de nossas praticas
de gestao. Nesse contexto, sdao realizadas
reunioes mensais com equipe multidiscipli-
nar, especialista na matéria (Juridico Am-
biental e area técnica do Meio Ambiente),
cujo objetivo é a gestdo do cumprimento das
obrigacOes ambientais pela BRF. Em 2021,

foi recebido um montante de RS 1.630.983,52
em multas de carater ambiental. No ano
anterior, o valor foi de RS 1.144.921,38. Houve
reducdo no niimero de san¢cdes monetarias,
de 15 recebidas em 2020 para 11 em 2021.

A BRF considera como multa significativa o
valor superior a RS 150 mil.

Gestdo de residuos

GRI 103-2, 103-3 | 306, 306-1, 306-2

A gestdo de residuos e a reciclabilidade das
embalagens que utilizamos integram nossa
gestdo ambiental. Como parte do Sistema
de Exceléncia Operacional (SEO), contamos
com o Gerenciamento de Residuos, uma
ferramenta de padroniza¢do do inventario
de residuos sélidos, que compreende indi-
cadores especificos para a sua gestao, assim
como o elemento Contratagao e Homologa-
cao de Terceiros, que padroniza a gestao dos
fornecedores para destinacao e tratamento
dos residuos solidos.

BOAS-VINDAS IDENTIDADE

Por meio do Plano de Gerenciamento de
Residuos Solidos organizamos iniciativas
voltadas para o melhor gerenciamento de
residuos. Para o controle, atuamos sob as
premissas dos 3 ou 5Rs — Recusar, Repen-
sar, Reduzir, Reutilizar e Reciclar — em toda
a cadeia de valor, desde fornecedores até o
pos-consumo.

No caso da compostagem, o principal méto-
do de descarte é a transformacao dos residu-
os em fertilizante organico, com o descarte
legal e ambientalmente adequados. A separa-
cdo de residuos organicos e outras categorias
de residuos (reciclaveis e ndo reciclaveis)
para descarte também é a adotada nas ope-
racoes administrativas.

Nas granjas préprias e integradas no Brasil,
por meio do Programa de Logistica Reversa
dos Residuos de Saude Animal é realizada a
coleta de residuos perigosos no campo e nos
incubatorios.

Em 2021 também houve a instalacao de
centrais de residuos em todas as unidades de
recebimento e beneficiamento de graos. Es-
sas centrais consistem na construcao de uma
estrutura civil para separacao de residuos so-
lidos e liquidos, de forma a garantir a correta
destinacdo dos residuos de nossas filiais de
graos, de acordo com a legislagao.

ESTRATEGIA

RESULTADOS ANEXOS {122 )

ZERO WASTE NA TURQUIA

No mercado internacional, contamos com a
certificacao Zero Waste em todas as nossas
unidades na Turquia. O reconhecimento
endossa nosso sistema de gestdo de residuos
e nossas praticas com foco na protecao

do meio ambiente e da salide humana,
assim como 0s recursos em processos de
gerenciamento de descartes.

Em 2021, obtivemos certificacao Zero Waste
para nossa fabrica de abate de perus em
|zmir e de frango e producao de racao em
Elazig, na Turquia. Em 2020, a fabrica de
abate de frango em Bandirma, também na
Turquia, e as unidades de abate de frango e
de producdo de ra¢des em Izmir ja haviam
recebido o reconhecimento.




— BRF RELATORIO INTEGRADO 2021

BOAS-VINDAS

IDENTIDADE

ESTRATEGIA

RESULTADOS

ANEXOS

€123 )

TOTAL DE RESIDUOS NAO DESTINADOS A DISPOSICAO FINAL,

POR TIPO DE OPERACAO DE RECUPERACAO" (T)* GRI 306-4

TOTAL DE RESIDUOS DESTINADOS A DISPOSICAO FINAL, POR TIPO

DE DISPOSICAO! (T)* GRI 306-5

2019 2020 2021 2019 2020 2021
Tipo Quantidade Quantidade Quantidade Tipo Quantidade Quantidade Quantidade
Residuos Perigosos Residuos Perigosos
Reciclagem 197,02 170,87 284,20 Incineragao 377,61 594,01 884,29
Rerrefino 52,76 135,94 220,36 Aterro industrial e autoclavagem 374,97 369,24 195,68
Reutilizagao 49,67 1,20 - Total 752,58 963,25 1.079,97
Recuperagao 32,04 7,70 - Residuos Nao Perigosos
Armazenamento no local 5,82 0,30 - Incorporagao no solo 24.378,22 11.231,27 -
Total 337,31 316,01 504,56 Aterro industrial e autoclavagem 104.732,66 140.494,35 115.979,72
Residuos N&o Perigosos Total 129.110,88 151.725,62 115.979,72
Reciclagem 36.659,82 3743232 67.347,29  «Nao foram contemplados dados da BRF One Pet.
Compostagem 291.937.86 170.009.76  209.733.88 ' Todas as operacdes de destinacdo foram realizadas off site.
Reutilizacao 5.905,82 7.649,64 242,96
Recuperagao 32.595,19 71.635,34 2.762,88
Total 367.098,69 286.727,06 280.087,01

*N&o foram contemplados dados da BRF One Pet.

' Todas as operacdes de recuperacdo foram realizadas off-site, com excecdo do
“armazenamento no local”, que ocorreu nas dependéncias da BRF.
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BOAS-VINDAS

IDENTIDADE

ESTRATEGIA

RESULTADOS

ANEXOS

€124 )

Embalagem e reciclabilidade

GRI 103-2, 103-3 | 301, 301-1, 301-3, 306-2
Como parte do Plano de Sustentabilidade,
temos como compromisso alcancar 100% das
embalagens reciclaveis, reutilizaveis e biode-
gradaveis até 2025. A area de P&D ja atua nes-
se processo com a otimizagao de estruturas de
embalagem, de forma a diminuir o consumo
de materiais e, a0 mesmo tempo, manter o
grau de protecao ao produto.

Também buscamos atuar na reducdo de gra-
matura e no uso de matérias alternativas que
mantenham a estabilidade e seguranca dos
produtos. No caso das embalagens reciclaveis,
dependendo da necessidade da aparéncia do
produto, adotamos estruturas em monoma-
terial que facilitam o processo de reciclagem.
Como exemplo, caixas de papeldo e emba-
lagens rigidas utilizadas para a producdo de
margarinas fazem uso de materiais reciclaveis.

Temos como
compromisso alcancar
100% das embalagens
reciclaveis até 2025

MATERIAIS UTILIZADOS, DISCRIMINADOS POR PESO OU VOLUME (TONELADA) " GRI 301-1

Nome do material 2020 2021
Aluminio 288,48 289,36
Celulose 162.277,78 155.289,86
Colageno 468,56 2.029,27
PS (poliestireno) 1.714,39 2.973,51
Pead (poliestireno de alta densidade) 119,94 1.452.47
Pebd (polietirenos de baixa densidade) 25.588,59 21.232,73
Pet (polietileno tereftalato) 50,67 608,85
Pp (polipropileno) 20.536,19 15.937,78
Pallet 39.462,82 63.771,68
PVC (policloreto de vinila) 2.025,57 1.736,80
PE (polietileno) - 30,89
Tripa celuldsica 3.516,77 3.124,29
Outros 56.536,21 33.831,20
Reutilizaveis - 1.598,78
Consumo total 312.585,98 303.907,47

' Materiais utilizados em produto final. Dados do Brasil, Turquia e Abu Dhabi.

N&o foram contemplados os dados da BRF One Pet.
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BOAS-VINDAS IDENTIDADE ESTRATEGIA RESULTADOS

ANEXOS

{125 )

COMPENSACAO DE 100% DAS
EMBALAGENS QUALY

Em 2021, a Qualy anunciou o
compromisso de compensar 100% de
seus potes de margarina e manteiga.
Com isso, a marca que ja tinha

sua embalagem 100% desenhada
para reciclagem e ja incentivava

o redso dos potes, ird promover a
reciclagem da mesma quantidade do
plastico utilizado e contribuir com a
valorizacao da cadeia de reciclagem
do polipropileno no Brasil. Para a
iniciativa, contamos com a parceria da
eureciclo e prevemos a coleta de oito
mil toneladas do material por ano.

Nos processos produtivos, as e